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Abstract

This paper intends to understand the financial behavior of the students from a Portuguese
higher education institution. For this purpose, a quantitative, observational, cross-sectional
and analytical study was carried out. A questionnaire was used to collect data from October to
November 2016. It was administered directly to the students from a public institution of
higher education in the northeast of the country. An accidental sample of 1290 individuals
aged between 16 and 43 years was collected. The majority was female, had Portuguese
nationality, attended the 2nd year of a degree at the School of Education, and lived in
households of 3 or 4 people with a monthly income up to 800 euros. The parents had
educational qualifications at the level of the 3rd cycle of basic education or secondary
education. To perform the statistical treatment of the data, it was used SPSS 23.0 software. It
was found that the profile of the student who had bank loans was, statistically different, from
those who had not loans. The identified differences were related to the literary qualifications
of the parents (specifically, the father) and the student's age. These were the students whose
parents had less than 1st cycle of schooling and who were older.

The results on parental socialization, parental teaching and financial optimism were
slightly above moderate. Regarding the subjective income of the student and the family,
students consider that they are below the values that would be necessary to cover all the
obligations and satisfy all the needs. As for the student's intention to contract a loan there was
a high probability of facing expenses related to goods of first necessity, education and health.
Finally, with regard to the student's attitudes towards indebtedness, students had a
conservative attitude because they considered that the use of credit should be used,
essentially, to satisfy basic needs. However, they, also, considered the use of credit as a
normal act in today's society.
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Resumo

Este trabalho pretende compreender o comportamento financeiro dos alunos de uma
instituicdo de ensino superior portuguesa. Para este fim, foi realizado um estudo quantitativo,
observacional, transversal e analitico. A recolha de dados, que decorreu de outubro a
novembro de 2016, baseou-se num questionario que foi administrado diretamente aos alunos
de uma institui¢do publica de ensino superior do nordeste transmontano. Foi recolhida uma
amostra acidental de 1290 individuos com idades compreendidas entre os 16 ¢ os 43 anos. A
maioria era do género feminino, tinha nacionalidade portuguesa, frequentava o 2° ano de uma
licenciatura na Escola Superior de Educag¢@o, vivia em agregados familiares de 3 ou 4 pessoas
com um rendimento mensal até 800 euros. Os progenitores tinham habilitagdes literarias ao
nivel do 3 ° ciclo do ensino béasico ou do ensino secunddrio. Para efetuar o tratamento
estatistico dos dados recorreu-se ao software SPSS 23.0. Verificou-se que o perfil do
estudante que tinha contraido empréstimos bancarios era, estatisticamente diferente, daquele
que ndo os tinha contraido. As diferengas identificadas diziam respeito as habilitagdes
literarias dos progenitores (concretamente, do pai) e a idade do estudante. Trata-se de alunos
cujo pai tinha escolaridade inferior ao 1° ciclo e dos alunos que tinham mais idade.

Os resultados relativos a socializagdo parental, ensinamentos parentais e otimismo
financeiro registaram valores ligeiramente acima do moderado. J4, no que diz respeito ao
rendimento subjetivo do aluno e da familia, os estudantes consideram estar abaixo dos valores
que seriam necessarios para cobrir todas as obrigagdes e satisfazer todas as necessidades.
Quanto a intengdo do estudante vir a contrair empréstimos no futuro, foi registada uma
probabilidade elevada de o vir a fazer para fazer face a despesas com bens de 1? necessidade,
educacdo e saude. Por fim, no que diz respeito as atitudes do estudante face ao
endividamento, pode dizer-se que ¢ uma atitude conservadora pois, apesar de considerarem o
recurso ao crédito como um ato normal na sociedade atual, consideraram, também, que o
recurso ao crédito deve servir, essencialmente, para fazer face a despesas relacionadas com a
satisfacdo de necessidades basicas.

Palavras-chave: Comportamento financeiro; Alunos; Ensino superior; Braganca;
Portugal.

1. INTRODUCAO

O estudo das atitudes e comportamentos relativamente ao dinheiro t€ém sido uma causa
comum de preocupagdo entre economistas, psicologos e socidlogos ha mais de trés décadas
(Falahati & Paim, 2011). O dinheiro ¢ um aspeto muito importante que faz parte da vida
diaria dos individuos. Segundo Carvalho (2015), com a emergéncia de uma cultura global de
consumo, o dinheiro passou a assumir um papel cada vez mais importante na vida das
pessoas. Pelo exposto, considerou-se pertinente a realizagdo deste estudo com o objetivo de
compreender o comportamento financeiro dos alunos de uma instituicdo de ensino superior
portuguesa. Para atingir este objetivo, foi desenvolvido um estudo quantitativo,
observacional, transversal e analitico baseado numa amostra acidental constituida por 1290
individuos. Os dados foram recolhidos no periodo de outubro a novembro de 2016 com
aplica¢do de um questionario adaptado de Oliveira (2016) que foi administrado, diretamente,
aos alunos de uma instituicdo de ensino superior localizada no nordeste transmontano,
Portugal. Posteriormente, os dados foram editados e tratados com recurso ao software SPSS
(Statistical Package for Social Sciences) 23.0. O tratamento estatistico envolveu o calculo de
frequéncias absolutas e relativas uma vez que as variaveis eram qualitativas. Para comparar o
perfil do estudante com e sem empréstimo bancdrio utilizou-se o teste do Qui-quadrado
(variaveis qualitativas como o género, nacionalidade, grau conferido pelo curso que
frequenta, ano e escola, habilitacdes literarias dos progenitores, rendimento mensal do
agregado familiar e numero de elementos do agregado familiar); o teste de Mann-Whitney
(varidveis quantitativas como a idade); e, o teste t-Student one sample para comparar as
médias das 10 dimensdes consideradas, designadamente, socializa¢do parental, ensinamentos
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parentais, otimismo financeiro, rendimento subjetivo do aluno, rendimento subjetivo da
familia, atitudes face ao endividamento com os resultados, literacia financeira subjetiva do
aluno, intencdo de contrair empréstimos para adquirir produtos (bens ou servigos) mais
supérfluos e intengdo de contrair empréstimos para adquirir bens ou servicos essenciais
obtidos por Oliveira (2016). Para a analise de confiabilidade do questionario e a consisténcia
interna das respostas foi calculado o teste do Alfa Cronbach.

Este trabalho € constituido por cinco secgdes, nomeadamente, introducdo, revisdo da
literatura, metodologia, resultados e, finalmente, a conclusdo. Na introdu¢@o apresentam-se os
objetivos, justifica-se o estudo e estrutura-se o trabalho. Na segunda sec¢@o, realiza-se a
revisdo da literatura de forma a enquadrar, teoricamente, o tema em estudo. A terceira sec¢do
descreve a metodologia utilizada para realizar a investigacdo, ou seja, os participantes, 0s
materiais e os procedimentos. Na quarta sec¢do, apresentam-se e discutem-se os resultados da
analise estatistica. Na quinta e Ultima sec¢do tecem-se as consideracdes finais, referem-se as
limitagdes do estudo, bem como as investigagdes futuras que venham a permitir colmatar
essas limitagoes.

2. REVISAO DA LITERATURA

As atitudes, relativamente ao dinheiro, dos jovens, onde se incluem os estudantes do
ensino superior, ¢ um dos temas de pesquisa mais estudado que faz parte da tematica
socializag¢do do consumidor (Kdiv, 2013) e tem sido uma causa comum de preocupacio entre
economistas, psicologos e sociologos ha mais de trés décadas (Falahati & Paim, 2011). O
dinheiro é um aspeto muito importante que faz parte da vida diaria das pessoas. Segundo
Carvalho (2015), com a emergéncia de uma cultura global de consumo, o dinheiro passou a
assumir um papel cada vez mais importante na vida das pessoas. As atitudes relativas ao
dinheiro s@o aprendidas através do processo de socializagdo estabelecido na infincia e
mantido ao longo da vida adulta (Tang, Tang & Luna-Arocas, 2005). Segundo Shim, Xiao,
Barber e Lyons (2009), as atitudes e os comportamentos em relagdo ao dinheiro determinam a
gestdo ¢ o bem-estar financeiro de um individuo. Neste contexto, a educagfo financeira
desempenha um papel basilar na formagio de jovens, devendo ser encarada como um
investimento com resultados a longo prazo. Efetivamente, a niveis mais elevados de
conhecimento financeiro estdo associados comportamentos financeiros mais desejaveis,
contribuindo para um maior bem-estar financeiro, nomeadamente, menor nivel de
endividamento (Oliveira, 2016). Varios estudos sobre as atitudes e comportamentos em
relagdo ao dinheiro, entre estudantes do ensino superior, indicam que homens e mulheres
entendem o dinheiro de forma diferente, uma vez que homens ¢ mulheres tém diferentes
convicgdes sobre o dinheiro (Dowling et al., 2009; Shim et al., 2009). As diferencas podem
estar relacionadas com as estratégias utilizadas pelas familias na educacéo e socializagdo dos
seus descendentes que sdo diferentes consoante o género, justificando diferentes niveis de
conhecimento financeiro entre homens e¢ mulheres, que se vai refletir no comportamento ¢
bem-estar financeiro (Falahati & Paim, 2011). O dinheiro é, na opinido de Pimentel, Milfont,
Gouveia, Mendes e Vione (2012), uma fonte de influéncia preponderante no comportamento
com impacto na vida dos individuos, designadamente, nos seus habitos de poupanga, gastos,
desempenho profissional e académico, entre outros (Phau & Woo, 2008). Desta forma,
conhecer as atitudes e os comportamentos do consumidor ¢ fundamental para que as empresas
possam desenvolver estratégias eficazes e, desse modo, influenciar o processo de decisdo do
consumidor uma vez que as atitudes e os comportamentos em relagdo ao dinheiro podem
explicar habitos de consumo, uso e abuso do dinheiro, permitindo conhecer o significado que
os individuos atribuem ao dinheiro (Moreira, 2002).

3. METODOLOGIA

Para compreender o comportamento financeiro dos alunos de uma instituicdo de ensino
superior portuguesa foi realizado um estudo transversal, observacional, quantitativo e
analitico. De acordo com Jung (2004), este estudo assume uma natureza transversal, porque a
informagdo foi recolhida apenas uma vez, proporcionando um "imagem" das variaveis
relevantes do estudo num determinado momento. Uma vez que o estudo se enquadra na area
das ciéncias sociais e tem como objetivo estudar o comportamento financeiro dos alunos de
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uma instituicdo de ensino superior portuguesa, de acordo com os mesmos investigadores,
pode ser classificado como observacional. Por outro lado, o estudo pode ser classificado como
quantitativo, porque permite a representacdo do conhecimento adquirido na forma de graficos,
diagramas e calculos. Finalmente, o estudo ¢ analitico pois, para além de envolver o calculo
das estatisticas descritivas, permite estudar relagdes entre variaveis.

Para a recolha dos dados, foi utilizado um questionario adaptado de Oliveira (2016) que
foi administrado, diretamente, em contexto de sala de aula, a 1301 alunos de uma instituigdo
de ensino superior portuguesa. Foram invalidados 11 questionarios por estarem
indevidamente preenchidos ou incompletos. O questionario era constituido por duas partes. A
primeira parte tinha questdes acerca do género, idade, nacionalidade, nivel de ensino, escola,
ano frequentado, rendimento mensal do agregado familiar, nimero de elementos do agregado
familiar e habilitagdes literarias dos progenitores. A segunda parte incluia perguntas sobre os
comportamentos financeiros, nomeadamente, situagdo financeira dos pais ¢ do aluno no que
diz respeito ao crédito (recurso a cartdes de crédito e/ou empréstimos bancérios). Foi listada
uma série de 16 afirmagdes alusivas a comportamentos face ao uso de cartdes de crédito e 31
afirmacdes descritoras do comportamento financeiro dos pais e do aluno, solicitando o grau
de concordancia dos respondentes numa escala de 1 (discordo totalmente) a 5 (concordo
totalmente). Foi também considerada a inteng@o/probabilidade dos alunos contrairem
empréstimos no futuro (8 afirmagdes), numa escala de 1 (muito baixa) a 5 (muito alta), para
aquisi¢do de bens/servicos mais supérfluos, designadamente, habitagdo, mobiliario,
eletrodomésticos/aparelhos eletronicos e férias ou para aquisi¢do de bens/servigos essenciais,
nomeadamente, bens/servigos de 1* necessidade, saude e educacdo (Quadro 1).

Quadro 1 — Afirmacées descritoras do comportamento financeiro dos pais e do aluno

Dimensio Item
Socializagio Os meus pais monitorizam as despesas mensais que fazem.
parental Os meus pais gastam dentro das suas posses.
Os meus pais poupam dinheiro todos os meses a pensar no futuro.
Os meus pais fazem investimentos financeiros com objetivos de longo
prazo.
Ensinamento No passado, os meus pais foram falando comigo sobre a importancia
parental de poupar.

Durante a minha infincia e adolescéncia, os meus pais foram
conversando comigo sobre os assuntos financeiros da familia.

A medida que fui crescendo, os meus pais deram-me conselhos sobre
como gastar o meu dinheiro de forma sensata.

Otimismo financeiro

Sou otimista em relagdo a minha situagéo financeira futura.

A minha situacdo financeira futura permitir-me-a satisfazer todos os
meus desejos.

No futuro terei uma boa situagio financeira.

Rendimento
subjetivo do aluno

O dinheiro que tenho/recebo ndo chega para satisfazer as minhas
necessidades.

Mesmo quando o dinheiro que tenho/recebo aumenta nunca parece
chegar para as minhas necessidades.

Tenho pouco dinheiro para gastar em coisas ndo essenciais.

Rendimento
subjetivo da familia

O rendimento da minha familia ndo chega para satisfazer as nossas
necessidades.

Mesmo quando o rendimento da minha familia aumenta nunca parece
chegar para as nossas necessidades.

A minha familia tem pouco dinheiro para gastar em coisas nio
essenciais.

Atitudes face ao
endividamento

Nao ha qualquer desculpa para pedir dinheiro emprestado™

Deve-se primeiro poupar antes de comprar algo*

Os estudantes deviam ser desencorajados de usar cartdo de crédito*

Assim que contraimos dividas é muito dificil livrarmo-nos delas*

E preferivel ficar em casa do que pedir dinheiro emprestado para sair a
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noite*

Deviam-se facilitar os empréstimos a estudantes.

E correto pedir dinheiro emprestado para comprar produtos essenciais.

Contrair empréstimos faz parte do estilo de vida atual.

E correto contrair um empréstimo se soubermos que podemos paga-lo.

Dever dinheiro € basicamente errado*

E bom ter algo agora e poder pagar mais tarde.

E bom pedir dinheiro emprestado porque permite desfrutar da vida.

Literacia financeira Eu tenho mais conhecimentos sobre assuntos financeiros do que os
subjetiva do aluno meus amigos.

Eu tenho bons conhecimentos sobre praticas e conceitos relacionados
com finangas pessoais.

Em geral, eu tenho bons conhecimentos sobre gestdo do dinheiro.

Inten¢do de contrair Habitacdo
empréstimos para Mobiliario
adquirir produtos Automével/outra viatura

(bens ou servigos) Eletrodomésticos/Aparelhos eletronicos

mais supérfluos

Férias
Inten¢do de contrair Bens de 1% necessidade
empréstimos para Sande
adquirir bens ou Educacio

servigcos essenciais

*Ttens invertidos

As 39 afirmag¢des foram, posteriormente, distribuidas por dez dimensdes, nomeadamente,
a socializagdo parental, os ensinamentos parentais, o otimismo financeiro, o rendimento
subjetivo do aluno, o rendimento subjetivo da familia, as atitudes faze ao endividamento, a
literacia subjetiva do aluno, e a inteng¢do de contrair empréstimos no futuro para aquisi¢cdo de
bens e servigos essenciais € ou bens ou servigos mais supérfluos (Quadro 1).

Antes da aplicagdo do questiondrio, foi solicitada autorizagdo aos diretores das unidades
organicas da institui¢do de ensino superior. O questionario demorava cerca de dez minutos a
ser preenchido. Para além disso, ndo requeria a identificagdo pessoal do aluno de forma a
garantir o anonimato do inquirido. A recolha de dados decorreu de outubro a novembro de
2016.

Foi recolhida uma amostra ndo probabilistica, acidental constituida por 1290 estudantes
que estavam presentes na sala de aula nos meses em que se procedeu a recolha dos dados.
Posteriormente, os dados foram editados e tratados recorrendo ao software SPSS (Statistical
package for Social Sciences) 23.0. Numa primeira fase, realizou-se um estudo descritivo que
envolveu o calculo de estatisticas descritivas, designadamente, o calculo de frequéncias
absolutas (n) e relativas (%) para as variaveis de natureza qualitativa e medidas de tendéncia
central e de dispersdo para as variaveis de natureza quantitativa (Maroco, 2007; Pestana &
Gageiro, 2014). Numa segunda fase, foi realizado o estudo analitico de natureza comparativa
de forma a verificar se as proporgdes das categorias das caracteristicas estudadas,
nomeadamente, género, nacionalidade, nivel de ensino, escola e ano frequentado, rendimento
mensal do agregado familiar, nimero de elementos do agregado familiar e habilitagdes
literarias dos progenitores diferiam, estatisticamente, tendo em consideragdo o facto de o
aluno ter contraido empréstimos ou ndo. Para isso, utilizou-se o teste do Qui-quadrado sempre
qua a regra pratica do teste se verificou pois estas varidveis eram de natureza qualitativa. Na
realidade, segundo Maroco (2007), o teste do Qui-quadrado s6 pode ser aplicado com rigor
quando se verificam as seguintes condi¢cdes: N < 20; todas as frequéncias esperadas
superiores a 1; e, que pelo menos 80% das frequéncias esperadas sejam superiores ou iguais a
5. No caso da regra pratica do teste do Qui-quadrado ser violada, deve-se recorrer a simulacdo
de Monte Carlo.

O teste do Qui-quadrado permite testar as seguintes hipoteses:
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HO: esim = enﬁo
versus €m que 0éa proporgﬁo
Hl: esim ;é 6néo

Para comparar a idade (variavel de natureza quantitativa) recorreu-se ao teste de Mann-
Whitney (Maroco, 2007; Pestana & Gageiro, 2014) pois quando testadas as condicdes de
aplicacéo dos testes paramétricos, nomeadamente, a normalidade dos dados com recurso ao
teste de Kolmogorov-Smirnov com a correcdo de Lilliefors (n > 30); e, a igualdade de
variancias com recurso ao teste de Levene, verificou-se que ambas foam violadas (p-value <
0,05). Efetivamente, na execucdo do estudo analitico utilizou-se um grau de confianga (1 - o)
de 95% a que corresponde um nivel de significancia (o) de 5%. Segundo Maroco (2007), a
regra de decisfo estatistica ¢ rejeitar a hipotese nula (HO) quando o p-value for inferior ou
igual ao nivel de significancia, ou seja, quando p-value < a. A probabilidade de significancia
ou p-value € o nivel mais baixo de a para o qual ¢ possivel rejeitar HO (Maroco, 2007).

O teste do Mann-Whitney permite testar a hipotese nula das medianas da idade serem
iguais contra a hipotese alternativa da idade do aluno que contraiu empréstimos ser diferente
da idade daqueles que ndo contrairam:

H0: Nsim = TMnao
versus em que n ¢ a mediana
Hl: Nsim ;é MNnzo

Finalmente, o teste 7-Student one sample foi utilizado para comparar as médias das
dimensdes obtidas neste estudo coma as médias obtidas por Oliveira (2016), nomeadamente,
por dez dimensdes, nomeadamente, a socializagdo parental, os ensinamentos parentais, o
otimismo financeiro, o rendimento subjetivo do aluno, o rendimento subjetivo da familia, as
atitudes faze ao endividamento, a literacia subjetiva do aluno, e a inten¢do de contrair
empréstimos no futuro para aquisi¢do de bens e servigos essenciais € ou bens ou servigos mais
supérfluos. O teste ¢-Student one sample permite comparar as seguintes hipotese:

HO: Hdimensao do presente estudo — Hdimensao do estudo de Oliveira (2016)

versus em que u € a média

Hl: Hdimensao do presente estudo # Hdimensao do estudo de Oliveira (2016)

4. 4.RESULTADOS E DISCUSSAO

Como pode ver-se no Quadro 2, a maioria dos estudantes era do género feminino (53,4%),
tinha nacionalidade portuguesa (82,3%), frequentava o 2° ano (41,0%) de uma licenciatura
(68,2%), na Escola Superior de Educacio (50,9%), vivia em agregados familiares constituidos
por 3 pessoas (37,4%) ou 4 pessoas (34,9%) com um rendimento mensal até 800 euros
(43,7%) e os pais tinham habilita¢des literarias ao nivel do 3 ° ciclo do ensino basico ou
ensino secundario (54,1%). A amostra era constituida por individuos com idade
compreendida entre 16 e 43 anos. A média da idade foi de 20,9 anos (DP = 2,9).

Quadro 2 — Caracterizacio da amostra

Categorias n %
Género (N = 1287) Masculino 600 46,6
Feminino 687 53,4
Nacionalidade (N = 1250) Portuguesa 1029 82,3
Outra 221 17,7
Grau conferido pelo curso que frequenta Técnico Superior 293 23,0

(N =1276) Profissional

Licenciatura 870 68,2

Pds-graduagdo/Mestrado 113 8,9
Escola (N = 1286) Educagao 654 50,9
Agraria 194 15,1
Tecnologia e Gestdo 295 22,9

Saade 143 11,1
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Ano frequentado (N = 1274) 1° ano 468 36,7
2° ano 522 41,0

3° ano 220 17,3

4° ano 64 5,0

Rendimento mensal do agregado familiar Menos de 450 euros 150 11,9
(N =1265) 451 a 600 euros 202 16,0

601 a 800 euros 201 15,9

801 a 1000 euros 291 23,0

1001 a 1400 euros 236 18,7

Mais de 1400 euros 185 14,6

Agregado familiar (N = 1248) 1 pessoa 73 5,8
2 pessoas 153 12,3

3 pessoas 467 37,4

4 pessoas 436 349

5 ou mais pessoas 119 9,5

Escolaridade do pai (N = 1264) Inferior ao 1° ciclo 39 23,1
1° ciclo 156 12,3

2° ciclo 189 15,0

3° ciclo 331 26,2

Ensino secundario 353 27,9

Ensino superior 196 15,5

Escolaridade da mae (N = 1283) Inferior ao 1° ciclo 37 2,8
1° ciclo 115 9,0

2° ciclo 204 15,9

3° ciclo 306 23,9

Ensino secundario 388 30,2

Ensino superior 233 18,2

O grupo de alunos que tinha contraido empréstimos era constituido por individuos com
idade compreendida entre 16 e 43 anos. A média da idade foi de 20,7 anos (DP = 5,2). Como
pode ver-se no Quadro 3, a maioria era do género feminino (54,1%), tinha nacionalidade
portuguesa (77,8%), frequentava o 2° ano (40,5%) de uma licenciatura (72,2%), na Escola
Superior de Educagdo (54,1%), vivia em agregados familiares de 3 pessoas (35,1%) ou 4
pessoas (32,4%) com um rendimento mensal até 800 euros (51,3%). Os progenitores dos
respondentes tinham habilita¢des literarias ao nivel do 3 ° ciclo no caso do pai (41,7%); e,
ensino secundario no caso da mée (59,4%).

Quadro 3 — Comparacio do perfil dos alunos tendo em conta se recorreu a empréstimos

Empréstimos (%)
Variavel Categorias Sim Nio p-value
m=37) | (n=1094)

Género Masc.ul.ino 54,1 46,2 0,344
Feminino 459 53,9

. . Portuguesa 77,8 82,1 0,508
Nacionalidade Outra 2.2 17.9

. Técnico Superior Profissional 22,2 22,4 0,728

Grau conferido pleo . :

curso que frequenta - L1cenc~1atura 72,2 68,2
Pds-graduacdo/Mestrado 5,6 9,4

Educagao 54,1 50,7 0,945
Escola Agraria 13,5 15,3
Tecnologia e Gestio 243 23,4
Saude 8,1 10,6

Ano frequentado 1° ano 32,4 36,0 0,227
2° ano 40,5 40,9
3°ano 27,0 17,1
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4° ano 0,0 5,9

Menos de 450 euros 2,7 12,2 0,079
451 a 600 euros 24,3 15,2
Rendimento mensal 601 a 800 euros 24,3 15,3
do agregado familiar 801 a 1000 euros 29,7 23,1
1001 a 1400 euros 8,1 18,7
Mais de 1400 euros 10,8 15,4

1 pessoa 13,5 5,1 0,226°
. 2 pessoas 8,1 12,4
Agregado familiar 3 pessoas 35.1 37.7
4 ou mais pessoas 432 44,8

Inferior ao 1° ciclo 13,9 2,8 0,010
1° ciclo 11,1 12,5
Escolaridade do pai 2 qclo 13,9 15,1
3° ciclo 19,4 25,5
Ensino secundario 30,6 27,5
Ensino superior 11,1 16,7

Inferior ao 1° ciclo 0,0 3,2 0,167
1° ciclo 16,2 8,5
) N 2° ciclo 10,8 15,7
Escolaridade da mae 3% ciclo 135 23.6
Ensino secundario 432 30,3
Ensino superior 16,2 18,7

*Simula¢do de Monte Carlo; bExistem diferencas significativas, ao nivel de significincia de 1%.

Quando comparado o perfil do aluno tendo em conta se tem empréstimos, verificou-se a
existéncia de diferengas, estatisticamente, significativas em apenas uma caracteristica,
nomeadamente, a escolaridade do pai (p-value = 0,010), como pode ver-se no Quadro 3.
Assim, pode afirmar-se, com um grau de confianga de 99%, que a propor¢do de alunos
participantes nesta investigacdo, com empréstimos ¢ mais elevada quando o pai tem
escolaridade muito baixa (inferior ao 1* ciclo).

Quando utilizado o teste de Mann-Whitney para comparar a idade, verificou-se que a
mediana da idade dos alunos que tinham contraido empréstimos (22 anos) era,
estatisticamente diferente (p-value = 0,005) e superior a dos alunos que nfo recorreram a
empréstimos (20 anos).

Como pode ver-se na Figura 1, a maioria dos progenitores tem cartio de crédito (61,9%).
Dos 798 alunos que responderam afirmativamente a esta questfio, 5 ndo indicaram se os
progenitores pagam a totalidade das despesas do cartdo de crédito em cada més. Dos 793
alunos que responderam a esta questdo, 52,2% referiram que os seus progenitores,
efetivamente, pagam a totalidade das despesas do cartdo de crédito mensalmente. Desta
forma, podem beneficiar de crédito a 30 dias sem juros.

Figura 1 — Cartdes de crédito dos pais dos alunos

Os pais tém cart3o de crédito? Pagam a totalidade da despesa do
{N=1289) cartaode crédito em cada més?
{N =793)
Mdo sel
12.8% —H“"\ 3o sei Sim

31,7% 52,2%

N

Sim
651,9% Nao
16,1%

Nao
25,3%
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Relativamente ao uso de cartdo de crédito, a maioria dos alunos nfo quer vir a ter mais
cartdes de crédito para além daqueles que possui atualmente (56,7%), ndo gostaria de
experimentar todo o tipo de cartdes de crédito (53,8%), ndo se sente tentado pelas ofertas
promocionais de adesdo a cartdes de crédito (52,2%), ndo procura ter ou solicitar mais um (ou
mais) cartdes de crédito mesmo tendo em considera¢do que ndo ¢ facil obter cartdes de
crédito sendo estudante do ensino superior (51,5%), ndo pensa vir a fazer a maioria das
compras com cartdo de crédito (46,6%), ndo gostaria de solicitar um (ou mais) cartdes de
crédito (45,5%). Por outro lado, a maioria dos alunos considera que o uso de cartdes de
crédito leva as pessoas a gastarem mais (51,1%) e o uso excessivo de cartdes de crédito tem
como consequéncia dividas elevadas (51,0%) (Figura 2).

Figura 2 — Comportamento dos alunos face ao uso de cartées de crédito

Sinto-me tentado(a) pelas ofertas promocionais de... 14,5%,9%
Faco / planeio vir a fazer a maioria das minhas... 17.8% 6,2%
Gostaria de experimentar todo o tipo de carties de... 13,9%5%
Quero vir a ter mais carties de crédito do que os... 13,3%,8%
Mesmo ndo sendo facil para estudantes... 16,294,5%

Gostaria de pedir um cartio de crédito / mais... 18,9%4,8%

Usar cartao de crédito dificulta / dificultaria o... 30,1% 9,2%

Gosto / gostaria de ter carties de crédito (N=1276) 26,9% 10,1%

Pensar em usar carties de crédito é algo que me... 24,1% 9,3%

Gosto / gostaria de usar cartdes de crédito (N =... 25,8% 12,1%

Ter cartio de crédito da-me/ dar-me-ia satisfacao... 24,3% 13,4%
mDiscordo totalmente  mDiscordo  mMNem concordo nem discordo Condordo Concordo totalmente

Como pode ver-se na Figura 3, a maioria dos pais recorre ou ja recorreu a empréstimos
bancarios (52,7%). Dos 671 alunos que responderam afirmativamente a esta questdo, 22 néo
indicaram quais as despesas financiadas com esse crédito. Dos 649 alunos que responderam a
esta pergunta, 78.9% referiram que os empréstimos bancarios dos pais servem/serviram,
essencialmente, para financiar despesas com a habitagéo.
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Figura 3 — Recurso a empréstimos bancarios por parte dos pais dos alunos
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Como pode ver-se na Figura 4, 12 alunos n@o responderam a questéio se tinham cartio de
crédito (N = 1278). A mesma figura mostra que a maioria dos alunos ndo tem cartdo de
crédito (52,4%). Dos 608 alunos que tém cartdo de crédito, 11 ndo indicaram a frequéncia
com que pagam juros por terem recorrido ao uso do cartdo de crédito. Como pode ver-se na
Figura 4, a maioria dos alunos que usam cartio de crédito nunca paga juros (57,9%), 31,2%
pagam juros uma a duas vezes por ano, 7,0% pagam juros trés a quatro vezes por ano ¢ 3,9%
pagam juros mais de quatro vezes por ano.

Figura 4 — Cartées de crédito dos alunos
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Quando questionados acerca das fontes de financiamento usadas para suportar as despesas
com os estudos, apenas 1134 responderam (Quadro 4). Como pode ver-se no quadro, a
maioria dos alunos financia as suas despesas através dos pais e/ou outros familiares (95,4%).
Para estes alunos (n = 1082), esta fonte de financiamento assegura, em média, o pagamento
de 75,9% (DO = 27,244) das despesas totais dos alunos. A Bolsa de Estudo € usada, como
fonte de financiamento, por 46,8% dos alunos. Para estes alunos (n = 531), esta forma de
financiamento assegura, em média, o pagamento de 39,3% das despesas (DP = 23,054). O
trabalho remunerado ¢ uma fonte de financiamento usada por 180 alunos e que assegura, em
média, o pagamento de 34,7% das despesas (DP = 27,927). Apenas 3,4% doa alunos recorrem
a empréstimos bancarios para financiar as suas despesas. Para os 38 que o fazem, esta fonte
de financiamento permite assegurar, em média, 35,7% das despesas (DP = 33,193).
Finalmente, 1,9% dos alunos, ou seja, 22 alunos usam outra fonte de financiamento,
nomeadamente, as poupangas. Esta forma de financiamento permite assegurar, em média,
31,4% das despesas destes alunos (DP = 25,704).

Quadro 4 — Formas de financiamento das despesas dos alunos (N =1134)

Frequéncias Importéincia
Fontes de financiamento io- 5
n o, Média Desv1((])) gz)ldrao
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Pais e outros familiares 1082 95,4% 75,9% 27,244
Bolsa de estudo 531 46,8% 39,3% 23,054
Trabalho remunerado 180 15,9% 34,7% 27,927
Empréstimo bancario 38 3,4% 35,7% 33,193
Outra 22 1,9% 31,4% 25,704

Como pode ver-se na Figura 5, no que diz respeito aos ensinamentos parentais, a maioria
dos alunos considera que, a medida que foram crescendo, os pais deram-lhes conselhos sobre
como gastar o seu dinheiro de forma sensata (79,8%); no passado, os pais foram falando com
eles sobre a importancia de poupar (79,2%); e que, durante a sua infancia e adolescéncia, os
pais foram conversando com eles sobre os assuntos financeiros da familia (72,0%).

Relativamente a influéncia parental, a Figura 5 mostra que a maioria dos alunos acha que
os seus pais gastam dentro das suas posses (78,1%), controlam as despesas mensais que
fazem (72,5%), poupam dinheiro todos os meses a pensar no futuro (71,4%) e fazem
investimentos financeiros com objetivos de longo prazo (54,1%).

Figura 5 — Socializacio e ensinamento parental

A medida que fui crescendo, 0s meus pais deram-me
conselhos sobre como gastar o meu dinheiro de formag 42.2% 37,6%
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pensar no futuro (N =1285) 1 ey bt

0s meus pais gastam dentro das suas posses (N =1288)1, 40,1% 38,0%

0s meus pais monitorizam as despesas mensais que
fazem (M =1281) _ A5, 7% 26.8%

mDiscordo totalmente mDiscordo m Nem concordo nem discordo Condordo Concordo totalmente

Relativamente a literacia financeira subjetiva dos alunos, a maioria dos alunos considera
que, em geral, tem bons conhecimentos sobre a gestdo do dinheiro (57,9%). No entanto,
apenas 48,1% dos alunos considera que tem bons conhecimentos sobre préticas e conceitos
relacionados com finangas pessoais e, somente, 29,7% dos alunos considera ter mais
conhecimentos sobre assuntos financeiros do que os amigos o que é revelador de alguma
iliteracia financeira (Figura 6).

No que diz respeito ao otimismo financeiro, a maioria dos alunos considera ser otimista
em relagdo a sua situag¢do financeira futura (58,6%). No entanto, apenas 46,2% dos alunos
considera que a sua situacdo financeira futura lhe permitira satisfazer todos os seus desejos ¢
44,8% dos alunos considera que, no futuro, tera uma boa situacio financeira, revelando um
otimismo moderado por parte dos alunos (Figura 6).
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Figura 6 — Otimismo e literacia financeira dos alunos
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Relativamente ao rendimento subjetivo da familia, uma percentagem expressiva dos
alunos considera que a familia tem pouco dinheiro para gastar em coisas ndo essenciais
(37,4%). Mesmo quando o rendimento da familia aumenta, 23,3% dos alunos consideram que
nunca parece chegar para fazer face as necessidades; e, 23,0% consideram que o rendimento
da familia néo ¢ suficiente para satisfazer as necessidades da familia (Figura 7).

No que diz respeito ao rendimento subjetivo dos alunos, 37,6% consideram que tém pouco
dinheiro para gastar em bens nfo essenciais. Apenas 30,1% consideram que o dinheiro que
tém disponivel ou que recebem nio ¢ suficiente para satisfazer as suas necessidades e, mesmo
quando o dinheiro que o aluno tem disponivel ou recebe aumenta, 27,0 % dos alunos acham
que nunca parece ser suficiente para cobrir ou satisfazer todas as suas necessidades (Figura 7).

Figura 7 — Rendimento subjetivo dos alunos e da familia

A minha familia tem pouco dinheiro para gastar em
frae nt cnvenciats (N ~ 1280) — 269%  105%
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satisfazer as nossas necessidades (N = 1280)

Tenho pouco dinheiro para gastar em coisas nio
L 28,2% 9,4%
essenciais (N=1283)

Mesmo quando o dinheiro que tenho/recebo aumenta

nunca parece chegar para as minhas necessidades 21.4%  6,4%
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0 dinheiro que tenho / recebo ndo chega para 22.7% - 1%
satisfazer as minhas necessidades (N =1278) ’ !

MDiscordo totalmente M Discordo m Mem concordo nem discordo Condordo Concordo totalmente
Como pode ver-se na Figura 8, relativamente as atitudes dos alunos face ao
endividamento, a maioria dos alunos considera que deve-se poupar primeiro antes de comprar
algo (64,3%), ¢é preferivel ficar em casa do que pedir dinheiro emprestado para sair a noite
(60,1%), depois de contrair dividas ¢ muito dificil livrar-se delas (53,2%), € correto pedir
dinheiro emprestado para comprar bens e servigos essenciais (50,7%) e € correto contrair um
empréstimo tendo capacidade para o pagar (50,2%).

Por outro lado, 44,4% dos alunos consideram que dever dinheiro ¢, basicamente, errado;
40,8% pensam que contrair empréstimos faz parte do estilo de vida atual, 37,9% acham que
os empréstimos a estudantes deviam ser facilitados, 35,3% pensam que os estudantes deviam
ser desencorajados a usar cartdo de crédito, 31,7% consideram que ndo ha qualquer desculpa
para pedir dinheiro emprestado, 28,2% pensam que ¢ bom usufruir do bem ou servico agora e
poder pagar mais tarde; e, finalmente, 20,1% acham que pedir dinheiro emprestado ¢ bom
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porque permite desfrutar da vida. Destes resultados, depreende-se que os alunos inquiridos
ndo tém grande aversdo ao risco que resulta, muitas vezes, no endividamento. De facto, pode
dizer-se que estes alunos encaram o crédito como algo natural na sociedade atual.

Figura 8 — Atitudes dos alunos face ao endividamento
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Finalmente, foi colocado aos alunos o cenario no qual o aluno ja estd a trabalhar e ¢é
auténomo financeiramente mas nfo tem dinheiro para comprar os bens ou servigos indicados
na Figura 9. Nesse, contexto, os alunos foram questionados acerca da probabilidade de virem
a contrair um empréstimo para adquirir esses bens ou servigos. Como pode ver-se na figura, a
maioria dos alunos atribuiu uma probabilidade alta ou muita alta a possibilidade de vir a
recorrer a crédito bancario para financiar despesas com a habitagdo (58,5%) e com a satde
(58,4%). Os empréstimos para financiar despesas com a educacio (47,4%) e com aquisi¢do
de bens de 1? necessidade (47,2%) registaram, também, probabilidade alta ou muita alta. A
probabilidade dos alunos virem a recorrer a empréstimos para financiarem a aquisicdo de
automovel e/ou outras viaturas (29,1%), eletrodomésticos e/ou outros aparelhos eletronicos
(17,3%), mobiliario (16,2%) e férias (16,2%) sdo bem mais baixas.

Figura 9 — Probabilidade dos alunos virem a contrair empréstimos no futuro

Férias (N =1247) 10,0%6,2%
Educacdo (N =1275) 14,4%
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Mobiliario (N =1274) 12,798,5%
Bens de 12 necessidade (N =1279) 30,3% 16,9%
Hahitacdo (N =1787) 26,3% 22,2%
HMuito baixa MBaixa mMédia Alta Muito alta

O Quadro 5 mostra a média, desvio padrio (DP) e o alfa Cronbach para cada uma das
dimensdes das atitudes e comportamentos financeiros dos estudantes. A consisténcia interna
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registada para cada uma das dimensdes foi boa (Nunnally, 1978; Pestana & Gageiro, 2014). O
Alfa Cronbach global foi de 0,833 enquanto que para as dimensdes variou de 0,7 a 0,830.

Quadro 5 — Dimensdes relativas as atitudes e comportamentos financeiros dos estudantes do
ensino superior

Dimensdes Alfa Estudo de Presente D-
Cronbach | Oliveira (2016) estudo value
Média DP Média | DP
Socializagdo parental 0,781 3,94 0,64 3,86 0,77 | 0,000°
Ensinamento parental 0,818 411 0,66 4,06 0,76 0,015b
Otimismo financeiro 0,839 3,33 0,67 3,56 0,79 | 0,000°
Rendimento subjetivo do aluno 0,767 2,52 0,84 2,93 0,90 | 0,000°
Rendimento subjetivo da familia 0,810 2,33 0,88 2,81 0,93 | 0,000°
Atitudes face ao endividamento 0,700 2,84 0,43 2,87 0,39 0,013b
Literacia financeira subjetiva do 0,776 3,06 0,76 3,39 0,72 | 0,000"
aluno
Inten¢@o de contrair empréstimos 0,751 2,30 0,63 2,70 | 0,81 | 0,000"
para adquirir bens ou servigos
supérfluos
Inten¢@o de contrair empréstimos 0,766 3,63 0,98 3,39 | 0,99 | 0,000"
para adquirir bens ou servigos
essenciais

a Existem diferencas significativas, ao nivel de significancia de 1%;.
b Existem diferencas significativas, ao nivel de significancia de 5%.

Os resultados relativos & socializagdo parental, ensinamentos parentais e otimismo
financeiro registaram valores ligeiramente acima do moderado. Ja, no que diz respeito ao
rendimento subjetivo do aluno e da familia, os estudantes consideram estar abaixo dos valores
que seriam necessarios para cobrir todas as obrigacdes e satisfazer todas as necessidades.
Quanto a inten¢do do estudante vir a contrair um empréstimo, foi registada uma probabilidade
alta na possibilidade de fazer face a despesas que digam respeito a bens de 1? necessidade,
educacdo e saude. Por fim, no que diz respeito as atitudes do estudante face ao endividamento
pode dizer-se que é uma atitude conservadora pois, apesar de considerarem o recurso ao
crédito como um ato normal na sociedade atual, consideram, também, que o recurso ao
crédito deve servir, essencialmente, para fazer face a despesas relacionadas com a satisfagdo
de necessidades essenciais.

Como pode ver-se no Quadro 5, quando comparadas as médias relativas as dimensdes
estudadas com os resultados obtidos por Oliveira (2016) num estudo que envolveu 683
estudantes da Universidade de Coimbra, verificou-se a existéncia de diferengas,
estatisticamente, significativas em todas as dimensdes que dizem respeito as atitudes e
comportamentos financeiros dos estudantes. Relativamente as dimensdes “Socializagdo
parental” e “Ensinamento parental”, os valores das médias sdo superiores no estudo de
Oliveira (2016), contrariamente ao que acontece com as dimensdes “Otimismo financeiro”,
“Rendimento subjetivo do aluno” e “Rendimento subjetivo da familia”. Acresce, ainda, que a
probabilidade de contrair empréstimos para aquisicdo de bens mais supérfluos ¢ maior no
estudo de Oliveira (2016), contrariamente ao que acontece relativamente a probabilidade de
contrair empréstimos para aquisicio de bens essenciais que ¢ superior na presente
investigacao.

5. CONCLUSOES

Este estudo teve como objetivo compreender o comportamento financeiro dos alunos de
uma instituicdo de ensino superior portuguesa localizada no nordeste transmontano portugués.
A maioria dos alunos tinha idade compreendida entre 16 ¢ 43 anos, era do género feminino,
tinha nacionalidade portuguesa, frequentava o 2° ano de uma licenciatura na Escola Superior
de Educacdo, vivia em agregados familiares de 3 pessoas ou 4 pessoas com um rendimento
mensal até 800 euros e os pais tinham habilitagdes literarias ao nivel do 3 ° ciclo ou ensino
secundario. Quando tido em consideragdo o endividamento, verificou-se a existéncia ade
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diferengas significativas em duas caracteristicas dos alunos, designadamente, a escolaridade
do pai e a idade. De facto, os alunos que recorreram a empréstimos tinham mais idade e o pai
desses alunos tinha um nivel de escolaridade mais baixo (inferior ao 1° ciclo).

Os resultados relativos a socializagdo parental, ensinamentos parentais e otimismo
financeiro registaram valores ligeiramente acima do moderado. No que diz respeito ao
rendimento subjetivo do aluno e da familia, os estudantes consideram que o rendimento esta
abaixo dos valores que seriam necessarios para cobrir todas as obrigacdes e satisfazer todas as
necessidades. Quanto a inten¢do do estudante vir a contrair empréstimos no futuro, foi
registada uma probabilidade alta no que diz respeito a possibilidade de fazer face a despesas
com bens de 1% necessidade, educacdo e saude. Por fim, no que diz respeito as atitudes do
estudante face ao endividamento, pode dizer-se que os alunos t€ém uma atitude conservadora
pois, apesar de considerarem o recurso ao crédito como um ato normal na sociedade atual,
consideram, igualmente, que sé se deve recorrer a crédito para fazer face a despesas
relacionadas com a satisfacdo de necessidades basicas.

Uma das limitagdes deste estudo esta relacionada com o facto de se tratar de um estudo
transversal. Esta limitacdo ¢ suscetivel de ser superada em investigagdes futuras que permitam
acompanhar a evolu¢do dos comportamentos financeiros dos alunos. Por outro lado, os
resultados poderdo estar enviesados devido ao facto de se tratar de uma amostra ndo-
probabilistica, acidental. Assim sendo, os resultados sdo validos apenas para o grupo de
alunos estudado, nd3o podendo ser extrapolados para a populagdo. Para colmatar esta lacuna,
estudos futuros deverdo basear-se em amostras probabilisticas representativas da populacio
que se pretende estudar.
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