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C0023

Humanitude uma ferramenta do cuidar em
cuidados de saude primarios

Olivia Costa Maria!, Anabela Martins?, Ana Galvio®

" Unidade Local de Saiide do Nordeste, Centro de Savide, Enfermetra, Portugal
(oliviamaria.2010@gmail.com).

? Unidade Local de Saiide do Nordeste, Centro de Satide, Enfermeira Chefe, Portugal.

? IPB — Instituto Politécnico de Braganga, Departamento de Ciéncias Sociais e de Gerontologia,
NIII — Niicleo de Investigagio e Intervengdo no Idoso, Psicéloga Clinica, Portugal.

Resumo

Introdugdo: A percegio da riqueza subjacente a esta metodologia de trabalho torna exe-
quivel perspetivar interveng¢des de gestio de cuidados de satide, especificas a realidade do
contexto institucional dos Cuidados de Satide Primarios, visando otimizar a qualidade dos
servigos e aumentar a satisfacdo e motivagio dos profissionais do cuidar.

Objetivos: Conhecer as percegdes dos enfermeiros sobre a metodologia do cuidar: Huma-
nitude; elaborar uma proposta de intervengio especifica na area da gestdo dos cuidados de
satide.

Métodos: Estudo exploratério, descritivo, quantitativo e correlacional, desenvolvido num
centro de satde da ULS Nordeste. Foi elaborado um questiondrio especifico baseado em
Simoes, Salgueiro e Rodrigues (2011). Nesta investigagdo, a varidvel latente — percegdo dos
enfermeiros, fol operacionalizada, conduzindo o profissional a uma reflexdo poderosa, as-
sente nos pilares da Humanitude, relativamente ao seu desempenho na praxis quotidiana.

Resultados: Relativamente ao conhecimento de Humanitude a maioria, 60%, afirmou des-
conhecer tal metodologia. Em termos médios, os enfermeiros que afirmaram conhecer a
metodologia Humanitude apresentam melhores resultados. O principal motivo a dificultar
a aplicagdo da Humanitude a nivel institucional foi: “Falta de disponibilidade (tempo)”

0,

(74,29%;). Para adogdo como pritica sistemdtica, 55% dos profissionais apontam a Forma-

¢do como fator impulsionador na instituigdo.

Conclusoes: Concluimos que a maioria dos inquiridos desconhece a metodologia Huma-
nitude. Os enfermeiros que conhecem a ferramenta apresentam melhores resultados. O
motivo que mais inviabiliza a aplicagdo da metodologia é a “Falta de disponibilidade (tem-
po)”. Como proposta para a sustentével utiliza¢do desta metodologia em cuidados de satde
primarios temos que a Formacio é a interven¢io mais premente a desenvolver.

Keywords: Humanitude; nursing care; management strategies.
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