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Percecoes dos alunos sobre literacia digital na licenciatura em educagao
basica

Maria Raquel Patricio!, Elza Mesquita'
raquel@ipb.pt, elza@ipb.pt

! Escola Superior de Educagio, Instituto Politécnico de Braganca, Portugal

Resumo

A literacia digital é hoje reconhecida como uma habilidade que abrange todas as areas da sociedade
e permite a aquisicio de outras competéncias essenciais, designadamente as competéncias para a
aprendizagem ao longo da vida e as competéncias para o século XXI. A educagdo e a formacao tém
um importante papel a desempenhar na promocao e no desenvolvimento da competéncia digital, quer
dos professores quer dos alunos, através da integracdo das tecnologias digitais nas praticas de ensino
e aprendizagem. Neste artigo apresentamos uma investigagio sobre as percegdes dos/as alunos/as do
1.9, 2.9 ¢ 3.2 anos do curso de Licenciatura em Educacao Basica, da Escola Superior de Educagao de
Braganga, inscritos no ano letivo 2016/2017, acerca da temética literacia digital. A metodologia de
investigagao utilizada foi o inquérito por questionario, visando, por um lado, conhecer as percegoes
dos/as alunos/as acerca da literacia digital promovida no curso e, por outro, atendendo a sua visdo,
contribuir para a reflexdo sobre inovagao pedagogica, tecnologias e o futuro da educagao. Depois das
analises descritiva e estatistica e de contetido dos dados recolhidos identificamos o nivel de competéncia
digital dos/as alunos/as e conhecemos as suas percegdes acerca da literacia digital promovida no curso
e como pode ser explorada nos proximos anos no a&mbito do curso. Por fim, compreendemos como a
promocao da literacia digital e o desenvolvimento da competéncia digital durante o curso influencia
a utilizagdo de tecnologias digitais nas praticas de ensino e aprendizagem destes futuros professores.

Palavras-Chave: literacia digital; licenciatura em educagdo bésica; competéncia digital; perce¢bes
dos alunos.

1 Introducgao

A profissao de professor e educador é cada vez mais exigente, fruto da rdpida mutacao da sociedade.
Uma sociedade digital rica em informagao, centrada nos meios de comunicag¢do, no conhecimento em
rede, na inova¢do e na ubiquidade de ambientes digitais requer novas competéncias aos docentes,
em particular, a competéncia digital. Neste texto apresentamos os resultados de uma investigagdo
efetivada com alunos/as do 1.2, 2.2 e 3.2 anos do curso de Licenciatura em Educagio Bésica no ano
letivo 2016/2017, da Escola Superior de Educacdo de Braganga, sobre o tema literacia digital. Os
dados foram recolhidos através da aplicagdo de um inquérito por questionario com questoes abertas
e fechadas, visando conhecer as percegoes dos/as alunos/as em formagio sobre inovagio pedagogica,
tecnologias e o futuro da educagéo.

2 Competéncia digital: o estado da arte

Em 2006, o Parlamento Europeu e o Conselho da Unido Europeia reconheceram a competéncia di-
gital como uma das oito competéncias essenciais para a aprendizagem ao longo da vida, a saber: 1)
comunicac¢do na lingua materna; 2) comunicagdo em linguas estrangeiras; 3) competéncia matem4-
tica e competéncias bésicas em ciéncias e tecnologia; 4) competéncia digital; 5) aprender a aprender;
6) competéncias sociais e civicas; 7) espirito de iniciativa e espirito empresarial; e 8) sensibilidade e
expressao culturais (Comissdo das Comunidades Europeias, 2006).
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A Recomendagéo do Parlamento Europeu e do Conselho, de 18 de dezembro de 2006, sobre as
competéncias essenciais para a aprendizagem ao longo da vida, apresenta a seguinte defini¢do para a
competéncia digital:

A competéncia digital envolve a utilizagdo segura e critica das tecnologias da sociedade da
informacao (TSI) no trabalho, nos tempos livres e na comunicagao. E sustentada pelas com-
peténcias em TIC: o uso do computador para obter, avaliar, armazenar, produzir, apresentar
e trocar informagoes e para comunicar e participar em redes de cooperagdo via Internet (Co-
missdo das Comunidades Europeias, 2006, p. 394/15).

A competéncia digital é, portanto, uma das oito competéncias-chave fundamentais para as pessoas
numa sociedade baseada no conhecimento (Comissdo Europeia, 2010).

No relatério técnico do Joint Research Centre of the Furopean Commission intitulado ‘Digital
Competence in Practice: An Analysis of Frameworks’, que visou identificar, selecionar e analisar o
quadro atual para o desenvolvimento da competéncia digital, encontramos a seguinte proposta para
a definicdo de competéncia digital:

conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes (incluindo capacidades, estratégias, valores
e consciéncia) necessarias para usar as tecnologias da informagéo e comunicagdo (TIC) e os
meios de comunicagdo digitais para executar tarefas, resolver problemas, comunicar, gerir
informagoes, colaborar, criar e partilhar contetido, e construir conhecimento de forma eficaz,
eficiente, adequada, critica, criativa, auténoma, flexivel, ética e reflexiva, para o trabalho, o
lazer, a participacdo, a aprendizagem, a socializagdo, o consumo e o empoderamento (Ferrari,
2012, pp. 3-4).

O reconhecimento da competéncia digital enquanto competéncia-chave, transversal e essencial
(Ferrari, 2013) permanece em desenvolvimento e evolugdo através do DigComp — Quadro Europeu de
Referéncia para a Competéncia Digital (Ferrari, 2013; Vuorikari, Punie, Carretero & Van den Brande,
2016).

Nao obstante, a Comissdo Europeia (2013) na Comunicagao ‘Abrir a Educagdo: Ensino e aprendiza-
gem para todos de maneira inovadora gragas as novas tecnologias e aos Recursos Educativos Abertos’
realca o papel preponderante da tecnologia para aumentar a eficiéncia e a equidade na educagéo,
ao mesmo tempo que alerta para a necessidade de “fomentar formas inovadoras de aprendizagem e
ensino, de elevada qualidade, através do recurso as novas tecnologias e aos novos conteidos digitais”
(Comissdo Europeia, 2013, p. 2).

Na 4rea da literacia digital, existem varios referenciais internacionais de competéncias em Tecno-
logias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) para os docentes, como por exemplo: ICT Competency
Standards for Teachers (UNESCO, 2008; 2011), Guidelines on adaptation of the UNESCO ICT Com-
petency Framework for Teacher (UNESCO, 2013), Referencial Technology Standards and Performance
Indicators for Teachers da International Society for Technology in Education (ISTE, 2008). A nivel
nacional, através do projeto Competéncias TIC no ambito do Plano Tecnolégico da Educagdao do Mi-
nistério da Educacéo, Portugal desenvolveu um referencial de competéncias em TIC para capacitar os
professores para a inovagdo das suas praticas pedagdgicas com a integragdo das TIC (Costa [Coord.].
2008, 2009).

No NMC Horizon Report: Educacio Bésica Edigdo 2015 um dos desafios solucionaveis para as
escolas, nos préximos cinco anos (2015-2019), passa pela integracdo das tecnologias na formagao de
professores. A nivel europeu o quadro de competéncia digital para educadores (Digital Competence
Framework for Educators - DigCompEdu) visa identificar e descrever os principais componentes da
competéncia digital dos educadores (vide figura 1) e fornecer um instrumento para a (auto-)avaliagio,
com base em pesquisas e consultas das partes interessadas (de margo a maio de 2017).

Verificamos que as vérias organizacOes internacionais realcam a importancia da criagdo de meca-
nismos que assegurem a formagdo em TIC dos professores para o pleno exercicio das suas fungoes
docentes. No documento ICT Competency Standards for Teachers (UNESCO, 2008), o Professor é
consagrado como “o principal agente e responsdvel por estabelecer um ambiente de oportunidades
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Figura 1: Introdugéo ao DigCompEdu Framework (https://ec.europa.eu/jrc/en/digcompedu).

de aprendizagem que facilitem o uso da tecnologia. Consequentemente, é essencial que todos os pro-
fessores estejam preparados para oferecer essas possibilidades aos alunos” (UNESCO, 2008, p. 1).
Meirinhos e Osério (2014) destacam, também, a importancia do desenvolvimento de competéncias
para o uso das tecnologias em beneficio dos processos de ensino e aprendizagem. Outrossim, ressaltam
que é necessaria a preparacao dos futuros professores para a utilizagdo educativa das TIC, quer em be-
neficio do seu desenvolvimento profissional quer, sobretudo, na criacdo de situacoes de aprendizagem
inovadoras, mais ricas e mais interessantes para os seus alunos (Costa, 2010).

3 Metodologia

Para atendermos aos objetivos definidos para esta investigagdo (1- conhecer as percegoes dos alunos
acerca da literacia digital promovida no curso; 2- contribuir para a reflexdo sobre inovacgao pedagdgica,
tecnologias e o futuro da educagio, atendendo & visdo dos alunos) foi utilizada uma metodologia de
caracter misto para a obtencdo de informacgdo de natureza interpretativa-qualitativa e quantitativa,
através da aplicagdo de um inquérito por questionario com questdes abertas e fechadas que visaram
caraterizar, de forma sumadria, os/as alunos/as, bem como identificar o seu nivel de competéncia digital
e conhecer as suas percegbes acerca da literacia digital promovida no curso e como pode ser explorada
nos proximos anos no ambito do curso. O referido questiondrio teve cardter anénimo e confidencial
e foi implementado online através da ferramenta Google Drive — Formuldrios. A solicitacdo aos/as
alunos/as para participarem no estudo foi efetuada através de uma mensagem de correio eletrénico,
na qual era apresentado o estudo e os seus objetivos, sendo também disponibilizado o link que permitia
ter acesso ao questionario para preenchimento.

4 Analise dos dados

As técnicas utilizadas para o tratamento dos dados recolhidos foram as anélises descritiva e estatistica
para as questdes de resposta fechada e de andlise de contetido para as questdes de resposta aberta.
No seguimento da andlise dos dados as respostas abertas, e para uma melhor contextualizacdo das
percegdes dos/as estudantes inquiridos/as, apresentamos alguns discursos. Para a identificacio dos
mesmos utilizamos uma codificagdo alfanumérica (E1, E2, ... E52).

O inquérito por questiondrio aplicado abrangeu todos os estudantes inscritos no ano letivo 2016,/2017
nos 1.2, 2.2 e 3.2 anos no curso de Licenciatura em Educacdo Bésica da Escola Superior de Educagio
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de Braganga, situada no nordeste de Portugal. Num total de 52 estudantes que responderam, 46,2%
frequentam o 1.2 ano, 30,8% o 2.° ano e 23,1% o 3.2 ano do curso. Predominam as respostas dadas
por sujeitos do sexo feminino (84,6%) e a faixa etdria situa-se entre os 18 e os 26 anos, sendo a média
de idades de 20 anos.

Os/as alunos/as, quando solicitados/as a explanarem o que entendem por literacia digital, regis-
tam a existéncia de alguns pressupostos que podem ser associados & destreza cognitiva [a expressdo
Literacia Digital pretende designar o uso eficaz da tecnologia digital, tal como os computadores, as
redes informdticas, os telemdveis, entre outros. O conhecimento, tanto do funcionamento destes equi-
pamentos, como dos programas informdticos que lhe estdo associados, pode ser preponderante para
essa eficicia. Conhecer como funciona um determinado equipamento aumenta significativamente a
probabilidade de o utilizar mais eficazmente (E41)] e linguistica [designa a destreza numa determi-
nada lingua (E15)] aplicados a performatividade do mundo do trabalho [literacia digital é para mim
a capacidade de consequir compreender e resolver problemas e criar solugoes de cardcter informdtico
(E18)] e a operacionalizagio de conhecimentos [conhecimentos a nivel digital, ou seja, tudo o que es-
teja relacionado com informdtica e objetos desse mesmo ambito (E11)]. Outros/as associam a literacia
digital a um método tecnoldgico (E12) ou a utilizagdo das tecnologias de informagdo, como por exemplo
o computador, o telemdvel e as redes informdticas de forma eficaz (E29). Embora alguns/algumas
alunos/as estejam conscientes da necessidade de possuirem um conjunto de conhecimentos para uma
gestdo eficaz das TIC e dos meios de comunicagio [Literacia Digital pretende designar o uso eficaz da
tecnologia digital, tal como os computadores, as redes informdticas, os PDA (Personal Digital Assis-
tant), os telemdveis, entre outros (E24)] outros/as salientam a sua importancia para executar tarefas
do dia a dia [no meu dia a dia frequentemente uso tecnologias, tais como computador, telemdvel, entre
outros, onde entendo e uso eficazmente o funcionamento destes aparelhos (E26)], e outros/as demons-
tram ainda pouca maturidade na compreensio cientifica do conceito de literacia digital [algo que se lé
digitalmente (E9); literacia penso que seja a leitura através de suportes digitais (E13); literacia provém
de adquirir conhecimentos, por isso penso que seja uma espécie de ensino digital (E16); ter livros dis-
poniveis digitalmente para que possamos consultar e analisar (E38); formas de ajuda ao utilizador para
navegar na internet (E39); acho que é benéfico porém devemos de ter cuidado com aquilo que fazemos
ld (E40); livros e documentos que se podem consultar na internet (E50)]. A grande maioria dos/as
alunos/as entende que literacia digital é o uso eficaz das tecnologias e/ou das tecnologias digitais (E3,
E4, E5, E6, E10, E19, E22, E23, E51, E52,) e outros/as entendem-na como ler livros on-line (E7,
ER), como algo que se lé digitalmente (E9, E13) ou ainda ter livros disponiveis digitalmente para que
possamos consultar e analisar (E38). Contudo, a nossa maior preocupagio prende-se com um ainda
elevado nimero de respostas que alvitram um nao sei (E1, E2, E36), um desconhego totalmente (E25)
ou ainda um nada, nio me diz nada (E33).

Como podemos perceber, pelos discursos que convocamos para esta andlise, existe alguma dificul-
dade dos/as alunos/as no entendimento do que séo os conhecimentos, as habilidades e as atitudes para
usar as TIC, pois ndo existe uma clara distingdo entre o uso da competéncia digital e a utilizagdo de
recursos, enquanto meios de comunicacao digitais, para executar tarefas, resolver problemas, comuni-
car, gerir informagdes, colaborar, criar e partilhar contetido, e construir conhecimento de forma eficaz,
eficiente, adequada, critica, criativa, auténoma, flexivel, ética e reflexiva, para o trabalho, o lazer, a
participagdo, a aprendizagem, a socializagdo, o consumo e o empoderamento, tal como destaca Ferrari
(2012).

Quando os/as alunos/as foram solicitados/as a indicarem o seu nivel de competéncia digital, tendo
estes/as de o enquadrar numa escala de trés respostas possiveis (bdsico; independente; ou avangado),
de acordo com a grelha de autoavaliagdo de competéncias digitais do Europass da Unido Europeia
(in http://bit.ly/2u0xHYC), obtivemos 50% das respostas integradas no nivel bdsico, 40,4% no nivel
independente e 9,6% no nivel avangado. Estes dados vao ao encontro das respostas assinaladas na
questao anterior. Ou seja, comprovam que o entendimento do conceito literacia digital é limitado para
metade dos/as alunos/as, estando os/as restantes mais esclarecidos/as no tema.

No que diz respeita & promogao e/ou desenvolvimento da literacia digital nas diferentes Unidades
Curriculares (UC) do plano de estudos da Licenciatura em Educagio Bésica a opinido expressa dos/as
alunos/as vai no sentido de que esta é, de facto, tida em considerac¢io (com 82,7% de respostas afir-
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mativas). Quando solicitados/as a justificar a sua opcao alguns/algumas dos/as alunos/as apresentam
algumas consideragoes que remetem para a promogao da literacia digital apenas na UC de Tecnologias
de Informacao e Comunicac¢do em Educacdo (TICE), lecionada no 1.° ano do curso, como atestam os
seguintes discursos:

Exceto a UC de TICE, nenhuma UC nos levou a usar qualquer meio informatico com auxilio
dos professores (E7).

Tirando a UC de TICE nao senti que a literacia digital fosse promovida (e muito menos
desenvolvida), sendo que apenas lidamos com o Word, Excel e PowerPoint em trabalhos,
ferramentas que utilizamos desde do 2.° ciclo do ensino bésico (E14).

A literacia digital tem sido desenvolvida nas aulas de TICE (E17).

Para além dos exemplos que apresentamos, a justificacio dos/as alunos/as tende, na sua maioria
a considerar a UC de TICE como sendo a tnica que promove/desenvolve a literacia digital (E6, E16,
E20, E25, E26, E40, E42, E43, E48, E49, E51, E52). Contrariando esta tendéncia, houve alunos/as
que referiram que a literacia digital tem sido bastante abordada (E18) e que o curso possui cadeiras
com literacia digital (E13), real¢ando-se também que durante o curso e nas vdrias UC' [tém] usado
o computador e meios como o0s repositdrios digitais de forma mais aprofundada (E28). Também
manifestaram a existéncia de professores que aconselham (E3, E4) e que incentivam o uso dos recursos
digitais para aceder a vdrios materiais para as aulas (E9). Outros/as alunos/as associam a literacia
digital ou & apresentagdo de trabalhos [em algumas disciplinas os professores pedem para usarmos
apresentagoes de forma digital (E12); fizemos muitos trabalhos usando muito a tecnologia (E15);
quando fazemos trabalhos para uma determinada unidade curricular podemos usar o computador na
sala de aula (E37)] ou ao facto de serem utilizadas nas aulas, quer por eles/as [porque utilizamos
nas aulas (E19); temos utilizado bastante a tecnologia nas aulas (E21); a literacia digital tem sido
desenvolvida durante o curso, através do uso de computadores durante os trabalhos e nao sé (E30);
temos de usar as tecnologias para fazer trabalhos, apresentagies, etc. (E34)] quer pelos professores [os
professores também recorrem ds tecnologias para dar as aulas (E34)]. Outros/as alunos/as associam a
promocao da literacia digital & educagdo das criancas [a tecnologia é cada vez mais usada na educagio
porque € uma maneira mais atrativa de ensinar algo a uma crianga agora que as criangas sGo cada
vez mais dependentes das novas tecnologias (E27); como as criangas cada vez se interessam mais pelas
tecnologias, o professor tem necessidade de utilizar as mesmas para captar a atengdo dos alunos na
explicagio dos conteidos (E31)].

Embora tenham refor¢ado a necessidade de existirem mais UC que possibilitem a promogao e/ou
desenvolvimento da literacia digital (E10, E11, E38) torna-se preocupante, devendo ser motivo de
reflex@o, as respostas dos/as alunos/as que indicam um total desconhecimento sobre o assunto [des-
conhego totalmente (E24)] ou por que ndo sabem (E1, E2,), ou por que nunca owviram falar disso no
curso (E5) ou ainda pelo facto de néo saberem o que isso quer dizer (E33).

A questao em que ano do curso a literacia digital tem sido mais promovida e/ou desenvolvida?,
sendo apenas colocada aos/as alunos/as que responderam afirmativamente a questao de promogao e/ou
desenvolvimento da literacia digital durante o curso, obtivemos 43 respostas. Do total de respostas,
86% dos/as alunos/as salientaram o 1.° ano do curso com sendo o ano em que a literacia digital
tem sido mais promovida e/ou desenvolvida. Segue-se o 2.2 ano do curso com 11,6% das respostas e,
com apenas 2,4%, o 3.2 ano do curso. Os dados apresentados corroboram posigdes anteriores dos/as
alunos/as ao referirem a UC de TICE, lecionada no 1.2 ano do curso, como aquela que mais fomenta
a competéncia digital.

Os/as alunos/as quando inquiridos/as se as novas tecnologias digitais estdo presentes na sala de
aula e sao incorporadas frequentemente nas prdticas dos docentes?, 96,2% responderam positivamente.
De seguida, chamados a identificar essas tecnologias digitais entre quatro op¢des possiveis (ferramentas
para gestao e administracio de informacdo; ferramentas para criacio e publica¢io de contetdos;
ferramentas para comunicagio e trabalho colaborativo; e ferramentas para a avaliagcdo das aprendizagens
dos alunos), os/as inquiridos/as elegeram as ferramentas para criagio e publicagio de conteddos
como as tecnologias digitais mais utilizadas pelos docentes, enquanto as menos utilizadas foram as
ferramentas para comunicagao e trabalho colaborativo.
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Na questéo os alunos sdo incentivados a utilizarem as tecnologias digitais no processo de apren-
dizagem, numa perspetiva construtivista?, obtivemos respostas afirmativas de 94,2% dos/as alunos/as
auscultados/as. Em continuidade, apresentdmos quatro possiveis escolhas de tecnologias digitais (fer-
ramentas para gestdo e administra¢io de informacao; ferramentas para criacio e publica¢io de con-
teudos; ferramentas para comunicacio e trabalho colaborativo; e ferramentas para a avalia¢io das
aprendizagens dos alunos), e conviddmos os/as alunos/alunas a identificarem quais as tecnologias
digitais que sao incentivados/as a utilizar no processo de aprendizagem?. A preferéncia dos/as alu-
nos/as recaiu nas ferramentas para criagio e publicagio de contetidos em oposicdo as ferramentas para
comunicagdo e trabalho colaborativo.

Verificamos, ainda, que a maioria dos/as alunos/as (76,9%) estd satisfeito/a relativamente d utili-
zagdo das tecnologias digitais no processo de aprendizagem, quando convidados/as a classificar o seu
grau de satisfagdo numa escala de quatro respostas possiveis (muito satisfeito/a; satisfeito/a; insa-
tisfeito/a; e muito insatisfeito/a). Salienta-se que a percentagem dos/as alunos/as que assinalaram
a opgao muito satisfeitos/as representa 17,3%, os/as que assinalaram insatisfeitos/as perfazem um
total de 3,8% e, apenas, 1,9% registaram a opgao muito insatisfeito/a.

Como podemos constatar, a utilizagdo das novas tecnologias digitais no processo de aprendizagem
é, todavia, parcial, se considerarmos que as ferramentas identificadas nas praticas dos docentes e as que
os/as alunos/as séo incitados/as a usar ficam muito aquém da desejével utilizacdo proficua das TIC,
quer na aquisi¢do e desenvolvimento da competéncia digital, quer na construgao ativa, colaborativa
e significativa de conhecimento. Com efeito, a utilizagdo das TIC é ainda “pouco consistente com os
principios tedricos inerentes & perspetiva de aprendizagem, de natureza construtivista” (Costa, 2009,
p. 304).

Na ultima questdo do inquérito por questiondrio demos a possibilidade aos/as alunos/as de se
posicionarem criticamente face a exploragéo que se faz da literacia digital no curso de Licenciatura de
Educagio Bésica, que agora frequentam, mas se tivessem de o revisitar daqui a 5 (cinco) anos. Como
poderia ser entdo explorada a literacia digital daqui a cinco anos? No entendimento de alguns/algumas
alunos/as persiste a ideia de que a literacia digital se prende com a pesquisa de bibliografia online
[bibliografia on-line, em vez de pesquisarmos livros na biblioteca, pesquisar on-line (E8, E9)], outros/as
referem que ainda ndo pensaram nisso (E22), ndo fazem a menor ideia (E25), ndo sabem (E1, E2,
E3, E4, E5, E6, E7, E20, E21, E47) ou ndo tém ideias para dar uma resposta mais concreta sobre o
assunto (E48).

Contrariamente, obtivemos respostas mais sustentadas e criticas sobre a exploragdo da literacia
digital que podem valorizar o curso no futuro. Verificamos que alguns/algumas alunos/as realgam a
importéncia da inovacao associada as préticas dos docentes [introduzindo novas técnicas nas prdticas
dos docentes (E19); novas maneiras de apresenta¢io da matéria com diferentes meios e o maior uso
do portdtil/Tablet/telemével na aula (E30)], outros/as acrescentariam novas UC [eu penso que duas
cadeiras por ano seriam uma mais-valia para os futuros professores/educadores (E17); introduzindo
uma UC sobre a literacia digital (E31); a introdugio de uma unidade curricular sobre pedagogias
inovadoras com tecnologias digitais no plano de estudos do curso (E33)] e outros/as ainda focaram-se na
inovagdo associada a evolugdo das tecnologias. Considerando a imprevisibilidade (E27) do que teremos
no futuro é uma questdo que pode ser resolvida trabalhando mais para desenvolver competéncias
digitais (E34), apostar mais na formagao com a promogao de cursos e de palestras (E39) e, porventura,
criar situagoes de aprendizagem inovadoras, mais ricas e mais interessantes para os/as alunos/as e que
facilitem o uso da tecnologia no trabalho que terdo enquanto futuros professores [talvez uma unidade
curricular mais focada em ensinar os futuros professores a trabalharem com ferramentas, uma unidade
curricular mais prdtica e menos tedrica (E45)].

5 Conclusoes

O estudo realizado aos/as estudantes do 1.2, 2.2 e 3.2 anos do curso de Licenciatura em Educagéo
Bésica, da Escola Superior de Educagdo de Braganga, inscritos no ano letivo 2016/2017, acerca da
temaética literacia digital permitiu aferir, com base nas suas percegdes, os seguintes aspetos:
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1. o nivel de competéncia digital é bdsico para metade dos/as alunos/as, independente para outros
e apenas 5 (cinco) consideram ser utilizadores avangados em competéncias digitais;

2. a literacia digital tem sido promovida e/ou desenvolvida durante o curso para a maioria dos/as
alunos/as, porque usam as tecnologias para realizarem/apresentarem trabalhos, por que o curso
tem disciplinas como TICE e recursos educativos ou por que os professores aconselham;

3. a literacia digital pode ser explorada nos préximos anos no ambito do curso através de novas
unidades curriculares e palestras, usando a tecnologia mais frequentemente nas aulas de maneira
diferente e inovadora ou, ainda, trabalhando as competéncias digitais.

Constatamos que o conceito de literacia digital ndo é entendido por todos/as os/as alunos/as de igual
forma, havendo mesmo alguns/algumas que afirmam nao saber o seu significado (E1, E2, E25, E36),
outros relacionarem-no com ler livros online (E7, E8) e método tecnoldgico (E12), mas uns associam
o termo ao uso eficaz da tecnologia e/ou das tecnologias digitais (E3, E4, E5, E6, E10, E19, E22, E23,
E51, E52). Outro aspeto relevante deste estudo é o facto de grande parte dos/as alunos/as se sentirem
satisfeitos/as relativamente & utilizacdo das tecnologias digitais no processo de aprendizagem, mesmo
que o seu uso seja, principalmente, através de ferramentas para pesquisa de informagao, criagdo e
apresentacio de conteidos (Internet, Word e PowerPoint). Daqui podemos inferir que ainda ha muito
a fazer em matéria de desenvolvimento da competéncia digital dos/as alunos/as (e dos seus professores)
para a sua correta compreensao, a utilizacao eficaz, consciente, critica e segura das tecnologias digitais
para alcangar objetivos relacionados com a aprendizagem, numa perspetiva construtivista, inovadora
e pedagogica.

Concluimos que a promocao da literacia digital e o desenvolvimento da competéncia digital dos/as
alunos/as durante o curso de Licenciatura em Educagio Bésica com a introdugio de unidades curri-
culares sobre pedagogias inovadoras com tecnologias digitais no plano de estudos do curso (E33) ird,
seguramente, influenciar a utilizagdo de tecnologias digitais nas praticas de ensino e aprendizagem
destes futuros professores.

A educagdo configura-se como uma drea de excecional importancia e complexidade que necessita
de aproveitar o potencial das novas tecnologias para se adaptar ao mundo global, preparando os alu-
nos para um futuro imprevisivel e em mutagao. Aprender, aprender continuamente, é uma exigéncia
primordial onde a aprendizagem ao longo da vida é um recurso imprescindivel para progredir num
mundo que se encaminha para uma sociedade de aprendizagem. De acordo com Fullan, Hill e Cré-
vola (2006), trata-se de aprender a aprender, de ser pensadores e aprendizes auténomos, de resolver
problemas, trabalhar em equipa, conhecer a realidade e se adaptar a um mundo global de tecnologia,
conflito e complexidade. E a alegria de aprender e o prazer de usar o que se aprendeu em todos os
aspetos da vida. J& Perrenoud (1995, 2000, 2002) alude que a competéncia é “um saber em uso” ou
uma capacidade que mobiliza e utiliza saberes para “resolver problemas, construir estratégias, tomar
decisdes, atuar no sentido mais vasto da expressdo” (Perrenoud, 2000, p. 13).
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