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RESUMO

O estudo subjacente neste artigo sustenta-se na seguinte questdo de partida: Em que
medida os modelos de supervisdo adotados pelos supervisores influenciam a avaliacdo
das préaticas reais de ensino, na perspetiva de futuros professores? O inquérito por
questionario aplicado aos participantes neste estudo constituiu-se como um instrumento
que nos possibilitou medir uma realidade mais objetiva do papel do supervisor percebida
pelos formandos envolvidos no seu processo de formacdo inicial, no caso concreto, nos
mestrados profissionalizantes para o ensino em vigor em Portugal, nas instituicbes de
ensino superior publico politécnico, nos anos letivos de 2014/2015 e 2015/2016. Sabemos
que estamos perante uma realidade subjetiva, uma vez que se tratou de analisar as
percecdes sobre os comportamentos do supervisor, ator este que detém o papel de
avaliador.

Palavras-Chave: Formacdo Inicial de Professores, Supervisdo Pedagogica,
Desenvolvimento Profissional.

ABSTRACT

The study underlying this article is based on the following starting point: To what extent
do the supervisory models adopted by supervisors influence the evaluation of real
teaching practices, from the perspective of future teachers? The questionnaire survey
applied to the participants in this study was an instrument that enabled us to measure a
more objective reality of the supervisor's role perceived by the trainees involved in their
initial training process, in the specific case, in professional master's degrees for teaching
in force in Portugal, in public polytechnic higher education institutions, in the academic
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years 2014/2015 and 2015/2016. We know that we are facing a subjective reality, since
it was a question of analyzing the perceptions about the behaviors of the supervisor, an
actor who has the role of evaluator.

Keyword: Initial Teacher Training, Pedagogical Supervision, Professional Development.

1 INTRODUCAO

Tendo em linha de conta que Bolonha comporta um sistema de trabalho compacto,
baseado na superviséo permanente do trabalho com o aluno em formagdo (formando),
tém vindo a ser “introduzidas alteracdes no modelo de implementacdo das politicas
educativas e na formacgéo de professores” (MACHADO; MESQUITA, 2018, p.67) e, por
tal, realizamos um estudo que nos permitiu captar como é que o formando/futuro
professor se envolve na supervisao pedagogica realizada no &mbito da Unidade Curricular
de Pratica de Ensino Supervisionada (estagio), inserida nos planos de estudos dos cursos
de mestrado profissionalizantes para o ensino em vigor nos anos letivos 2014/2015 e
2015/2016 em todas as instituicGes de ensino superior publico politécnico (Decreto-Lei
n.. 79/2014 de 14 de maio). A nossa preocupacdo para este estudo sustentou-se na
seguinte questdo: Em que medida os modelos de supervisdo adotados pelos supervisores
influenciam a avaliacdo das praticas reais de ensino, na perspetiva de futuros professores?
O inquerito por questionario aplicado neste estudo constituiu-se como um instrumento
que nos possibilitou medir uma realidade mais objetiva do papel do supervisor percebida
pelos formandos (futuros professores) envolvidos no seu processo de formacéo inicial.
No dia 2 de outubro de 2015 foi disponibilizado um inquérito por questionario online,
através dos formularios do Google Forms, tendo sido enviado, via correio eletronico, a
todas as direces das instituicdes de ensino superior publico politécnico. O campo do
estudo restringiu-se, assim, aos estabelecimentos publicos do Ensino Superior Politécnico
localizados em Portugal e que habilitavam profissionalmente para a docéncia na educacao
pré-escolar e no ensino basico. A estrutura do inqueérito por questionario foi pensada de
forma a conter questdes de resposta fechada e uma de resposta aberta. O mesmo
documento possibilitou-nos ainda obter informacGes para a caraterizagcdo global dos
formandos (identificando a idade, o género, a instituicdo de ensino e o curso de mestrado
que frequentam), respeitando-se, em cada uma das respostas, 0 Seu anonimato, e
garantindo-se também a confidencialidade dos dados. Os resultados deste estudo

centram-se especificamente sobre questfes vivenciadas por formandos em situagéo de
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estagio (Pratica de Ensino Supervisionada). Ele foi projetado de forma a podermos aferir
sobre as suas percecOes e expetativas relativamente aos modelos de superviséo e aos
papéis dos supervisores na construcao do seu desenvolvimento profissional, considerando
adimensdo da avaliacdo. Para tal, na preparagédo do inquérito por questionario recorremos
a uma lista de enunciados proposta por Pierre Brulé (1983), uma vez que nos fornece um
perfil que contempla dimensGes de supervisdo, com 14 escalas desenvolvidas a partir de

comportamentos interpessoais observaveis.

2 CONCEITO(S) DE SUPERVISAO

Uma incursdo nas gramaticas pedagdgicas ou na literatura cientifica de referéncia
revela-nos um ndmero impressionante de definicdes para o termo supervisao. Trata-se
(como no caso de muitos outros conceitos em educacdo) de uma palavra que encerra um
certo teor polissémico. Por tal, podera ser esse o motivo pelo qual tem vindo a gerar,
desde o seu surgimento, uma certa controvérsia na colocacdo em préatica dos pressupostos
desta atividade/acdo. Rousseau e St-Pierre (2002), sustentados nos trabalhos de Harris,
salientam que certas defini¢cGes colocam o acento sobre o controle, a gestdo e a avaliacao,
ao passo que, e em oposicao, temos defini¢des que a colocam em destaque atendendo ao
apoio e a autonomia. Estas definigdes sdo também salientadas e reflectidas nos trabalhos
de Oliveira-Formosinho (2002a, 2002b) e Machado (2013).

Vejamos, entdo, algumas definicBes do conceito de supervisdo considerando as
teses defendidas por autores internacionais e nacionais. Atentemos numa primeira
definicdo que a considera como o controlo exercido pelo supervisor (1. ato ou efeito de
supervisionar, coordenar ou inspecionar; 2. funcdo de supervisor). Uma segunda detém-
na como a a¢do, 0 processo e a acdo do supervisor, salientando-se a observacao critica de
atividades ou de acdes. Uma terceira proposta consiste em considera-la como uma
“atividade de cooperagdo claramente organizada, destinada a melhorar o ensino pela
inspiragdo, 0 encorajamento e, se necessario, a reorientacdo ou mesmo rescisdao do
trabalho docente [...] melhorar o ato de ensinar atraves de uma variedade de atividades,
incluindo a avaliagdo dos professores” (NEVILL; GARMAN, como citados em
ROUSSEAU; ST-PIERRE, 2002, p.42). Uma outra indica que ¢ “o conjunto de operagdes
criticas de observacéo, de andlise e de interpretacéo, pelo qual é verificada a coeréncia
entre as praticas e a politica institucional, decidindo-se qual as operacdes a realizar
(planificacédo, direcdo, organizacdo, controlo, avaliacdo) para manter e melhorar a
realidade” (LEGENDRE, como citado em ROUSSEAU; ST-PIERRE, 2002, p.42).
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Recolhendo a linha terapéutica seguida pela literatura da América do Norte temos
Holloway (1995) que nos define supervisdo como uma oportunidade para os estudantes
captarem a esséncia do processo psicoterapéutico, devendo estes ter a percecdo de como
esse processo é articulado e modelado pelo supervisor para o poderem recriar na relagdo
de aconselhamento. Lambert refere que a supervisdo é uma parte da formag&o geral de
profissionais que lida com modifica¢cbes comportamentais reais in-therapy (como citado
em SCAIFE, 2009). Ainda na linha norte americana salientamos a o6tica de Loganbill et
al., uma vez que defendem a tese de que a supervisdo é um trajeto intensivo, focada num
relacionamento interpessoal entre duas pessoas, em que uma pessoa € designada para
facilitar o desenvolvimento da competéncia terapéutica na outra pessoa (como citados em
SCAIFE, 2009).

Partindo destas concecdes sobre o conceito de supervisdo posicionamo-nos huma
perspetiva de colaboracdo em acédo e, neste ambito, também aceitamos como validas as
metodologias ativas, uma vez que “visam valorizar (...) processos de desenvolvimento
individual e coletivo, social e emocional, afetivo e reflexivo” (PUCINELLI; KASSAB;
RAMOS, 2021, p.12495). Esta definicdo inspira-se nas leituras que realizamos aos textos
produzidos por diversos investigadores que consideraram nos seus estudos a problematica
da supervisio (ALARCAO, 2001, 2009, 2014; ALARCAQO; CANHA, 2013; ALARCAO;
ROLDAO, 2010; ALARCAO; SA-CHAVES, 1994, ALARCAO; TAVARES, 1987,
2003, 2010; BRULE, 1983; BUJOLD, 2002; FALENDER; SHAFRANSKE, 2017;
GASPAR, SEABRA; NEVES, 2012; MACHADO, 2013; MARCHAO; HENRIQUES,
2019; MESQUITA; MACHADO, 2019; MESQUITA; ROLDAO, 2016, 2017a, 2017b,
2019a, 2019b; MESQUITA, SANCHES; FREIRE-RIBEIRO, 2020; MOREIRA, 2015;
MOSHER; PURPEL, 1972; OLIVEIRA-FORMOSINHO, 2002a, 2002b; ROLDAO,
2012, entre outros), embora corroboremos as palavras de Arantes e Peres (2021) ao
referirem que a “educag@o ndo é neutra” (2021, p. 13501). E, neste sentido, as autoras
acrescentam que “as escolhas teoricas e 0s pontos de vista expressos pelo professor
envolvem sua visdo de mundo”. Visdo esta edificada a partir da sua pertenga a uma
determinada “classe social, mesmo que tal percepcdo ndo se desvele naturalmente, pois a
consciéncia histdrica é fruto de um trabalho coletivo com os pares de desideologizacdo”
(ARANTES; PERES, 2021, p.13501-13502). Para desideologizarmos, ou seja para
depurarmos, alguns valores, pensamentos, assercOes, teorias, pressupostos ou

deformac6es ideoldgicas que diacronicamente se foram mantendo relativamente a pratica
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da supervisdo, continuaremos esta reflexdo atendendo aos papéis assumidos pelos seus
atores.

A pessoa do supervisor deve guiar, revisar e controlar o trabalho de um sujeito
sem entrar em detalhes, devendo responder pelo seu trabalho. No caso da supervisao de
um estagio o profissional que supervisiona é responsavel, em comum com o estagiario,
pelos atos assumidos por este ultimo (BUJOLD, 2002). Sendo a pratica da supervisdo
uma responsabilidade estimulante e exigente requer, da parte da pessoa do supervisor, 0
assumir de varios papeéis que, por vezes, podem tornar-se contraditorios. Esta pessoa
deverad garantir que os estagiarios (futuros professores) aprendem a integrar-se num
determinado contexto com seguranca e apoio, necessarios na fase inicial do seu processo
de socializacdo por forma a assegurar também um ensino de qualidade e, neste sentido,
deve desempenhar também o papel de companheiro ou tutor (MESQUITA, 2017;
MESQUITA; ROLDAO, 2019a, 2019b). No culminar do processo ocorre um «volte
face», pois a pessoa que supervisiona tem de se transformar em juiz e determinar a
avaliacdo dos estagiarios, dai que a maior parte das vezes o supervisionado a associe a
controlo e inspecdo (MESQUITA, 2017; MESQUITA; ROLDAO, 2016, 2017a, 2017b,
2019a, 2019b). No momento final da supervisdo ocorre uma total abstracao de todas as
relagOes afetivas que se foram construindo ao longo do processo, devendo-se ser 0 mais
objetivo e neutral possivel (BUJOLD, 2002). Clarifiquemos o conceito considerando o
termo associado a pratica pedagdgica no ambito da formacao inicial de professores. Na
nossa explanacao consideramos, a semelhanca de Bujold (2002), que a supervisdo se
designa por “pedagbgica” se comporta uma dimensdo formativa. Contudo, quando
tentamos esclarecer um conceito é importante partirmos da sua natureza etimoldgica.

A palavra supervisdo € constituida por dois étimos de origem latina,
nomeadamente SUPER (sobre) e VISAO (acio de ver). A sua unifo sugere uma atitude
de ver com mais clareza e também um olhar de ou por cima, permitindo ao sujeito ter
uma visao global sobre algo, ou alguém. Esta forma de ver “assumiu-se vulgarmente com
a integracdo de funcdes relacionadas com: inspecionar, fiscalizar, controlar, avaliar e
impor” (GASPAR, SEABRA; NEVES, 2012, p.30) que, associadas a uma relagéo
hierarquica, colocava o formando na base e o supervisor institucional no topo. Esta
relacdo tendeu a dissipar-se quando se associaram ao conceito de supervisdo termos como
regulacdo, orientagdo, acompanhamento, colegialidade, partilha, etc. Se associarmos
todos estes termos, a supervisdo pode ser “entendida como uma visdo aprofundada,

reflexiva e com sentido autocritico do contexto circundante mas também voltada para o
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interior com vista a compreender o significado da realidade: uma visdo com capacidade
de previsdo; uma retrovisdo; e uma segunda Vvisdo” no sentido de acionar “o0 que se
pretende que seja instituido, para evitar o que ndo se deseja e para reconhecer 0 que
aconteceu e ndo deveria ter acontecido” (STONES, como citado em GASPAR, SEABRA;
NEVES, 2012, p.30).

Tal como salienta Scaife (2009) na maior parte da literatura existente, a superviséo
é entendida como um processo que estimula a aprendizagem, o desenvolvimento, o
crescimento e a maturagdo. Durante o processo supervisivo, alguns atores tentam
valorizar apenas a cogni¢do, considerando que tudo o0 que acontece esta apenas
relacionado com o pensamento racional, ou que deve atender ao estipulado nos
normativos legais. Somente quando se ddo conta que a ‘“‘supervisdo transporta
potencialidades transformativas que inquieta ver desperdicadas” (ROLDAO, 2012, p.19)
€ que se percebe a necessidade do envolvimento entre os atores ultrapassarem as questdes
racionais, para que também as atitudes assumidas na supervisdo possam responder a uma
dimens&o ético-axiologica, salvaguardando-se também as dimensdes técnico-cientifica e
pessoal da formacdo. Ndo nos podemos esquecer que o supervisionado esta, em todas as
situacOes, ndo s6 a mostrar o seu trabalho ao escrutinio do outro, mas também os seus
comportamentos, as suas performances, a sua expressao escrita, a sua oralidade, bem
como a sua forma de pensar e sentir (MESQUITA; ROLDAO, 2019a, 2019b). Por tal,
corroboramos as palavras de Rolddo (2012) quando refere que a supervisdo deva ser
partilhada, discutida e negociada, “concretizada em ganhos permanentes de saber
profissional solido, fundador de melhorias das préaticas de ensino e da sua influéncia nos
processos e resultados de aprendizagem dos diferentes alunos” (p.25). No instante ultimo
da supervisdo sucede uma total abstracdo de todas as relacbes afetivas que se foram
edificando ao longo do processo, devendo-se ser o mais objetivo e neutral possivel
(BUJOLD, 2002). Na verdade, o supervisor, ao fazer parte integrante do coletivo de
professores, tem o papel de acautelar que a supervisédo se realize em trabalho de grupo
(ALARCAO, 2001), em que se devem integrar inevitavelmente todos os momentos de
avaliacdo.

A conexdo dialdgica que se funda ao longo de todo o processo de supervisdo, bem
como a assuncédo de papéis do supervisor e do supervisionado sobrevém de um ciclo de
aprendizagem assinalado por Falender e Shafranske (2017) como The Learning Cycle

(vide figura 1).
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Figura 1. The learning cycle
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No ciclo de aprendizagem apresentado pelos autores entendemos que “devem ser
clarificados os objetivos da formacdo e a identificagcdo partilhada de meios” para os
atingir, sendo, contudo, necessario estabelecer, de igual forma, “um vinculo emocional
com os contextos de aprendizagem no sentido de uma alianca/relacionamento eficaz para
que a pratica realizada pelo supervisionado se desenvolva positivamente” (MESQUITA;
ROLDAO, 2017a, p.83). Acreditamos assim que “cada interagdo deve ser vivenciada
pelos seus atores e, neste sentido, defendemos uma supervisao que atenda as necessidades
dos formandos, mantendo-se a necessaria autoestima e equilibrando a necessidade de
apoio ou de confronto em determinados momentos” (MESQUITA; ROLDAO, 2017a,
p.83). Uma hip6tese igualmente proficua pode ser a de permitir que seja o formando a
escolher o contetdo ou tema especifico a trabalhar e sobre o qual precisa de refletir, pois
quando é capaz de selecionar o que pretende discutir facilita a interlocucdo e ajuda a
fortificar a alianca de supervisdo. De facto, “uma tarefa do supervisor sera ajudar o
supervisionado no desenvolvimento de metas e tarefas relacionadas com a autoavaliacao,
para fornecer feedback, mais concretamente sobre os objetivos, a realizacdo e a
preparacio de atividades para novos publicos” (MESQUITA; ROLDAO, 2017a, pp.83-
84). Porém ainda se questiona: quem é afinal a pessoa do supervisor para poder assumir
este papel? Pierre Brulé, num estudo realizado em 1983, refere que “on a tendance a croire
que la personne qui excelle dans son secteur d'activité peut assurer la formation des

autres” (p.XIV) e que, para isso, é suficiente ter o reconhecimento da sua eficacia
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profissional para as funcgdes que desempenha. Contrariando esta tendéncia, percebida na
década de 80 do seculo XX, Brulé (1983) apresenta-nos uma estrutura para conceber o
papel de um supervisor que atende a diretividade e aos comportamentos. Esta estrutura
compreende trés grandes dimensdes da supervisdo: a didatica, a experiencial e a
democréatica. Cada uma destas dimensdes reine um conjunto de escalas que tentam
ilustrar as condutas (comportamentos) de um supervisor assumidas e percebidas na
relacdo que estabelece com os formandos (supervisionados) ao longo do ciclo de
supervisdo. A este respeito Brulé (1983) coloca a questdo: “quel style de supervision
adopter pour favoriser au maximum un type donné d’apprentissage dans divers contextes
et auprés de différents types de stagiaires” (p.XVI) e considera que o instrumento que
concebeu podera ser vantajoso para uma instituicdo de formacdo, para um supervisor,
para o formando (supervisionado) ou para uma equipa de supervisores que realizam um
trabalho de colaboragdo, no sentido de aperfeicoar a formacdo pratica em contexto e
contribuir para um desenvolvimento profissional mais sustentado do supervisionado.
Pode ainda ser usado como instrumento de recolha de dados para o desenvolvimento de

uma “science de la formation pratique”, como sugere Brulé (1983, p.XV).

3 ABORDAGEM METODOLOGICA DO ESTUDO

Assume-se neste estudo uma perspetiva descritiva e interpretativa no qual se
procurou compreender como se processa a aprendizagem dos futuros professores em
contexto de estagio e quais as influéncias da supervisdo nas suas praticas de ensino. No
que se refere ao desenvolvimento da componente empirica desta investigacdo
apresentamos a analise descritiva realizada a um inquérito por questionério. Para a
elaboracdo deste instrumento de recolha de dados recorreremos a lista de enunciados
proposta por Brulé (1983), uma vez que nos fornece um perfil que contempla duas
grandes dimensdes de supervisdo, com 14 escalas desenvolvidas a partir de
comportamentos interpessoais observaveis: a didatica (direcdo; instrucdo; avaliacéo;
confronto; seguranca; provocacao) e a experiencial (consulta; auto expressao; exploragéo
interpessoal; apoio; permissividade ou laissez-faire) — e, ainda, algumas escalas neutras
inseridas entre ambas (esclarecimento; discussdo; demonstracao) e que o autor designou
como dimens&o democratica.

O inquérito por questionario aplicado neste estudo constituiu-se como um
instrumento que nos possibilitou medir uma realidade mais objetiva do papel do

supervisor percebida pelos formandos envolvidos no seu processo de formacéo inicial. A
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amostra deste estudo perfez um total de 99 formandos que frequentavam um mestrado
profissionalizante para o ensino, nos anos letivos de 2014/2015 e 2015/2016, numa das
Escolas Superiores de Educacéo de varios Institutos Politécnicos de Portugal (publicos).
A maioria dos respondentes era do genero feminino (n=92; 93,9%) e tinha idades dos 23
aos 27 anos inclusive (n=54; 55,1%). De referir que 32 (32,7%) se situaram no intervalo
dos 18 e 22 anos inclusive, 10 (10,2%) entre os 28 e 30 anos inclusive e os restantes 3
respondentes situavam-se no intervalo entre os 35 e 40 anos inclusive (MESQUITA,;
ROLDAO, 2017a). Quanto ao Instituto Politécnico que frequentavam houve dois com
maior representatividade, com 29 e 26 inquiridos, respetivamente, que correspondem a
56,1% do total de respondentes; houve ainda 13 respondentes de outro Instituto
Politécnico e os restantes, com menor representatividade, eram de outras instituicdes de
ensino superior (IES). De realcar que de entre as treze (13) instituicdes contactadas houve
trés (3) das quais ndo obtivemos resposta, como se pode observar no grafico da figura

seguinte.

Figura 2. InstituicBes de Ensino Superior participantes

Instituto Politécnico de Beja - Escola Superior de Educacdao 2 2%

Instituto Politécnico de Braganca - Escola Superior de Educacdo 26  26.5%
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No que concerne ao mestrado que frequentavam cerca de 41% dos respondentes
referiu Mestrado em Educacao Pré-Escolar e 1.° Ciclo do Ensino Basico; 25,5% indicou
Mestrado em Educacao Pré-Escolar; os restantes 33 frequentavam mestrados em Ensino
do 1.°e 2.°ciclos. 13 estavam integrados no Mestrado em Ensino do 1.° Ciclo do Ensino
Basico e de Matematica e Ciéncias Naturais do 2.° Ciclo do Ensino Basico e 3 no
Mestrado em Ensino do 1.° Ciclo do Ensino Béasico e de Portugués e Geografia de

Portugal do 2.° Ciclo do Ensino Basico e 17 ainda se encontravam a frequentar o Mestrado
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em Ensino do 1.° e 2.° Ciclos do Ensino Basico (reformulado atualmente pelo Decreto-
Lei n.° 79/2014 de 14 de maio) (MESQUITA; ROLDAO, 2017a).

Embora se pretendesse medir comportamentos observados e vivenciados pelos
sujeitos respondentes sabiamos, a priori, que também estdvamos perante uma realidade
subjetiva, uma vez que se tratava de analisar as percec¢des sobre 0s comportamentos do
supervisor, ator este que detém o papel de avaliador. Retirando este Gltimo aspeto, somos
de opinido de que o inquérito por questiondrio nos deu analises psicométricas de
qualidade no &mbito do estudo em questdo. Importa, por tal, referir que este instrumento
tratou de medir unicamente o processo de supervisdo e ndo 0s objetivos praticos do
estagio, ou seja, acolheu os comportamentos percebidos e assumidos por um supervisor
na relagdo que mantinha com os seus estagiarios, independentemente da forma como estes
intervieram na pratica em contexto de estagio. A estrutura que se apresenta no quadro
seguinte da resposta as diversas formas de se conceber o papel de um supervisor.
Comporta, como se percebe, duas grandes dimensdes: a didatica e a experiencial,
integrando-se, entre ambas, algumas escalas neutras (do tipo democratico) (BRULE,
1983, p.45). Cada uma destas dimensbes congloba escalas que representam 0s
comportamentos de um supervisor alheio as suas atitudes e as abordagens teoricas (vide
figura 3) (MESQUITA; ROLDAO, 2017a).

Figura 3. Estrutura final dos papéis atribuidos ao supervisor

DIMENSOES
Didatica Escalas neutras Experiencial

G_raq d.e Diretivo Intermediario Na&o diretivo
diretividade

1) direcéo (14) 7)esclarecimento (7)  7) consulta (14)

2) instrucdo (9) 8)discussdo (13) 8) auto expressdo (8)
Comportamentos ~ 3) avaliacao (10) 9)demonstracao (8) 9) exploracéo interpessoal (8)

4) confronto (9) 10) apoio (8)

5) seguranca (9) 11) laissez-faire (7)

6) provocacéo (8)
Papel adotado Professor expert Colega Terapeuta

De uma forma geral vamos centrar a nossa analise na dimensdo didatica e

atenderemos, em especifico, a escala Avaliagao.
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4 ANALISE DESCRITIVA DOS DADOS REFERENTES A DIMENSAO
DIDATICA

A dimensdo didatica abarca seis escalas: Direcdo, Instrucdo, Avaliacéo,
Confronto, Seguranca e Provocacgdo. Para cada uma destas escalas foi avaliada a sua
consisténcia interna através do alfa de Cronbach, sendo que todos os valores obtidos sdo
superiores a 0,9 sendo, portanto, excelente. Estes valores de Alfa de Cronbach s&o
similares aos obtidos por Brulé (1983). Na tabela 1 apresentamos, para além do Alfa de
Cronbach, os valores minimos, maximos, média e desvio padrdo para cada escala
(MESQUITA; ROLDAO, 2017a, p.96).

Tabela 1. Escalas da dimensdo didéatica quantificadas pela média das respostas aos itens que as constituem

Alfa de Cronbach Minimo Maximo Média Desvio padréo

Direcéo 0,96 0,36 5 3,13 1,06
Instrucdo 0,96 0 5 3,19 1,18
Avaliagdo 0,93 0 5 3,23 1,03
Confronto 0,94 0,22 5 2,90 1,11
Seguranca 0,96 0,10 5 3,22 1,21
Provocacéo 0,95 0 4,63 2,04 1,22
Global 2,95

De notar que cada uma das escalas foi operacionalizada através da média das
respostas aos itens que as incorporam. Cada uma delas varia entre 0 e 5 e, a semelhanca
da escala de Likert, usada para cada item, o zero traduz “nunca” e o 5 “sempre”. Assim,
guanto mais alto for o valor médio mais vezes o supervisor assume esse papel.

Nesta dimensdo os valores médios obtidos em cada escala variam entre 2,04 (na
provocacdo) e 3,23 (na avaliacdo). Pensam 0s poder concluir que 0s supervisores
assumem pouco o papel de provocacdo e confronto (valores médios inferiores a 3) e
assumem mais o papel de direcdo, instrugdo, seguranca e avaliacdo (valores médios
superiores a 3). Globalmente o valor médio que traduz a dimensdo didatica é 2,95
(MESQUITA; ROLDAO, 2017a).

Cada uma das questdes que colocamos no inquérito por questionario agrupava
itens de analise em fungdo de cada escala. De seguida apresentamos as seis (6) questdes
que foram colocadas com os respetivos itens utilizados em cada escala, expressos e

reagrupados nos quadros 1, 2, 3, 4,5 e 6.
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Que comportamento(s) tem o supervisor perante as dificuldades
manifestadas pelo formando no seu processo de formacéo? Nesta questdo pretendeu-
se aferir sobre os comportamentos do supervisor perante as orientacdes que dava ao

formando, quer fosse na estruturacdo da reunido de supervisdo, quer na planificacdo da

sua pratica.
Quadro 1. Itens reagrupados na escala direcdo

N.° do item Descricdo

1 Indica o procedimento que o formando deve utilizar.
Exige a consulta do dossié do formando.

9 Diz qual a técnica a usar numa situacéo particular

13 Estrutura a reunido de supervisdo com o formando.

24 Diz qual o procedimento a seguir no desenvolvimento de uma tarefa

33 Fornece a interpretacdo de um procedimento para o formando testar

39 Critica a escolha de um procedimento.

45 Diz ao formando o que fazer

51 Faz recomendacdes sobre a melhor forma de implementar uma estratégia.

73 Exige o estabelecimento de um diagndstico preciso/concreto sobre uma determinada
situacdo.

84 Da indicacGes precisas sobre a forma como redigir um relatério.

109 Aconselha o formando a mudar o seu comportamento na intervencao pratica em
contexto de estégio.

113 D4 orientagdes precisas ao formando.

128 D4 a sua opinido sobre uma técnica.

Como se pode perceber, através da leitura de todos os itens, esta escala (direcdo)
consiste em dar explicacGes precisas sempre que o formando esteja com dificuldades,
indicando claramente o que fazer, ajudando-o a estruturar a reunido de supervisao, bem
como a organizar as suas atividades e também exige dele o estabelecimento de um
problema especifico (como exemplo deste Gltimo aspeto assinalam-se os itens 113 e 128).

O supervisor da explicacdes/instrucdes sobre diversos aspetos tedricos e
praticos do estagio? Com esta questdo pretendeu-se perceber a forma como o supervisor

se relacionava com o formando, como explicava o conteudo e se mostrava, ou ndo, Como

fazer.
Quadro 2. Itens reagrupados na escala direcdo
N.° do item Descricao
18 Explica como desenvolver uma estratégia de ensino.
25 Fornece o seu apoio para a constru¢do de um suporte de diagndstico.
52 Mostra como melhorar uma técnica.
66 Mostra como selecionar as estratégias.
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79 Explica ao formando como é que ele trabalhou em situacdo de estagio
89 Mostra como interpretar um determinado assunto.

101 Explica ao formando a dindmica dos contextos da pratica.

111 Interpreta as reacdes do formando.

130 Importa-se que o formando ensine bem uma técnica.

Nesta escala descrevem-se 0s comportamentos de um supervisor que da
instrugdes, ou seja, que explica 0s aspetos tedricos e praticos do processo de estagio, que
da respostas as questdes dos formandos, que lhes mostra como realizar uma interpretacéo
sobre um determinado assunto ou a selecionar uma atividade, ou mesmo a melhorar uma
técnica.

Que comportamento(s) se observa(m) no supervisor quando tem de fazer
julgamentos sobre a eficacia, ou néo, da intervencdo do formando? Esta questao
compreende uma dimensdo avaliativa dos comportamentos que podiam ser atribuidos ao
supervisor que acompanhava, que refletia em conjunto e que criticava 0 comportamento

do formando.

Quadro 3. Itens reagrupados na escala avaliagédo
N.°doitem  Descrigdo

17 Critica o comportamento do formando.

35 Salienta 0 que o pode ajudar e o que o pode prejudicar

46 Faz um julgamento sobre a eficacia de uma intervengéo do formando.

60 Avalia o efeito das interveng¢des do formando.

65 Sublinha, em reunido de supervisdo, os pontos a melhorar.

85 Critica as reacdes do formando reportando-se a sua prética.

98 llustra, ele mesmo, a melhor forma de proceder.

107 Critica a forma como o formando desenvolve sua pratica.

121 Incita o formando a estudar os procedimentos de uma determinada tarefa.
135 Avalia o comportamento do formando.

Nesta escala avaliacao incluem-se os itens que possibilitam ao supervisor integrar
o comportamento do formando, alertando-o para os aspetos que o podem ajudar e/ou
prejudicar na sua pratica. A figura do supervisor ajuda ainda o formando a julgar a
eficacia das suas intervencdes e a realcar os erros subjacentes na utilizacdo de uma
determinada técnica.

Que confronto realiza o supervisor entre as suas proprias percecdes e as dos
formandos? Esta questdo abrangeu os comportamentos que podiam ser atribuidos ao

supervisor sempre que procurava abordar as contradi¢des entre o que o formando pensava
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e 0 que ele fazia de facto, ou seja, 0 que percebeu entre a realidade vivenciada e as suas

percecoes.

Quadro 4. Itens reagrupados na escala confronto
N.°do item  Descricdo

5 Destaca as contradi¢gdes que o formando refere.

15 Confronta as suas percecdes com as do formando.

43 Faz com que o formando tome consciéncia das contradicfes em relacdo a utilizacdo de
procedimentos.

48 Destaca a diferenca entre o que o formando pensa que fez e o que ele fez efetivamente.

74 Procura explicar os problemas pessoais do formando.

82 Destaca as contradi¢des entre os limites de um procedimento que o formando quer
desenvolver.

104 Sublinha as contradi¢Ges entre o que o formando valoriza e o que ele, de facto,
concretiza.

120 Confronta o formando com as opinifes contraditérias.

134 Exige que o formando fagca um relatério apds cada intervencéo.

Os itens presentes nesta escala (confronto) revelam as contradi¢des que surgem
entre a forma de pensar do formando e o que fez na pratica, ou seja, entre 0 que 0 sujeito
percebeu da realidade e como o concretizou efetivamente. O papel do supervisor sera 0
de confrontar a forma de pensar com a forma de fazer do formando e, neste processo,
conseguir também confrontar as suas proprias perce¢des com a dos formandos.

O supervisor procura tranquilizar o formando? Com esta questdo importou-
nos perceber como fazia o supervisor para tranquilizar o formando quando se sentia

apreensivo e ansioso perante uma determinada situacdo dificil.

Quadro 5. Itens reagrupados na escala seguranga
N.°doitem  Descrigdo

2 Procura tranquilizar o formando.

6 Da suporte ao formando quando ele ndo consegue articular as suas ideias.

54 Assegura ao formando que uma determinada estratégia é facil de implementar.

61 D4 seguranca ao formando ao realgar que os seus colegas enfrentam dificuldades
semelhantes.

71 Acalma o formando face a uma situagdo dificil.

75 Estrutura para o formando a sua préxima intervencao.

123 Minimiza as preocupagdes do formando fazendo sugestfes especificas.

125 Sugere ao formando formas alternativas de fazer para sair de um impasse.

129 Foca-se nas reagdes do formando quando da selecdo de técnicas.

Os itens expressos no quadro, e que traduzem a escala referente & seguranca,
revelam que o papel do supervisor é garantir a apreensao do formando fazendo sugestdes

especificas para 0 manter calmo numa situacdo dificil, para estruturar a sua proxima
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abordagem em termos de intervencédo prética, de forma a reduzir a sua ansiedade, bem
como para antecipar sugestoes alternativas que o ajudem a sair de um impasse.

Que comportamento(s) manifesta o supervisor quando pretende que o
formando reaja a uma provocacdo? Com esta questao pretendeu-se aferir até que ponto

as interacOes de provocagdo que o supervisor manifestava faziam, de facto, reagir o

formando.
Quadro 6. Itens reagrupados na escala provocacao
N.° do item Descricao
12 Procura todos os meios para fazer reagir o formando.
14 Conduz as situagdes ao extremo para provocar rea¢fes do formando.
21 Exagera conscientemente nas suas avaliagGes para fazer reagir o formando.
34 Faz a caricatura do comportamento do formando.
64 Provoca o formando para o ajudar a compreender.
110 Provoca o formando para o fazer reagir.
117 Procura destacar os pontos fracos dos argumentos do formando.
132 Tenta convencer o formando de que ele tem feito progressos.

Os itens presentes na escala designada por provocagdo consistem em conduzir as
interagfes que se estabeleceram entre supervisor e formando ao extremo com a
intencionalidade de provocar determinadas reacdes, por exemplo ao fazer um retrato
caricaturado do comportamento do formando, ao exagerar conscientemente nas
avaliacdes que realiza e ao destacar as fraquezas da argumentacao do formando.

Como ja referimos, no &mbito deste artigo, salientaremos apenas 0s itens de
analise que contextualizam a dimensdo didatica no que diz respeito a escala Avaliacéo.
Para cada item foi considerada uma escala de resposta par, com 6 opcdes: Nunca;
Raramente; As vezes; Frequentemente; Muito frequentemente; e Sempre.

Na dimenséo didatica consideramos entéo seis (6) questdes, sendo que no ambito
deste artigo anotamos apenas as intencionalidades referentes a questdo: Que
comportamento(s) se observa(m) no supervisor quando tem de fazer julgamentos sobre a
eficacia, ou ndo, da intervencdo do formando? Cada uma das questdes que colocamos no
inquérito por questionario agrupa itens de analise em fungdo de cada escala, como
também ja referimos. Na tabela 2 apresentamos para a escala Avaliagdo uma analise

descritiva de cada item.
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Tabela 2. Variacdo, média e desvio padrdo de cada item da Escala avaliacao

Escala Item Minimo Maximo Média Desv~|o
padrdo
Critica o comportamento do formando. 0 5 2,69 1,417
Sal!en'ga 0 que 0 pode ajudar e o que o pode 0 5 3,38 1,288
prejudicar.
!:az um ju~lgamento sobre a eficicia de uma 0 5 318 1311
intervencéo do formando.
Avalia o efeito das intervengdes do formando. 0 5 3,45 1,132
Sublinha, em reunido de superviséo, 0s pontos a 0 5 3.64 1,246
.. melhorar.
Avaliagdo ~ = ;
Critica as reag6es do formando reportando-se a sua
i 0 5 2,80 1,492
pratica.
lustra, ele mesmo, a melhor forma de proceder. 0 5 3,21 1,326
Cr!t!ca a forma como o formando desenvolve sua 0 5 2,01 1415
pratica.
Incita o formando a estudar os procedimentos de 0 5 3,26 1,263
uma determinada tarefa.
Avalia o comportamento do formando. 0 5 3,73 1,206

Na escala avaliacdo salientam-se trés itens com valor médio inferior a 3 [Critica o
comportamento do formando (2,69), Critica as reacdes do formando reportando-se a sua
pratica (2,80) e Critica a forma como o formando desenvolve sua pratica (2,91)], sendo
que os restantes itens apresentam um valor médio superior a 3. Assim, 0 supervisor
assume menos o papel de criticar o comportamento e o desempenho do formando em
situacdo de avaliacdo. Contudo, os formandos tém consciéncia que esse comportamento
tem necessariamente de ser avaliado, sendo o item Avalia o0 comportamento do formando
em que se revela o valor mais alto (3,73). Os formandos também valorizaram o item
Sublinha, em reunido de supervisdo, os pontos a melhorar (3,64). Podemos, assim, antever
que a avaliacdo sera mais justa se o supervisor, nos momentos de supervisdo, refletir com
os formandos, salientando os aspetos onde poderdo melhorar.

Salientamos como exemplo os itens de andlise que contextualizam esta escala
(Avaliacdo) com as respetivas percentagens de respostas obtidas: critica 0 comportamento
do formando [Nunca — 9.5% (8); Raramente — 8.3% (7); As vezes — 32.1% (27);
Frequentemente — 22.6% (19); Muito frequentemente — 16.7% (14); e Sempre — 10.7%
(9)]; salienta o que o pode ajudar e o que o pode prejudicar [Nunca — 3.6% (3); Raramente
—7.1% (6); As vezes — 10.7% (9); Frequentemente — 33.3% (28): Muito frequentemente
— 27.4% (23); e Sempre — 17.9% (15)]; faz um julgamento sobre a efic4cia de uma
intervencéo do formando [Nunca — 6% (5); Raramente — 6% (5); As vezes — 14.3% (12);
Frequentemente — 36.9% (31); Muito frequentemente — 22.6% (19); e Sempre — 14.3%
(12)]; avalia o efeito das intervengdes do formando [Nunca — 2.4% (2); Raramente — 3.6%
(3); As vezes — 11.9% (10); Frequentemente — 34.5% (29): Muito frequentemente — 31%
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(26); e Sempre — 16.7% (14)]; sublinha, em reunido de supervisdo, 0s pontos a melhorar
[Nunca — 4.8% (4); Raramente — 2.4% (2); As vezes — 6% (5); Frequentemente — 32.1%
(27); Muito frequentemente — 29.8% (25); e Sempre — 25% (21)]; critica as reacdes do
formando reportando-se & sua pratica [Nunca — 11.9% (10); Raramente — 11.9% (10); As
vezes — 16.7% (14); Frequentemente — 26.2% (22); Muito frequentemente — 22.6% (19);
e Sempre — 10.7% (9)]; ilustra, ele mesmo, a melhor forma de proceder [Nunca — 3.6%
(3); Raramente — 8.3% (7); As vezes — 15.5% (13); Frequentemente — 29.8% (25); Muito
frequentemente — 23.8% (20); e Sempre — 19% (16)]; critica a forma como o formando
desenvolve sua pratica [Nunca— 9.5% (8); Raramente — 9.5% (8); As vezes — 17.9% (15);
Frequentemente — 26.2% (22); Muito frequentemente — 27.4% (23); e Sempre — 9.5%
(8)]; incita o formando a estudar os procedimentos de uma determinada tarefa [Nunca —
4.8% (4); Raramente — 4.8% (4); As vezes — 14.3% (12); Frequentemente — 28.6% (24);
Muito frequentemente — 35.7% (30); e Sempre — 11.9% (10)]; e, avalia 0 comportamento
do formando [Nunca — 3.6% (3); Raramente — 2.4% (2); As vezes — 6% (5);
Frequentemente — 26.2% (22); Muito frequentemente — 35.7% (30); e Sempre — 26.2%
(22)].

A analise dos dados, obtidos nesta questdo, indicia as seguintes dimensdes: as
relacfes que se estabelecem apontam para um supervisor considerado como alguém que
ensina, um expert relativamente aos conhecimentos tedricos, com um poder de lideranca
e autoridade perante o outro. Para uma determinada situacdo de ensino é ele que possui a
proficiéncia para a intervencédo, sendo que Ihe compete frequentemente salientar o que o
pode ajudar e o que pode prejudicar (33.3%), bem como fazer julgamentos sobre a
eficacia de uma intervencdo do formando (36.9%). A intencionalidade do supervisor é a
de conduzir o formando em funcdo de determinadas normas, com um certo grau de
objetividade, e estimular a aquisi¢do cognitiva de técnicas especificas e de conceitos
tedricos, pois frequentemente ilustra a melhor forma de proceder (29.8%), sublinha, em
reunido de supervisdo, os pontos a melhorar (32.1%) e, muito frequentemente, incita o
formando a estudar os procedimentos de uma determinada tarefa (35.7%). O supervisor
ao desempenhar um papel de transmissor de conhecimento, de informacgdes mais
objetivas, preocupa-se mais com a(s) técnica(s), com o(s) conteudo(s) e com a(s)
resposta(s) especifica(s) (resultados) do que com as atitudes, com os sentimentos e com
as relacGes intrapessoais. Critica frequentemente o comportamento do formando (32.1%),
avalia o efeito das suas intervencdes (34.5%) e, muito frequentemente, também o seu

comportamento (34.7%). A intervencdo que o supervisor realiza pode permitir a aquisi¢do
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de técnicas, a obtencdo de respostas precisas e a aprendizagem de como fazer um
diagndstico ou como conhecer o funcionamento de uma situacdo problemaética. Para o0s
formandos o supervisor critica frequentemente as suas reacdes reportando-se a pratica

(26.2%), bem como a forma como a desenvolve (26.2%).

5 CONSIDERACOES FINAIS

Na dimensdo didatica relevam-se os papeis de direcdo, instrucdo, seguranca e
avaliacdo, facto que nos leva a antecipar que 0s supervisores sao os decisores da politica
institucional e decidem também as operacdes a realizar (planificacdo, direcao,
organizagao, controlo, avaliagdo) para manter e melhorar a realidade. Se atendermos a
todas as dimensdes (didatica, experiencial e democratica) o supervisor, na perspetiva dos
formandos, ¢ alguém que faz acontecer... que Se torna capaz de acompanhar e orientar a
sua mudanca, partilhar conhecimento, utilizar boas habilidades na resolucéo de conflitos
e ser reflexivo sobre o processo de aconselhamento e supervisdo. Neste sentido ndo é
visto como um especialista que segue um determinado modelo de supervisdo, mas serve
sim como um ‘colaborador’ que esta atento ao desenvolvimento profissional do formando
e que o apoia na producdo de conhecimentos sobre as criancas, sobre os dispositivos
necessarios a acdo, sobre o professor e sobre as instituicbes. Logo, € uma pessoa capaz
de fornecer um método, um procedimento, um modo de fazer pedagdgico, cuja
pertinéncia, exequibilidade e eficacia possa servir um determinado propdsito, neste caso
especifico, o sucesso no desempenho profissional e consequente avaliacdo (MESQUITA;
ROLDAO, 2017a, 2019a, 2019b).

Com base na revisdo de literatura e nas reflexfes sisteméticas que fomos
realizando salientamos alguns aspetos que se colocam agora em evidéncia na percecao
dos formandos, nomeadamente a existéncia de uma correlacdo direta entre a conduta do
supervisor e a aprendizagem do formando, tendo como principal finalidade o treino de
competéncias, pré-definidas e observaveis, atendendo aos aspetos do comportamento de
ambos e, necessariamente, a avaliacdo. Pensamos que os resultados (depois da analise do
todo) oferecem um questionamento sobre as praticas de supervisdo, bem como
perspetivas originais sobre o contexto de aprendizagem da profisséo e das opc¢des mais
concretas para um apoio mais concertado para dar aos futuros professores em
(trans)(in)formac&o e consequente desenvolvimento profissional. Pensamos também que
demos resposta(s) mais concretas sobre a perce¢do dos formandos sobre os modelos de

supervisdo adotados pelos supervisores e de que forma sdo (ou ndo) influenciados por
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estes nas suas praticas, em contexto de estagio (MESQUITA; ROLDAO, 2017a, 2019a,
2019b).
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