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Dificuldades e autoeficacia do cuidador informal de idosos
dependentes

Nascimento', Miriam Silvia; Mata?, Maria Augusta Pereira;

! enf.miriam.nascimento@gmail.com, ESSa, Instituto Politécnico de Braganca, Portugal.
2 augustamata@ipb.pt, ESSa, Instituto Politécnico de Braganga, Portugal.

Resumo

Cuidar de idosos no domicilio ndo é tarefa facil e acarreta consequéncias fisicas,
psicoldgicas, sociais e econdmicas para as quais muitas vezes o cuidador informal ndo
esta preparado, e, a maioria, numa tentativa de cumprir com o seu papel, compromete
0 seu bem-estar e do seu agregado familiar. Para poder superar ou diminuir as dificul-
dades que enfrenta, é importante que o cuidador tenha consciéncia das mesmas, dos
recursos pessoais que possui, como o sentido de autoeficacia, ou ainda dos recursos
comunitdrios dos quais pode usufruir. Neste sentido, o presente estudo teve como ob-
jetivo avaliar as dificuldades sentidas pelo cuidador informal do concelho de Mirandela
e qual o nivel de autoeficicia para o desempenho do seu papel. Neste estudo descritivo
e analitico de caracter transversal, aplicou-se um formuldrio a uma amostra ndo proba-
bilistica constituida por 50 cuidadores informais. Como instrumentos de medida utiliza-
ram-se os indices de Barthel e de Lawton & Brody para avaliar o grau de dependéncia
dos idosos na execucdo das Atividades da Vida Didria; o indice de Avalia¢do das Dificul-
dades do Cuidador e uma adaptacdo da “The Revised Scale for Caregiving Self - Effica-
cy” desenvolvida por Mata (2012). Concluiu-se que entre os cuidadores prevalecem as
mulheres, casadas, filhas do idoso dependente, com baixa escolaridade e apresentam
uma média de idades de 57,04 anos. Os resultados permitiram ainda concluir que os
cuidadores informais estudados apresentaram pontuacées médias superiores ao valor
tedrico no global da escala das dificuldades e seus fatores. Relativamente a autoeficacia
concluiu-se que os cuidadores evidenciavam niveis médios no global da escala e dimen-
sOes, a excecdo da autoeficacia para a obten¢do de uma pausa junto da rede social dos
amigos onde os niveis evidenciados foram baixos. Verificou-se ainda uma relagao linear
negativa entre a autoeficdcia e as dificuldades, revelando que quanto maior o nivel de
autoeficdcia do cuidador menores as dificuldades que ele perceciona (f=- 0,438).

Palavras-chave: Cuidador informal; Idoso dependente; Dificuldades; Autoeficacia
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Relacao de ajuda e intervencao psicoterapéutica no servico
de urgéncia
Novo', Sandra; Galvdo?, Ana; Rodrigues3, Sandra
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2 anagalvao@ipb.pt, ESSa, Instituto Politécnico de Braganga, Portugal
3 sandra.rodrigues@ipb.pt, ESSa, Instituto Politécnico de Bragan¢a, Portugal

Resumo

O recurso ao servico de urgéncia é cada vez mais frequente, e os enfermeiros
desenvolvem as suas interven¢des terapéuticas num ambiente de stress, ansiedade,
desconforto e inseguranca, sendo-lhes exigida uma postura de suporte, ajuda incon-
dicional, resolu¢ao atempada de situagGes criticas e graves. Para tal a relacdo de ajuda
é fundamental. O presente artigo consiste numa revisdo bibliogréfica, centrada na te-
matica da relagdo de ajuda no servico de urgéncia. Tem como objetivo principal iden-
tificar como se desenvolve a relacdo de ajuda nas intervencdes psicoterapéuticas de
enfermagem no servico de urgéncia. Utilizamos a estratégia PICO e foram selecionados
10 trabalhos de uma amostra de 25 artigos cientificos, dissertacoes e teses de investiga-
¢ao, divulgados no periodo de 2009 a 2012. A pesquisa realizou-se nas bases de dados
cientificas: PubMed, Biblioteca do conhecimento online B-On, e Nursing and Allied helth
colection. Consideraram-se também as referéncias bibliograficas dos artigos consulta-
dos. Os resultados evidenciam que os enfermeiros nos servicos de urgéncia, procuram
dar apoio, ajudar, comunicar, compreender o doente, bem como os seus familiares,
tentando ndo sé proporcionar conforto através do controlo de sintomas. Os artigos
consultados evidenciam a importancia atribuida a relagdo de ajuda, existindo contudo
algumas dificuldades no estabelecimento da mesma no servico de urgéncia. Constata-
mos que as dificuldades se prendem com o modelo organizacional e arquiteténico dos
servicos de urgéncia, ndo favorecendo a comunica¢do nem a relagdo de ajuda.

Palavras-chave: Relacdo de Ajuda; Intervencbes de Enfermagem; Comunica¢do Tera-
péutica; Empatia
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