Prefacio

A ajuda das novas tecnologias a accdo do ser humano tornou-se, nos nossos dias,
indispensavel e transversal a todas as areas da sua actuacdo. Em indole de verificacdo,
encontram-se exemplos, nas mais variadas areas, tal como na medicina, na comunicagéo, no
comércio, na propria agricultura, entre muitas outras mais. E inegavel e consensual que a
tecnologia tem vindo a revolucionar diariamente estas e muitas outras areas, proporcionando
ao Homem um enorme mundo de novas possibilidades de actuacdo que conduzem a uma
maior eficacia de processos e de resultados, num tnico conceito: Eficiéncia.

E frisado por todos os governos de paises evoluidos do planeta que na educacgio se
encontra a chave de um futuro mais préspero para toda a sociedade. Fruto desta constatacdo
plenamente aceite por todos, é fundamental levar todo este mundo de novas possibilidades,
que se traduzam numa maior eficiéncia de actuacéo, para a educacdo e, mais concretamente,
para a Escola. A plataforma Sigma, construida na realizacdo deste trabalho, persegue
precisamente esse objectivo, ou seja, fornecer o contributo do enorme potencial das novas
tecnologias a Escola.

Apos constatacdo da oferta, em termos de novas tecnologias, que era oferecida a
Escola para a ajuda do seu funcionamento, constata-se que a mesma estava ainda aquém do
potencial que as novas tecnologias podem oferecer. A maioria dos programas existentes, na
tentativa de organizar o universo escolar, acabava por o segmentar, impossibilitando o alcance
do Todo que € a Escola. A plataforma Sigma pretende ser um ponto de encontro de todos os
agentes constituintes da Escola, como professores, funcionarios, alunos, 6rgdos de gestdo, de
modo a proporcionar a mesma um meio de suporte e de ajuda, global e ndo segmentado, ao

seu funcionamento.
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Resumo

A instituicdo escola sofreu grandes alteracfes ao longo da sua historia, a todos 0s
niveis. Deixou de ser uma escola de elites para ser uma escola de massas. Deixou de ser uma
instituicdo periférica do estado, passando a ser uma organizacdo autbnoma, com preocupacdes
sociais, emergindo novos actores. Como consequéncia, a burocracia nas nossas escolas
aumentou de forma muito significativa, acrescentando ao docente um sem nimero de tarefas,
quando este deveria apenas preocupar-se com o ensino.

Na sequéncia do estudo efectuado sobre o estado de arte, esta dissertacdo apresenta a
modelacdo, concepcdo e implementacdo duma plataforma Web que visa aproximar todos os
actores, e reduzir de forma significativa o tempo despendido em tarefas administrativas.

A plataforma Web, designada por Sigma, foi concebida usando a framework GWT. A
comunicagdo com o servidor ficou a cargo do PHP e MySQL dadas as restricdes impostas
pelo ambiente de alojamento. A plataforma foi integralmente concebida, dotando a Escola
duma ferramenta Util e simples de utilizar, funcionando numa fase experimental durante este

ano lectivo.



Abstract

The school institution has undergone significant changes throughout its history, at all
levels. It’s no longer an elite school to be a mass school. It’s no longer a peripheral state
institution, becoming an autonomous organization, with social concerns, emerging new
players. As a result, the bureaucracy in our schools has increased very significantly, adding to
the teacher a number of tasks, when it should only concern itself with education.

Following the study on the state of the art, this paper presents the modeling, design
and implementation of a Web platform that aims to bring all actors, and significantly reduce
the time spent on administrative tasks.

The Web platform, called Sigma, was designed using the GWT framework.
Communication with the server was in charge of PHP and MySQL, given the restrictions
imposed by the hosting environment. The platform was fully designed, giving the school a

useful and simple tool to use, working at an experimental stage during this academic year.

-iv -



Conteudo

R | 01 1 oTo [F v o TP PP PRPOPRPP 5
1.1 ENQUAIAMENTO. ... .eiiiiiitii ittt etttk e bt e b et 5
1.2 ODJECTIVOS ...ttt etttk ettt ettt 6
1.3 EStrutura do dOCUMENTO .......cciuiieiiieeeciiee ettt e e e eeannee e e 7

2 Sistema de ENSiN0 em POrtUGAl ..........ooiiiiiiiiiieic e 8
N R O 1 Tor (-] 5] [oF: S PPR PSR 8
2.2 AESCOIA.....eieeiiiece e 11
2.3 ESPECITICIAAURS ......vveeieiiee ettt et e et e et e et e e et eeeneee s 12
p 11 ] 11T L4 (o TP PP TP RPRPPPRPPROTIS 15

3 DesenvoIVIMENTO WEB..........oooiiiiiiiii ettt 16
T80 011 0o [ To: o IS OPRRSURRSTI 16
3.2 Framework para desenvolvimento WeD ... 17

Bi2. L AJAX et 17
Bi2.2  GWWT it 20
Bi2.3  PH P s 22
324 ASP.NET ittt 23
Bi 2D IS s 24
TR B 1111 4 [0 PR PR TP PRPPRUPRTIS 27

4 Desenvolvimento € IMpIemMENtacao .........cccvveiiieeiiie e 28

4.1 ANALISE O SISTEMA ...cviieiiieiie et 28
4.1.1  FUNCIONAIUAUES .....vveieieiie ettt 28
4.1.2 Estratégias de DesenVOIVIMENLO .........coiiviiiiiiiieiiiec e 34
.13 INEEITACE .. it 35

A 10071 (=100 = Vo Lo PP UPR 38
4.2.1 Diagrama Cas0S e USOD.........uuieiiuiiieeiiiiiie e sttt sitie e itae e e st e s 38
4.2.2  Diagrama a8 CIaSSES .......cciiuiiiieiiiiiie ettt 43

1]



A.2.3  BaSE U DAUOS... oo e 44

4.2.4  FUNGOes das ENtIdAdES. ..........cccouieiiiiiiiiiie e 49
4.2.5  Principais dificuldades ..o 57

4.3 Mapa da APHICAGAD .......eeiiiieiie ettt 68
11 17 o PSSP PR PP UPIO 69

5 Conclusfes e TrabalNo FULUNO..........c.ooiiiiiiiie e 70




Lista de Figuras

Figura. 1 - Matriz Curricular de 3° CiClO.........ooiuiiiiiiieiiie e 13
Figura. 2 - Chamada tipiCa de AJAX ... e 20
Figura. 3 - Ciclo de Vida duma PAgiNa JSF...........cccoiiiiiiieieeee e 25
Figura. 4 - Layout da Aplicagdo WED SIgMa........cccuiiiiiiiiiiieiie e 36
Figura. 5 - Zona de Listagem de Turmas/Disciplinas ou Gestdo da Aplicagdo....................... 37
Figura. 6 - SUDMENU dO ITEIM TUMIAS .....oiuiiiiii i 37
Figura. 7 - Submenu do item DiSCIPIINGS ........oiiiiiiiiiieiie e 38
FIQUra. 8 - Cas0 08 USO L ......eiiiiiiiie ittt ettt 39
FIGUIA. 9 - CaS0 A8 USD 2 ...eeiueiieeiiieeeieee ettt e et ettt et e et e e snt e e e snt e e e snte e e snteaeanneeeenns 39
Figura. 10 - Caso de USO 3 PArte L........ceccuieeiiiieiiieesiiie s siie e site e steeesnaae e snaeeesteeesnneeaneeeanes 40
Figura. 11 - Caso de USO 3 PArte 2........ccccuieeiiieeiiiiiesiiee s siiee s siee e saeeasiaaeessaaeesaeeesnneeaseeeanes 41
Figura. 12 - Caso de USO 3 PArte 3........cccciiieiiieeiiiieciiie s sie e sive e sae e sttae e snaa e e steeesnneeanee e 42
Figura. 13 - Cas0 0 USO 4........oeoiiee ettt e et e et e e et e e st e e annee e 42
Figura. 14 - Simbologia usada no Diagrama de CIasses ..........cccceevureiviiveeiiie e 43
Figura. 15 - Diagrama de Classes: GUI.........ccccuveiiiieiiiic e 45
Figura. 16 - Diagrama de Classes: Sumarios, Faltas e Avaliagcdo da Disciplina ..................... 46
Figura. 17 - Diagrama de Classes: MatriCulas .............cccveoiveeiiiec i 47
Figura. 18 - Diagrama de Classes: Atribuicao de Cargos.........ccceevureeviireeiiieeeiiieesieeesieeenns 48
Figura. 19 - Lancamento de SUMATIO ........cuveeiiuieeiiieeiiee et e st e e e site e st e aae e srre e aee e 49
Figura. 20 - Matricula de turma e diSCIpling...........ccocoviieiiiie i 49
Figura. 21 - Fluxo de Informacdo entre o cliente € 0 Servidor.........ccccoccveeiieeeiiee e, 58
Figura. 22 - Pedid0 @0 SEIVIAOT ........ccuiiiiiie ettt 59
Figura. 23 - Script devolvendo a lista de Grupos aCtivosS..........ccccovvveiiireeiiiie e 59
Figura. 24 - Processamento da informacao recebida no cliente............ccccovvveeiiieciiiic e, 59
Figura. 25 - Funcgdo que redimensiona imagens em PHP ............ccoooiiiiiiiiie e 61
Figura. 26 - Matricula de AIUNOS NA TUIMA ........cocviiiiiiicciie e 63
Figura. 27 - Matricula de Alunos nas Disciplinas sem numeracao atribuida ...............c.......... 64
Figura. 28 - Matricula de Alunos nas Disciplinas apos atribuicdo dos numeros de Alunos ....65

3|



Figura. 29 - Opcéo verificar Avaliagdo pelo Director de TUIMA .........ccoevveeiieriieniesiieeienn 66

Figura. 30 - Inconsisténcias no processo de Verificagdo da Avaliago...........cccccvevveeiiennnene, 66
Figura. 31 - Resumo da Avaliagdo do AlUNO..........c.coiiiiiiiiiii e 67
Figura. 32 - Cliente chama Script PHP para criar Um PDF ... 67
Figura. 33 - Mapa da PIataforma............cccooiiiiiiiiiieie e 68




CAPITULO 1. Introdugéo

Capitulo 1

1 Introducao

1.1 Enquadramento

A Escola é um mundo dentro do Mundo. Ela é, reconhecidamente por toda a
sociedade, o pilar fundamental que sustenta o desenvolvimento de qualquer pais que se diga
moderno e democratico. Ja no sec. XIX o grande escritor francés, Victor Hugo, percebia a
grande importancia da Escola, proclamando que “quem abre uma escola fecha uma prisao”
[Hugo, 1977]. Este reconhecimento crescente da importancia da Escola na sociedade fez com
gue a mesma, em qualquer pais desenvolvido, se tornasse num direito e, inclusive, num dever
no que concerne a frequéncia da mesma por parte de toda a populacdo. Nasceu, assim, o
conceito de Escola para todos.

Esta democratizacdo da Escola que chega, felizmente, no nosso pais e nos nossos dias
a toda a populacéo, acarreta um tremendo e enorme desafio. Nestes grandes mundos dentro do
Mundo que se tornaram as nossa Escolas é preciso conseguir realizar uma gestéo eficiente em
toda a amplitude e transversalidade dos varios parametros que se incluem na mesma. A
grande e proficua evolucdo tecnoldgica tem-se, nos nossos dias, traduzido numa ajuda
fundamental a capacidade de o Homem lidar com os mais variados desafios que a sociedade
moderna lhe impde. A Escola ndo foge a esta regra, sendo esta ajuda tecnolégica imperativa e
fundamental para que se possa conseguir organizar, dinamizar e rentabilizar; em resumo, para
que se possa tornar eficiente este precioso e inestimavel pilar da nossa sociedade que € a

Escola.
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CAPITULO 1. Introdugéo

Tém surgido ao longo dos Ultimos anos algumas ferramentas informéticas, ao nivel da
gestdo, umas de cardcter mais pedagdgico, outras de caracter mais técnico, com o intuito de
proporcionar um suporte e apoio no universo escolar aos seus mais diversos intervenientes:
professores, funcionarios, alunos, etc. No entanto, muitas destas ferramentas se encontram
direccionadas para apenas um grupo destes intervenientes, ou para um Unico aspecto do
mundo que é a Escola. Na tentativa de criar um instrumento de gestdo credivel acabam por
segmentar toda uma realidade que, como sabemos, na verdade se constitui como um todo
dindmico e ndo segmentado.

E neste contexto que surge a plataforma Sigma, vocacionada para abranger um
conjunto alargado de tarefas de gestdo escolar, integrando, em simultaneo, os diferentes

publicos, nomeadamente, alunos, docentes e administrativos.

1.2 Objectivos

A plataforma Sigma propde-se a si prépria uma tarefa que tanto tem de colossal como
de ambiciosa, e, de certo modo, de fascinante, pois tenta que as barreiras ilusorias criadas na
procura de uma segmentacdo para melhor gestdo se dissipem por completo pelas imensas
funcionalidades que proporciona a todos os intervenientes da vida escolar. Deste modo,
procura que o todo da Escola possa estar a distancia de um toque de dedos dos seus mais
diversos intervenientes.

Em concreto, pretende-se que a plataforma Sigma permita a sua utilizacdo por parte de
alunos, funcionarios, professores nos seus mais diversos papeis, como, por exemplo,
directores de turma, bem como, por parte de elementos da direccdo executiva. As suas
funcionalidades sé@o amplas e transversais, de onde destacam-se as seguintes:

e Gestdo de Utilizadores (alunos, docentes, administradores, auxiliares de educacao

e funcionarios da secretaria);

e Matriculas de Alunos;

e Sistema interno de Eventos e Mensagens;

e Gestdo de Turmas e Disciplinas;

e Atribuicdo de Cargos e Carga Lectiva a Docentes;

e Gestdo de Sumarios, Faltas e Avaliacao;

e Historial e Relatérios dos Alunos.




CAPITULO 1. Introdugéo

Em suma, o principal objectivo deste trabalho é construir uma plataforma Web capaz

de responder aos desafios da Escola de hoje.

1.3 Estrutura do documento

Esta dissertacdo encontra-se dividida em 5 capitulos.

No capitulo 2 é apresentado o Sistema de Ensino que vigora actualmente em Portugal.
Numa primeira fase, descreve as caracteristicas principais do Ensino Béasico e do Ensino
Secundario. Posteriormente, é abordada a Escola como Organizagdo, e respectivos
instrumentos para o processo de Gestdo e Autonomia das Escolas. Sdo também referidas as
especificidades atribuidas a cada Ano de Escolaridade.

No capitulo 3 é apresentado o estado de arte relativo ao Desenvolvimento de
Aplicagdes Web. Neste dmbito, sdo referidas e caracterizadas as principais frameworks
existentes no mercado.

No capitulo 4 é apresentada uma Andalise ao Sistema. S8o ainda descritas as
Estratégias de Desenvolvimento e Interface. Por fim € descrito como foi implementada a
Plataforma.

Por fim, no capitulo 5, faz-se um balanco do trabalho realizado, sdo apresentadas as

conclusdes do trabalho e séo indicadas funcionalidades novas a integrar na plataforma.




CAPITULO 2. Sistema de Ensino em Portugal

Capitulo 2

2 Sistema de Ensino em Portugal

2.1 Caracteristicas

O Sistema Educativo Portugués é regulado pelo Ministério da Educagdo e pelo
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (para ciclos de estudo de nivel superior).
Este encontra-se dividido em 6 fases®:

e Educacdo Pré-escolar;

e Escolaridade Obrigatoria - Ensino Basico;

e Ensino Secundario;

e Ensino Pos-secundario ndo superior;

e Educacdo e Formacdo de Jovens e Adultos;

e Ensino Superior.

No ambito deste trabalho sdo abordados, unicamente, o Ensino Basico e o Ensino
Secundario.

a) Ensino Basico
O ensino Bésico encontra-se dividido em 3 niveis:

1) 1° Ciclo, que incorpora alunos cujas idades se encontram compreendidas entre

0S 6 e 0s 10 anos. O 1° ciclo decorre entre 0 1° e 4° Ano de Escolaridade;

L http:/Avww.min-edu.pt/
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CAPITULO 2. Sistema de Ensino em Portugal

2) 2° Ciclo, que incorpora alunos cujas idades se encontram compreendidas entre

0s 10 e 0s 12 anos. O 2° ciclo decorre entre 0 5° e 6° Ano de Escolaridade;

3) 3° Ciclo, que incorpora alunos cujas idades se encontram compreendidas entre
0s 12 e 0s 15 anos. O 3° ciclo decorre entre 0 7° e 9° Ano de Escolaridade;

No 1.° ciclo, o ensino é global e visa o desenvolvimento de competéncias
basicas em Lingua Portuguesa, Matematica, Estudo do Meio e Expressdes. Com a
implementacdo da escola a tempo inteiro, através do alargamento do horério de
funcionamento para um minimo de oito horas diérias, as escolas promovem
actividades de enriquecimento curricular, nomeadamente o ensino obrigatério do
Inglés, o apoio ao estudo para todos os alunos, a actividade fisica e desportiva, o
ensino da Mdsica e de outras expressoes artisticas e de outras linguas estrangeiras.

Enquanto que o 1° ciclo funciona em regime de monodocéncia, com recurso a
professores especializados em determinadas areas, j& o 2.° ciclo se organiza por
disciplinas e areas de estudo pluridisciplinares. No 3.° ciclo, o ensino esta organizado
por disciplinas e concentra, como principais objectivos, o desenvolvimento de saberes
e competéncias necessarios a entrada na vida activa ou ao prosseguimento de estudos.

Tanto 0 2° como o 3° ciclo funcionam em regime de pluridocéncia, com
professores especializados nas diferentes areas disciplinares ou disciplinas.

O ensino das TIC é introduzido no 8.° ano nas éareas curriculares ndo
disciplinares, de preferéncia na area de projecto, e como disciplina obrigatéria no 9.°
ano de escolaridade. No ensino basico é obrigatoria a aprendizagem de duas linguas
estrangeiras, entre Inglés, Francés, Aleméo e Espanhol.

Ao longo do ensino béasico os alunos sdo sujeitos a avalia¢do sumativa interna;
para além disso, no final do 3.° ciclo, os alunos séo submetidos a avaliacdo sumativa
externa, através da realizacdo de exames nacionais nas disciplinas de Portugués e
Matematica. Aos alunos que completam com sucesso o 3.° ciclo é atribuido o diploma

do ensino basico.

b) Ensino Secundéario

O Ensino Secundario decorre entre o 10° e 12° Ano de Escolaridade, que
incorpora alunos cujas idades se encontram compreendidas entre os 15 e os 18 anos. O

ensino secundario esta organizado segundo formas diferenciadas, orientadas quer para
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0 prosseguimento de estudos quer para 0 mundo do trabalho. O curriculo dos cursos

de nivel secundario tem um referencial de trés anos lectivos e compreende quatro tipos

de cursos:

Cursos cientifico-humanisticos, vocacionados essencialmente para o

prosseguimento de estudos de nivel superior;

Cursos tecnoldgicos, dirigidos a alunos que desejam entrar no mercado de
trabalho, permitindo, igualmente, o prosseguimento de estudos em cursos

tecnoldgicos especializados ou no ensino superior;

Cursos artisticos especializados, visando assegurar formacdo artistica
especializada nas areas de artes visuais, audiovisuais, danca e mdasica,
permitindo a entrada no mundo do trabalho ou o prosseguimento de
estudos em cursos pds - secundarios ndao superiores ou, ainda, no ensino

superior;

Cursos profissionais, destinados a proporcionar a entrada no mundo do
trabalho, facultando também o prosseguimento de estudos em cursos pos -
secundarios ndo superiores ou no ensino superior. Sdo organizados por

maodulos em diferentes areas de formacéo.

Para conclusao de qualquer curso de nivel secundario os alunos estdo sujeitos a

uma avaliacdo sumativa interna. Para além dessa avaliacdo, os alunos dos cursos

cientifico-humanisticos sdo também submetidos a uma avaliacdo sumativa externa,

através da realizacdo de exames nacionais, em determinadas disciplinas previstas na

lei. Aos alunos que tenham completado este nivel de ensino € atribuido um diploma de

estudos secundarios. Os cursos tecnoldgicos, artisticos especializados e profissionais

conferem ainda um diploma de qualificacdo profissional de nivel 3.
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2.2 A Escola

A escola actual € uma escola de massas, ou seja uma escola para todos. Assegura a
transicdo entre a familia e o Estado e prepara as geragdes mais jovens para a vida comunitéria

futura e para o bem-estar da Sociedade. Tem como principais fungdes:
e Transmitir patrimonio cultural,

e Conduzir os educandos no pleno desenvolvimento da sua personalidade e leva-los
progressivamente, a colocarem-se em condicdes de assumirem as

responsabilidades da sua existéncia;

e Preparar 0s alunos para que se integrem na comunidade a que pertencem.

Em 1986 surgiu a Lei de Bases do Sistema de Educativo, que veio revolucionar o
Sistema Educativo Portugués, conferindo as Escolas autonomia e aproximando a Escola da
sua Comunidade®. Desta forma, a organizacdo da Escola alterou-se, passando esta a ser gerida

por quatro Orgdos de Gestao:

e Conselho da Comunidade Educativa;
e Conselho Executivo ou Director;
e Conselho Pedagdgico;

e Conselho Administrativo.

O Projecto Educativo de Escola (PEE), o Regulamento Interno (RI) e o Plano Anual
de Escola (PAE) constituem os instrumentos para o processo de Gestdo e Autonomia das

Escolas.

e PEE € o documento gque consagra a orientacdo educativa da Escola, elaborado e
aprovado pelos seus érgdos de Administracdo e Gestdo para um horizonte de
quatro anos na llha da Madeira (em Portugal Continental sdo 3 anos). Este

documento explica os principios, valores, as metas e as estratégias segunda 0s

2 Decreto de Lei n° 46/86, 14/10 — Lei de Bases do Sistema Educativo
Decreto de Lei Regional n°21/2006/M — Regime de Autonomia, Administracdo e Gestéo
dos Estabelecimentos de Educacéo e de Ensino Pablicos
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CAPITULO 2. Sistema de Ensino em Portugal

quais a escola se propde cumprir a sua fungdo educativa. Define os grandes
objectivos a atingir.

e RI é 0 documento que define o regime de funcionamento da escola, de cada um
dos seus 6rgaos de Administracdo e Gestdo, das estruturas de gestdo intermédias e

dos servicos, bem como os direitos e os deveres dos membros das escolas.

e PAE ¢é o0 documento de planeamento, elaborado e aprovado pelos 6rgaos de Gestédo
e Administragdo da Escola, e que define, em fungdo do PEE, os objectivos, as
formas de Organizacdo e Programacdo das actividades e que proceda a

identificacdo dos Recursos envolvidos. Define 0s objectivos operacionais anuais.

Para além destes instrumentos, existem ainda outros, tais como o Plano Curricular de
Turma (PCT) e o Plano Curricular de Escola (PCE). O PCE pretende adequar o curriculo
nacional a especificidade da escola e dos alunos. Neste documento constam o Calendario e
Horario Escolar, Matrizes Curriculares, Organizagdo das Aulas, Critérios para Formacdo de
Turmas entre outros.

Nas matrizes curriculares, a escola indica qual a oferta educativa para cada uma das

varias opcdes presentes em cada Ciclo, como ilustrado na Figura 1.

2.3 Especificidades

Existem diversas condicionantes em cada Ano escolar, a sua maioria definidas na Lei,
e as restantes definidas pela escola consoante a oferta de Escola e a vontade da maioria dos
Alunos (Educacdo Artistica, Educacdo Tecnoldgica, entre outros), ilustrado na Figura 1. Sdo

elas:

a) No 5° ano, os alunos fazem duas escolhas:

e Lingua Estrangeira I;

e Religido e Moral.
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3.9 CICLO DO ENSINO BASICO
Carga hordriz semanal (x 20 mn.) (&)
COMPONENTES DO CURRICULO
7.04n0 | 8.9Ano | 9.0Anc g’:ﬂ
Areas curriculares disciplinares:
LinQua Portuguesa Ps 9
Linguas Estrangeiras - b - 6
LE1 3 2,5 2,5 8
LE2
Cisncias Humanas & Socais:
Histéria (b) (c) 2 2.5 2.5 7
Geografia (b)
Matematica 2 2 2 G
Cienaas Fisicas & Naturais.
& | Giénaas Naturais (b) 2 2 2,5 6,5
g Fisico-Quimica
|_EJUCACa0 ArtisTica:
% Educagde Visual (e) 1 (e} 1
m | Outra disciplina (oferta ca escola) (d) ()1, 55
i Educagdo Tecnoldgica (e)1 (e)1
.& Educaco Fisica 1,5 1,5 1,5 4,5
g Introducac as Tecnologias de Informacao e 1 1
2 Comunicagde
w Educacic Moral € Religiosa (g) 0,5 0,5 0,5 1,5
Areas Curmiculares Nio Disciplinares
{h)
Area de Projecto 2,5 2,5 2 7
Ectudo Acompanhado
Formacio | onrmacan Civica (1)
Pessoal e 5 =5 =5
Social ¢ 3
BOIALS (175) | a7z | g7s) | S1(53)
A decidir pels escola 0,5 0,5 1
MAXIMO GLOBAL: i8 18 18 54
Actividades de ennquecimento ()

(a) A carge hordiie semanal refere-se a tempo Uil de aula 2 estd organizada em perfodos de noventa
minutes, assumindeo a sua distnbuigdo por anos de escolaridade um cardcter indicativo. Em situagdes
justificadas, 3 escolz poderd proper uma diferente crganizagio da carga horaria semanal dos alunos,
devendo, contudo, respeitar 0s totais por area curricular @ ciclo assim como o maxima global indicado
para cada ano de escolaridade. Os noventa minutos de aulz podem, desta forma, ser organizados 2m
periodos de quarenta ¢ anco minutos.

(b) Nestas areas devem ser abordades conteudos de indole regional, nomeadamente conteudos da
Histora e Autonomia da Macdeira.

(c) Nosz 8.9 @ 9,0 anos & nbrigatona a leccionagio dos conteddos da Histona e Autononua da Madera,

(d] A escola deve oferecer outras discplinas da drea da Educacdo Artistica (Educacdo Musical, Teatio,
Danga, etc.).

() Nos 7.2 € 8.2 anos 05 alunos tém (i) Educacdo visual ao longo do sno lectivo: e (ii) numa
organizacic equitativa ao longo de cada ano, uma outra disciplina da area da Educacdo Artistica e
Educagjdo Tecnologica. No caso de a escola nic oferecer uma outra disciplna, a Educac3o Tecnoldgica
tera uma carga qual 3 Educacdo Visual.

(f) No 9.¢ ano os alunos escolhem liviemente uma dnica disciplina, de entre as oferias da escola nos
dominios artistico o tecnolégico.

Figura. 1 - Matriz Curricular de 3° Ciclo

13|



CAPITULO 2. Sistema de Ensino em Portugal

b) No 6° ano, os alunos apenas podem escolher se desejam frequentar a disciplina de

Religido e Moral.
c) No 7° ano, os alunos fazem trés escolhas:

e Lingua Estrangeira Il, esta deve ser obrigatoriamente diferente da Lingua
Estrangeira I;

¢ Religido e Moral;

e Uma Disciplina da Area Artistica (Educacdo Musical, Teatro, Danca, entre

outros).
d) No 8°ano, os alunos fazem duas escolhas:

e Religido e Moral;
e Uma Disciplina da Area Artistica (Educacdo Musical, Teatro, Danca, entre

outros).
e) No 9° ano, os alunos fazem duas escolhas:

e Religido e Moral;
e Uma Disciplina da Area Artistica (Educacdo Musical, Teatro, Danca, entre

outros) ou Educacéo Tecnoldgica.

No ensino secundario, os alunos devem escolher primeiro 0 curso que desejam
frequentar: Cursos cientifico-humanisticos, Cursos tecnoldgicos, Cursos artisticos

especializados e Cursos profissionais.
f) 10° ano, independentemente do curso, os alunos fazem trés escolhas:

e Lingua Estrangeira;
e Duas disciplinas Anuais de Opc¢édo B que transitam para o 11° ano;

e Religido e Moral.

g) 11° ano, independentemente do curso, os alunos apenas podem escolher se
desejam frequentar a disciplina de Religido e Moral. Todas as restantes opcdes

transitam do ano anterior.

h) 12° ano, independentemente do curso, os alunos fazem duas escolhas:

e O aluno escolhe duas disciplinas anuais das Opgbes C e Opcgdes D. Pelo

menos uma é obrigatoriamente da Opcéo C;
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e Religido e Moral.

2.4 Sumario

Neste capitulo foi apresentado o Sistema de Ensino Portugués bem como o papel da
Escola na sociedade. A entidade Escola tem sofrido grandes mudangas ao longo do tempo,
principalmente apds 25 de Abril de 1974. Com a mudanca de regime, lentamente o Estado
passou a desempenhar um papel de regulador. Em 1986, surgiu a Lei de Bases do Sistema
Educativo, que conferiu autonomia as Escolas, aproximando esta da Comunidade.

Embora a escola tenha que seguir um Curriculo Nacional aprovado pelo Ministério da
Educacdo, alguns temas poderao ser adaptados de acordo com as caracteristicas da regido e da
comunidade onde se encontra a Escola. As escolas passam a ser uma Organizacdo
independente, constituida por quatro 6rgédos de Gestédo principais.

Neste capitulo, foram ainda referidas as especificidades em cada Ano de Escolaridade
para 0 ensino Basico e Secundério, definindo o engquadramento e 0s requisitos para a

plataforma Sigma.
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Capitulo 3

3 Desenvolvimento WEB

3.1 Introducao

A Internet € uma teia global de computadores e redes de computadores interligados.
Ela integra conjuntamente redes locais (LAN) numa enorme rede de comunicagdes que se
expande a todo o globo [Sheldon, 1994]. A Internet surgiu em 1970 nos EUA, desenvolvida
pela Agéncia ARPA. Esta rede comecou a crescer na década de 80, principalmente pela sua
abertura as Universidades.

O factor fulcral para o aumento de popularidade da Internet deve-se ao aparecimento
da World Wide Web (WWW) [Azul, 2007]. A Web surgiu nos finais da década de 80, e
consiste num conjunto de documentos (escritos em HTML) dotados de caracteristicas
especiais como o hipertexto e elementos multimédia, acessivel em qualquer computador por
meio de programas de navegacao, os browsers [Azul, 2007].

A internet oferece um conjunto diversificado de servicos, como o correio electronico
(E-mail), transferéncia de ficheiros (FTP), Chats, Foruns, Videoconferéncia, WWW, SSH,
entre outros. O conjunto de todos estes servi¢os, ajudou a tornar a Internet um dos meios de
informacdo mais importantes, movimentando muito dinheiro em Publicidade e Vendas
Electronicas e um conjunto extremamente dindmico de servicos inovadores.

A Internet permitiu que as Empresas, Entidades Publicas e os préprios utilizadores
pudessem disponibilizar informagdo e vender produtos 24 horas por dia, bastando para isso

que o utilizador aceda a um computador com um browser, independente do Sistema
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Operativo. Esta via permite poupar tempo e dinheiro a todos os intervenientes. Obviamente, a
Internet ndo tem s6 vantagens. Dado que € uma rede global, esta sujeita a ataques de
seguranga, que podem provocar enormes prejuizos a escala global. Este problema, também
gerou oportunidade de negdcio, nomeadamente para empresas que se especializaram em
Seguranca. Estas empresas desenvolveram ferramentas de software mundialmente conhecidas
como Antivirus, Firewalls, entre outros. Outro dos problemas é a pirataria informatica, que
provoca prejuizos muito avultados as Empresas de desenvolvimento de Software, Editoras,
Estadios de Cinema entre outros sem, no entanto, ser exclusiva deste ambiente global.

Com o rapido crescimento da Web, muitas frameworks foram surgindo, para facilitar

o desenvolvimento de Sitios Web dindmicos, Aplicacdes Web e Servicos Web.

3.2 Framework para desenvolvimento Web

3.2.1 AJAX

As aplicacbes AJAX combinam dados XML com HTML e CSS para definir o estilo
da Interface. Adicionalmente, baseiam-se no objecto XMLHttpRequest para comunicacéo
assincrona com o servidor de aplicacdo, bem como na linguagem JavaScript para interaccao
dindmica com os dados fornecidos. Isto permite construir aplicativos que fazem parte da
revolucdo da Web 2.0. E possivel construir paginas Web usando AJAX para se comunicar
com o servidor em segundo plano, sem recarregar a pagina. Inclusivamente, é possivel
substituir diferentes sec¢fes da pagina Web exibidos sem a actualizar. O AJAX permite aos
utilizadores usar aplicacbes tradicionais desktop, como Processador de Texto, Folha de
Calculo e servi-las aos utilizadores através da Internet [Chaganti, 2007].

O aparecimento do AJAX, permite, desta forma, que as Aplicacbes Web comecem a
reunir funcionalidades tipicamente caracteristicas de aplicacGes desktop. Com as ligacdes a
Internet cada vez mais rapidas, buscar os dados as Servidor é realizado num piscar de olhos,
podendo assim as aplicacbes Web ter a mesma aparéncia e sensac¢do do software de desktop
[Holzner, 2006].
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Apesar dos problemas actuais que os aplicativos Web tém em termos de usabilidade,

adquiriram uma popularidade extraordinaria, porque eles oferecem uma série de vantagens

tecnoldgicas sobre as aplicacdes desktop [Darie et.al, 2006].

As aplicacbes Web sdo faceis e baratas de produzir. Com as aplicagfes Web, uma
empresa pode reduzir os custos do departamento de Tl que esta encarregado de
instalar o software nas maquinas dos utilizadores. Com as aplicacfes Web, tudo o
que os utilizadores precisam € de um computador com um browser e uma conexdo

de Internet ou intranet;

As aplicacbes Web sdo faceis e baratas de actualizar. Os custos de manutencdo de
software sempre foram significativos. Assim que o aplicativo no servidor é

actualizado, todos recebem a nova versao;

Aplicagdes Web tém requisitos flexiveis para os utilizadores finais. Basta ter a
Aplicacdo Web instalada no Servidor — qualquer sistema operativo actual serve — e
0 utilizador poderd usad-la na Internet/Intranet em qualquer maquina Mac,
Windows ou Linux. Se o aplicativo estiver correctamente construido, ird também
correr da mesma forma em qualquer dos browsers actuais, como o Internet

Explorer, o Firefox, Chrome, Safari ou Opera;

As aplicacdes Web tornam mais facil ter um armazenamento de dados central. Na
eventualidade de vérias localizacdes acederem a mesma informacéo, ter os dados
armazenados no mesmo local é muito mais facil do que os manter em Bases de
Dados separadas. Desta forma evita-se possiveis operacGes de sincronizagdo de

dados e diminui os riscos de seguranca.

O AJAX também vem com seus préprios problemas: é necessario lutar com

inconsisténcias dos browsers, paginas especificas AJAX ndo funcionam em browsers sem

JavaScript, nem sempre é facil adicionar paginas construidas em AJAX aos Favoritos, e 0s

Motores de Busca nem sempre sabem como analisar essas paginas [Darie et.al, 2006].

De forma mais detalhada, 0 AJAX é o diminutivo de “Asynchronous JavaScript and

XML” e é composto por 4 componentes principais:

HTML e Cascading Style Sheets (CSS);

Dados armazenados no formato XML obtidos a partir do servidor;
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e O uso do objecto XMLHttpRequest no browser que permite buscar a informacao
em background;

e Javascript que permite tudo isto acontecer.

O Javascript é a linguagem interpretada que muitos browsers suportam. XML é a
linguagem popular que permite armazenar dados em um formato facilmente interpretavel por
humanos e por maquinas. Em termos de funcionamento, é preciso ter em conta que o cédigo
Javascript é executado no browser, permitindo recuperar dados do servidor conforme sejam
necessarios.

Para o efeito, usa-se um item especial suportado por todos os Browsers, 0 objecto
XMLHttpRequest, que envia uma solicitacdo para o servidor em segundo plano - sem causar
uma actualizagcdo da pagina. O JavaScript no browser ndo tem que bloquear o cliente para
esperar que os dados voltem do servidor. Pode esperar em segundo plano, e entrar em accao
quando os dados aparecerem (que é chamado de recuperacdo de dados assincronos).

Os dados que retornam do Servidor podem ser em formato XML ou simplesmente
texto. O codigo JavaScript no browser pode ler os dados e processa-los imediatamente. Este
processo encontra-se ilustrado na Figura 2.

A tecnologia Ajax ja existe desde 1998, onde apenas algumas aplicacfes a tinham
usado. No inicio de 2005 finalmente ganhou uma enorme aceitacdo, quando duas aplicacdes
muito conhecidas (Google Suggest e Google Maps) usaram esta Tecnologia, e quando Jesse
James Garret escreveu um artigo denominando esta tecnologia de AJAX [Holzner, 2006].

Um dos exemplos mais populares e que ajudou a vulgarizar o AJAX, € o denominado
live searching (busca ao vivo), onde se obtém os resultados da pesquisa de imediato, a medida

que se vai digitando a chave de pesquisa. Outros exemplos incluem:

e Obtencdo de resposta com preenchimento automatico dos campos;

e Conversacdo em salas de Chat;

e Uso de Drag and Drop;

e Jogos interactivos;

e Validacdo de informacéo;

e Actualizacdo de valores em Paginas (nomeadamente tabelas) sem necessitar de a

actualizar na integra;
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Cliente faz um pedido a uma Pagina PHP —

O Servidor executa a pagina

A o«

Utilizador Cliente Web

Resposta contendo HTML
e JavaScript

PHP e constréi uma resposta
em HTML

“III

O Javascript faz um pedido Servidor Web
~ em segundo plano ao servidor —>

A

Servidor responde enviando
a informacgao solicitada

& 0O Javascript actualiza a pagina
com esta informacgao

Figura. 2 - Chamada tipica de AJAX

3.2.2 GWT

Com o desenvolvimento da framework AJAX, tornou-se possivel criar Aplicacdes
Web que podem rivalizar com Aplicacdes Desktop em tempo de resposta e em estética. O
AJAX reforca a tendéncia actual no desenvolvimento de aplicagdes para a Internet conhecida
como Web 2.0. Para construir Aplicativos usando esta Tecnologia é necessario saber HTML,
XML e JavaScript, entre outras.

O Google Web Toolkit (GWT) torna mais simples o processo de criacdo de um
aplicativo em AJAX, permitindo usar apenas a linguagem de programacdo Java [Tacy e
Hanson, 2007]. Trata-se de uma framework open-source de desenvolvimento, dispensando o
programador de preocupacdes com as incompatibilidades entre browsers e Plataformas. Em
GWT, escreve-se 0 codigo em Java e a framework converte-o em Javascript e HTML
compativel com os browsers mais populares. O GWT fornece uma estrutura de programacao
semelhante a usada pelos Programadores em aplicacdes Java através de um dos Kits de
ferramentas GUI tais como Swing, AWT ou SWT. O GWT fornece todos os elementos
comuns das interfaces, tais como listeners que reagem a eventos do utilizador (que acontecem
nos widgets, por exemplo), bem como formas de combinar varios elementos em widgets mais
complexos. Assim reduz-se o nimero de tecnologias que é necessario dominar.

A necessidade de escrever codigo em Java, em vez de JavaScript esta enraizada na

dimensédo e complexidade crescente de aplicagdes ricas para Internet. Aplicacfes grandes séo
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dificeis de gerir, pelo que, uma das razbes por detrds da sua concepcdo foi tornar o
desenvolvimento destas aplicagdes mais organizado.

O nicleo do GWT é um compilador de Java para JavaScript que produz o cddigo
capaz de funcionar com Internet Explorer, Firefox, Mozilla, Safari, Opera e Chrome [Tacy e
Hanson, 2007].

O GWT fornece um conjunto de widgets béasicos que podem ser utilizados
imediatamente para criar novas Aplicacbes. Também fornece uma forma simples de criar
widgets inovadora, combinando as ja existentes. Pode-se usar o Eclipse IDE para criar,
depurar e testar suas aplicacdes de unidade de AJAX [Tacy e Hanson, 2007]. Podem-se criar
servicos RPC para fornecer certas funcionalidades acedidas de forma assincrona por
aplicativos da Web facilmente, usando o GWT RPC Framework [Tacy e Hanson, 2007]. O
GWT permite a facil integracdo com servidores escritos em outras linguas, para que as
aplicacGes fornecam uma experiéncia ao utilizador muito melhor, utilizando a framework
AJAX.

Possibilidades na comunicacdo com o Servidor

O GWT tem uma ferramenta para cada trabalho. Primeiro inclui varios pacotes de
complexidade variavel e capacidade ao redor do objecto XMLHttpRequest, um objecto
associado frequentemente no desenvolvimento usando JavaScript Assincrono + XML
(AJAX). Outra ferramenta fornecida pelo GWT € um conjunto de classes para apoiar o
JavaScript Object Notation (JSON). JSON® é um formato de mensagem popular conhecido
por sua simplicidade e ampla disponibilidade. O GWT também oferece algumas
potencialidades Unicas, sob a forma de uma ferramenta, que lhe permite enviar objectos Java
entre o browser e o servidor sem a necessidade de os traduzir num formato intermediario

mensagem.

3 http://json.org/
http://mww.php.net/manual/pt_BR/book.json.php
http://code.google.com/p/json-simple/
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3.2.3 PHP

O PHP e 0 MySQL séo uma parceria dindmica perfeita e gratuita, que geralmente
corre em ambiente Linux. Estas permitem criar Aplicacbes Web dindmicas utilizando Bases
de Dados relacionais.

Uma Aplicacdo é um programa ou conjunto de programas desenvolvidos destinados a
um utilizador final. Se o utilizador final interage com o aplicativo através de um browser, diz-
se que estamos perante uma Aplicagdo Web. Se a aplicacdo Web requerer o armazenamento
de longo prazo da informacéao utilizando uma base de dados, diz-se que estamos perante uma
Aplicagdo Web com Base de Dados.

Uma Aplicagdo Web com Base de Dados é concebida para ajudar um utilizador a
executar uma tarefa. Pode ser uma aplicacdo simples que apenas mostra informagdo num
browser ou pode ser um programa complicado com diversas funcdes (exemplo uma Aplicagado
Web Bancaria).

Uma Aplicagdo Web com Base de Dados € composta por dois itens principais:

e A Base de Dados é a memoria de longo prazo da sua aplicacdo. O aplicativo ndo

pode cumprir a sua finalidade, sem Base de Dados.

e A aplicacdo é o programa ou conjunto de programas que executam as tarefas. O
programa é responsavel pelo que o Utilizador vé no browser; tornam a aplicacdo
interactiva aceitando e processando informacéo que o utilizador digita no browser;

e escrevem e buscam informacéo da Base de Dados.

Quando uma aplicacdo Web assenta em PHP e MySQL pode-se afirmar que estamos
perante uma pagina Web dinamica, uma vez que permite ao utilizador interagir com a mesma.
O MySQL é responsavel pela gestdo da Base de Dados.

O PHP é uma linguagem interpretada baseada na linguagem de Programacdo C,
projectada especificamente para uso na Web [Valad, 2006]. Pode ser incorporada em HTML
para criar uma grande variedade de mini-aplicativos, mas também pode ser usado para
construir aplicagdes complexas.

O objectivo desta linguagem de programacdo é permitir que os programadores web

escrevam, de forma rapida, paginas geradas dinamicamente. O PHP elimina a necessidade de
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inimeros pequenos programas CGl, permitindo-lhe colocar scripts simples directamente nos
ficheiros HTML, interpretados pelo servidor [Valad, 2006].

3.2.4 ASP.NET

ASP.NET nasceu em 1996 e € um conjunto de tecnologias de desenvolvimento Web,
produzido pela Microsoft que é usado para criar sites dindmicos, aplicacbes Web e aplicacdes
Web baseadas em XML. ASP.NET faz parte do. NET framework e permite aos
programadores criar aplicacbes em varias linguas, como o Visual Basic. NET, JScript e C#
[Uliman e Dykes, 2007]. O ASP.NET é rival de Frameworks como o PHP, Coldfusion, JSF,
entre outros.

O ASP.NET fundamentalmente reduz as barreiras para o desenvolvimento de sites
Web complexos. Os programadores podem criar (e manter) muito facilmente um site Web
complexo simplesmente montando blocos disponiveis no ASP.NET. Em vez de escrever 50
linhas de cddigo, o programador pode simplesmente agarrar no controlo desejado e responder
a algumas perguntas do Assistente. Este controlo gera um pequeno cddigo na pagina, e o
servidor usa esse codigo para construir paginas que serdo devolvidas para o browser. [Hart
et.al, 2006].

Ao contrario de muitas alternativas, o0 ASP.NET apenas funciona em Servidores Web
Windows. Isto significa que o sistema operativo deve ser uma versao recente do Windows e 0
Servidor deve ser o IIS (Internet Information Server) da Microsoft. Se por um lado a
dependéncia do Windows é uma vantagem, dado que ndo é necessario instalar software de
outros fabricantes, por outro lado traz a desvantagem de nos tornar dependentes a plataforma
Windows. Existem, no entanto, duas areas que os utilizadores tém alguma liberdade de
escolha: no motor da Base de Dados e no browser.

ASP.NET é uma linguagem orientada a Objectos. Uma das vantagens desta
framework é que permite ao Programador tirar partido duma vasta Biblioteca de Classes
conhecida como .NET Framework [Lowe et.al, 2006].

Algumas das vantagens desta framework:

e Estrutura. O ASP.NET separa scripts e HTML do lado do Cliente do codigo

executado no Servidor;
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e Controlo do Layout. Utilizar Formulario Web no ASP.NET e controlar o
posicionamento dos mesmos é facil, e o Visual Studio.NET cria o HTML

necessario para o browser seleccionado;

e Cddigo compilado. O ASP.NET resolve o problema de executar scripts visto que
compila o cddigo servidor numa Linguagem Intermédia (IL). O codigo IL é

interpretado muito mais rapidamente que as scripts;

e Ligacdo Inicial. ASP.NET também utiliza ligacGes antecipadas, quando se
chamam os componentes COM, resultando num desempenho mais réapido;

e Seguranca. ASP.NET tem uma infra-estrutura de seguranca avangada que pode ser
rapidamente configurado e programado para autenticar e autorizar utilizadores do

site.

3.2.5 JSF

JSF torna mais facil o desenvolvimento de aplicacfes Web, dotando as aplicacdes de
componentes Ul ricos e poderosos. Esta framework foi concebida pelo Java Community
Process e € destinada a fazer parte do Java EE (Java Enterprise Edition) [Mann, 2005].

O JSF surgiu para simplificar a vida aos programadores de aplicacdes Web,
possibilitando que estes se concentrem nas views (Ul duma aplicacdo JSF) sem precisar saber
0 que esta por trds. O JSF permite uma melhoria na produtividade usando componentes Ul
que escondem a maior parte do trabalho de integrar funcionalidades mais ricas em aplicacdes
Web. O objectivo é fornecer uma forma facil para construir Ul de um conjunto de
componentes reutilizaveis de Ul. Estes componentes reutilizaveis vém em varias formas com
diferentes funcionalidades, desde componentes de Layout a simples botdes. Os
programadores de aplicativos podem usar esses componentes para a construcdo de uma

pagina, e juntar componentes de forma a obter o efeito desejado [Jacobi e Fallows, 2006].
O JSF esta dividido em trés partes principais:

e Conjunto de componentes Ul (interface de utilizador) pré-concebidos;

e Um modelo de programacéo orientada a eventos;
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e Um modelo de componentes, que permite que outros programadores possam

fornecer componentes adicionais.

O JSF permite todo o controlo de eventos e organizagdo de componentes [Horstmann
e Geary, 2007].

Para poder tirar partido desta framework, o programador deve ter uma ideia clara de
como o JSF funciona. A Figura 3 ilustra o ciclo de vida de uma péagina JSF aquando do
processamento pelo servlet JSF [Zambon, 2007].

1 Restaurar 2 Aplicar 3 Processar 4 processar
— Padinas valores eventos idacs
g pedidos pedidos Validacao

5

Processar
evento

Redisplay ———

Y

9 8 | 7 6 Actualizar
nvocar Processar
Resultadoj{ Apllcac'a'oj:_[ eventos v::gr&slgo

A
e £ 1705 dE Converséo—l

Validacao / Erros de Conversao

Figura. 3 - Ciclo de Vida duma Péagina JSF

1. Restaurar view. O servlet JSF constréi a visdo da pagina solicitada como uma
arvore de componentes que contém as informacdes relacionadas com todos o0s
componentes. Também salva a view numa Instancia de FacesContext, tornando
assim possivel repovoar a pagina, se for necessario, por exemplo quando um
utilizador ndo preenche um formulario obrigatério. Nesta fase o JSF manipula

eventos e validacdes (se existir) aos componentes.

2. Aplicar valores pedidos. O servlet JSF percorre a arvore de componentes e
executa o método de cada componente de descodificacdo, que extrai os valores dos
parametros de solicitacdo e armazena-os localmente no componente. Também
converte automaticamente 0s parametros que estdo associados com as
propriedades dos objectos que ndo sejam do tipo String. Erros de conversdo criam

mensagens de erro, que ficam em espera no objecto FacesContext.
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Processar eventos pedidos. O servlet chama o método processEvent para cada
componente com um ou mais eventos na fila. Cada componente decide processar
0s eventos ou delegar a sua manipulacdo para manipuladores de eventos. Em
qualquer caso, o servlet procede para a proxima fase se todos os métodos

processEvent retornam false.

Processar Validacdo. O servlet invoca a validacdo de métodos de validacdo que
foram registadas durante a fase de Restaurar View. Para cada método de validagdo
que retorna false, o servlet coloca na fila uma mensagem de erro para 0 objecto

FacesContext.

Processar Evento. Se os erros de validacdo ou conversdo sdo gerados durante a
fase de validacdo de processos, o controlo passa automaticamente para a ultima

fase.

Actualizar valores do Modelo. Cada componente da Ul pode ser vinculado a um
campo num objecto Java chamado modelo de objecto. Durante esta fase, 0s
valores dos componentes ligados séo copiados para 0s campos correspondentes do
modelo do objecto através da execu¢do do metodo updateModel dos componentes,
que também faz conversdes de tipo, quando necessario. Erros de conversdo criam

mensagens de erro, que ficam em espera no objecto FacesContext.

Processar Eventos. Se verificar-se que os erros de conversdo foram gerados

durante a fase 6, o controlo salta directamente para a Ultima fase.

Invocar Aplicacdo. Durante esta fase, o servlet processa os eventos executando 0s
manipuladores correspondentes. Quando o utilizador envia um formulario ou clica
numa hiperligacdo de uma aplicacdo JSF, o servlet JSF gera um evento

correspondente.

Resultado. O servlet cria uma arvore de componentes de resposta e delega o
processamento da pagina para o Tomcat. Cada componente é adicionado a medida
gque o TomCat processa as Tags correspondentes. No final desta fase, o estado da
resposta € guardado para que o servlet possa ser acedido durante a fase de

Restaurar View, quando h4 solicitagdes para a mesma pégina.
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3.3 Sumario

Neste capitulo foram apresentadas algumas frameworks de Desenvolvimento Web.
S8o mostradas as principais caracteristicas de cada framework, como funcionam, bem como

vantagens e desvantagens no seu uso.
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Capitulo 4

4 Desenvolvimento e Implementacao

4.1 Analise do Sistema

O desenvolvimento de uma Aplicagdo Web com o objectivo ja anteriormente

indicando pressup6e um estudo criterioso em relacéo:

e Ao funcionamento da Escola e do Sistema de Ensino;
e Aescolha da framework ideal para a concepcéo da Plataforma;

e Arealizacdo de um interface simples e intuitivo.

4.1.1 Funcionalidades

A Plataforma Sigma apresenta funcionalidades, que podem ser agrupadas em oito
itens distintos, nomeadamente: Gestdo de Avaliacdo, Faltas, Sumarios, Matriculas, Turmas e

Cargos, Disciplinas, Ano Lectivo e Utilizadores.

Gestdo de Faltas

A gestdo de Faltas, define se uma falta pode ser ou nédo justificada. A gestdo de

Faltas é da competéncia do Director de Turma.
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Funcionalidades

Sumarios a) O Director de Turma visualiza as faltas dum aluno numa disciplina.

b) O Director de Turma justifica/injustifica faltas.

Gestéo de Avaliacao

A gestdo de Avaliacédo, define por um lado as notas dos alunos em cada disciplina e
se este obteve sucesso no final do Ano Lectivo, e por outro se 0 processo de
avaliagdo da turma se encontra finalizado. Este processo é realizado em duas
etapas, sendo o professor da disciplina responsavel pelo registo das notas, o
Director de Turma pela validacdo do processo de avaliagdo da Turma bem como

pelo registo do Sucesso ou ndo do Aluno.

Funcionalidades

Avaliacdo a) O Docente regista as notas dos alunos numa disciplina.
b) O Docente altera as notas dos alunos numa disciplina.

c) O Director de Turma verifica se todas as disciplinas tém a avaliacao

lancada (Validacdo do processo de Avaliacéo).

d) O Administrador no final do Ano Lectivo regista se 0 Aluno teve

Sucesso ou ndo.

Gestao de Sumarios

A gestdo de Sumarios, permite registar o Sumario e Faltas de alunos durante uma

Aula. A gestdo de Sumarios é da competéncia do Docente da Disciplina.

Funcionalidades

Sumarios a) O Docente regista 0 Sumario.
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b) O Docente regista as Faltas.

c) O Docente edita 0 Sumario e Faltas da Aula.

Gestao de Matriculas

A gestdo de Matriculas, permite como o proprio nome indica, matricular os Alunos
numa Turma. E possivel ainda definir quais as Disciplinas que este vai frequentar.
As disciplinas estdo divididas em 2 tipos: Obrigatérias e de Opcdo. A gestdo de
Matriculas € da responsabilidade do Administrador.

Funcionalidades

Matriculas a) O Administrador matricula o Aluno na Turma.
b) O Administrador remove a matricula dum Aluno.
¢) O Administrador gera os numeros dos Alunos na Turma.
d) O Administrador matricula o Aluno nas Disciplinas.

e) O Administrador altera a matricula do Aluno nas Disciplinas.

Gestdo de Turmas e Cargos

A gestdo de Turmas e Cargos permite gerir Turmas e atribuir aos Docentes a
respectiva Carga Lectiva e Cargos (Director de Turma e Secretario). A gestdo de

Turmas e Cargos € realizada pelo Administrador.

Funcionalidades

Turmas a) O Administrador visualiza as Turmas existentes no Ano Lectivo

presente.
b) O Administrador insere uma nova Turma.

¢) O Administrador edita a informagdo duma Turma.
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d) O Administrador activa/desactiva Turmas.

Disciplinas/ a) O Administrador visualiza a Carga Lectiva do Docente bem como

Cargos o .
905 Disciplinas que este pode leccionar.

b) O Administrador insere Carga Lectiva para um Docente.
¢) O Administrador remove Carga Lectiva dum Docente.
d) O Administrador activa/desactiva a Carga Lectiva dum Docente.

e) O Administrador visualiza os cargos atribuidos ao Docente, bem
como os Cargos disponiveis.

f) O Administrador insere Cargos ao Docente.

g) O Administrador remove Cargos ao Docente.

Gestdo das Disciplinas

A gestdo das Disciplinas permite gerir todas as Disciplinas da Plataforma. Estas
encontram-se organizadas por Ano e por Area. A gestdo de Disciplinas é realizada

pelo Administrador.

Funcionalidades

Disciplina a) O Administrador visualiza as Disciplinas existentes.
b) O Administrador insere uma nova Disciplina.
¢) O Administrador edita a informacdo duma Disciplina.
d) O Administrador activa/desactiva Disciplinas.

e) O Administrador visualiza a informacéo relativa as Disciplinas.
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Gestao do Ano Lectivo

A gestdo do Ano Lectivo permite definir Areas, Anos, processar a mudanca de Ano
Lectivo, processar a mudanga de Periodo Lectivo e tornar Activo/lnactivo o

processo de Avaliacdo. A gestdo do Ano Lectivo € realizada pelo Administrador.

Funcionalidades

Area a) O Administrador visualiza as Areas existentes.
b) O Administrador insere uma nova Area.
¢) O Administrador edita a informac&o duma Area.

d) O Administrador activa/desactiva Areas.

Ano a) O Administrador visualiza os Anos existentes.
b) O Administrador insere um novo Ano.
¢) O Administrador edita a informacado dum Ano.
d) O Administrador activa/desactiva Anos.

Ano O Administrador processa a mudanga de Ano. Esta é realizada

Lectivo mediante varios pressupostos. Consultar Manual de Utilizador.

Periodo O Administrador processa a mudanca de Periodo Lectivo. Esta é
realizada mediante varios pressupostos. Consultar Manual de
Utilizador.

Avaliacdo O Administrador indica se o processo de Avaliagdo esta activo ou

inactivo.
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Gestao de Utilizadores

A gestdo de Utilizadores permite fazer a Gestdo de todos os Utilizadores da
Plataforma. Os utilizadores sdo divididos pelos seus Perfis (Alunos, Docentes,
Administradores, Funcionarios e Secretaria). Neste item também é gerido o
Sistema de Autenticacdo da Aplicacdo. A gestdo de Utilizadores é realizada pelo
Administrador.

Funcionalidades

Login O utilizador entra na Plataforma e tem acesso as funcionalidades

previstas no seu perfil.
Logoff O utilizador sai da Plataforma.

Perfil O utilizador pode consultar o seu perfil. Pode também alterar os

seus dados caso nédo seja Aluno.

Utilizadores A gestdo de Utilizadores é realizada exclusivamente pelos
Administradores ou alguém mandatado para o efeito. Para tal foi
criado um perfil especial, denominado por Matriculas. A gestdo de
Utilizadores pode-se dividir em 2 subgrupos: Docentes e nao

Docentes.
Docentes a) O Administrador visualiza os Grupos Disciplinares existentes.
b) O Administrador insere Grupos Disciplinares.
¢) O Administrador edita a informacdo do Grupo Disciplinar.
d) O Administrador activa/desactiva 0s Grupos Disciplinares.

e) O Administrador pesquisa 0 Docente desejado. Caso existam
resultados o utilizador visualiza uma listagem de acordo com o

critério inserido.
f) O Administrador edita a informacdo do Docente.
g) O Administrador visualiza os dados principais de cada docente.
h) O Administrador insere/altera a Fotografia do Docente.

i) O Administrador atribui/remove Grupos Disciplinares ao

Docente.

J) O Administrador activa/desactiva o Docente.
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k) O Administrador regista um Docente, preenchendo toda a

informag&o necessaria para o efeito.

N&o a) O Administrador visualiza os Utilizadores de acordo com o

Docentes perfil desejado.

b) O Administrador edita a informagéo do Utilizador.
¢) O Administrador visualiza os dados principais do utilizador.
d) O Administrador insere/altera a Fotografia do utilizador.

e) O Administrador activa/desactiva o utilizador.

4.1.2 Estratégias de Desenvolvimento

Em termos técnicos, pretende-se que a plataforma esteja disponivel 24 horas por dia,
apresentando um bom desempenho para um namero de utilizadores previsivel. Além disso, é
necessario, ter em linha de conta as restricbes impostas pelo ambiente de alojamento, dado
que se pretende que a plataforma seja para utilizacdo em ambiente de producdo. Neste
sentido, pretende-se seleccionar alternativas para a framework de desenvolvimento, o

Servidor Web e o Servidor de Base de Dados.
a) Servidor Web

No mercado dominam 2 Servidores Web, o Windows Server* e o Apache
HTTP Server’. O Windows Server obriga a usar o Sistema Operativo Windows,
bem como a compra de uma licenca. Por sua vez, o Apache é um Servidor que
corre em qualquer Sistema Operativo e é de distribuicdo gratuita.

Uma vez que a Escola em questdo usa um Servidor Linux para o alojamento

da sua Pagina, optou-se pelo Servidor Web Apache.

* http://www.microsoft.com/windowsserver2008
® http://www.apache.org/

34 |



CAPITULO 4. Desenvolvimento e Implementagio

b) Servidor de Base de Dados

Visto que o Servidor Web é o Apache e que este corre no Sistema Operativo
Linux, foram consideradas as seguintes hipoteses para Servidor de Base de Dados:
MySQL, PostgreSQL, Interbase SQL Server e Apache Derby. A escolha recaiu no
MySQL, dada a parceria dindmica perfeita e gratuita entre o PHP e 0 MySQL.

c) Framework

Dado que existem imensas possibilidades no mercado, foi relativamente
dificil a escolha da framework. O ASP.NET foi imediatamente descartado dado
ndo terem sido adoptadas as solu¢des da Microsoft. A escolha recaiu no GWT,
uma framework muito poderosa e simples de trabalhar, que permite aproveitar
todas as potencialidades do Java, e, através do seu compilador, transformar cédigo
Java em Javascript. Desta forma & possivel criar Aplicacbes para Web como se
fossem Aplicacbes Desktop.

A solucdo ideal, usando a framework GWT, seria enviar objectos java entre o
client-side e o server-side, tornando assim a troca de informacéo entre ambos do
ponto de vista do Programador mais simples. Tal ndo foi possivel uma vez que no
Servidor (maquina) ndo estad instalado qualquer Web container Java (TomCat,
GlassFish ou outros). Desta forma, no server-side, criaram-se scripts em PHP que
extraem a informacdo da Base de Dados. Em suma, optou-se por tirar proveito da
riqueza em termos de interface com o utilizador disponibilizada pelo GWT, com o

PHP ao lado do servidor devido a condicionantes de instalacéo.

4.1.3 Interface

O utilizador duma Aplicacdo Web valoriza, sobretudo, a facilidade com que consegue
executar as tarefas pretendidas. Desta forma, a questdo principal na implementacdo duma
Interface grafica, é a quem se dirige e qual a sua finalidade. A melhor forma de ter sucesso, na
implementacdo da Interface, é envolver o publico-alvo neste processo. Estes facultam

informacGes cruciais para o desenvolvimento da Interface, dotando a Plataforma de uma

35 |



CAPITULO 4. Desenvolvimento e Implementacio

estrutura visual apropriada, simples, navegavel e sobretudo que satisfaca as necessidades dos
futuros utilizadores.

Durante o processo de desenvolvimento da Interface Grafica do Sigma, foram
consultados vérios intervenientes da comunidade escolar.

A framework GWT tornou simples o desenvolvimento da Interface Gréfica, gragas ao
conjunto de widgets disponivel, e a facilidade com que este permite aplicar CSS aos mesmos.

Dado que a Plataforma Sigma, é uma aplicacdo para uso diario, decidiu-se usar pouca
variedade de cores, ndo agressivas, onde predomina o branco, dado que facilita a leitura e é
mais confortavel [Preece et.al, 2002].

a) Estrutura

Plataforma de Apoio a Comunidade Escolar @ BormVindo: Administiador
e Home Matriculas Gestdo Global Perfil logoff

® 501 @ Mensagens Novas [0]
® 6°1
|71
® 8°1 A Escola Basica e Secundaria Bispo Dom Manuel Ferreira Cabral, localizada no concelho de Santana, Madeira,
] surgiu como Escola Preparatdria de Santana, pela portaria n® 118/81, de 24 de Setembro.
®
® 10°1 Foi inaugurada pelo entdo Secretdrio Regional da Educagéo, em Outubro de 1982.

@ Dada a realidade actual em que a mundializacdo das comunicagbes e o desenvolvimento das novas tecnologias de

informacdo permitem a conexdo quase instantanea do planeta, torna-se um imperativo ético a disponibilizacdo de
informacéo véria acerca da Escola de modo a que toda a comunidade tenha acesso e que deste modo se venha a tornar
cada vez mais interveniente e interventora no processo educativo.

Copyright Pedro Mendonga. Optimizado para resolugdo 1024x768.

Figura. 4 - Layout da Aplicacdo Web Sigma

A aplicacéo esta dividida em 5 areas principais, conforme ilustrado na Figura 4.

e Identificacdo do Utilizador (1)

e Menu Principal (2)

e Zona de Mensagens e Eventos (3)

e Listagem de Turmas/Disciplinas ou Gestdo da Aplicacéo (4)
e Conteudo (5)
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o0 SIGMA

Plataforma de Apoio a Comunidade Escolar Bem vindo: Administrador

Matriculas Gestédo Global

Def. do Ano Lectivo; Help - Painel de Gestao

Def. das Disciplinas

Def. dos Docentes
Grupo Disciplinar

Docentes

Turmas e Cargos

Def. de outros Utilizadores
Alunos

Administrador
Funcionarios

Secretaria

Figura. 5 - Zona de Listagem de Turmas/Disciplinas ou Gestdo da Aplicacao

Comparando a Figura 4 e a Figura 5, é possivel identificar o duplo papel da

Zona 4:

e Mostrar as turmas e disciplinas que cada utilizador tem acesso, conforme

ilustrado na figura 5;

e Mostrar as opg¢des principais para a gestdo da Aplicacdo. Esta opcao apenas

é permitida aos Administradores, conforme ilustrado na figura 4.
b) Menus

A plataforma apresenta um Menu principal (Zona 2, conforme ilustrado na
figura 4), cujas opc¢des variam consoante as permissdes do Utilizador. De forma a

facilitar a navegacdo da Plataforma, foram criados varios submenus:

e A zona 4, referente a listagem de Turmas/Disciplinas ou gestdo da

Aplicacéo;

e Na zona 5, quando o utilizador necessita de consultar informacdo da
turma/aluno(a), ou deseja consultar/registar sumarios, faltas e avaliacdo

numa determinada disciplina, conforme ilustrado na figura 6 e 7.

Turma: 5° 1

Info Relatdrios Avaliagdo Historial

Figura. 6 - Submenu do item Turmas
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Turma: 5°1 Disciplina: Ciéncias da Natureza

Info Sumarios Faltas Avaliagdo

Figura. 7 - Submenu do item Disciplinas

4.2 Implementacéo

4.2.1 Diagrama Casos de Uso

Um Diagrama de Casos de Uso de um Sistema tem como principal objectivo mostrar
para que serve o sistema, ignorando a forma como o sistema esta organizado internamente, ou
seja, permite capturar o comportamento (funcionalidades) do sistema do modo como é visto

pelos utilizadores [Hamilton e Miles, 2006].
Os diagramas de casos de uso sdo representados por:

e Actores. Os Actores devem ser externos ao sistema, e sdo representados por um
boneco. Representam um tipo de utilizador do sistema, interagindo com 0 mesmo.
Nesta Plataforma existem seis Actores diferentes: Aluno, Docente, Docente

Director de Turma, Funcionario (Auxiliar), Secretaria e Administrador.

e Casos de Uso. Um caso de uso é um padrdo de comportamento que o sistema
exibe e pode corresponder a uma funcionalidade do sistema ou a um tipo de
interaccdo entre um ou mais actores e o sistema com um determinado objectivo.

Os casos de uso descrevem o que um sistema faz e ndo o modo como faz.

e Relacionamentos. Um diagrama pode conter relacdes de dependéncia entre casos

de uso (de extensdo e de inclusdo) e relacdes de generalizacéo.
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Funcionario

Auxiliar dindiudes

Secretaria

Figura. 8 - Caso de Uso 1

Funcianério
Auxlliar

1

Secretaria

Oorente
Docente DT

Administrador

sincludexs

Figura. 9 - Caso de Uso 2
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Figura. 10 - Caso de Uso 3 Parte 1

O caso de uso documentado na Figura 8 exemplifica, o processo de marcagéo de faltas
por parte dos funciondrios auxiliares e consulta de faltas por parte dos funcionarios da
secretaria.

O caso de uso documentado na Figura 9, mostra como decorre o0 processo de marcagao
e consulta de eventos, bem como o acesso e gestdo de mensagens.
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Figura. 11 - Caso de Uso 3 Parte 2
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«lnclude» <

«include» «Include» -
,' -:mclude»

"

«extend»

Administrador «extends» «extend»

cextends» wextend=

Figura. 12 - Caso de Uso 3 Parte 3
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Figura. 13 - Caso de Uso 4
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Na Figuras 10, 11 e 12 é possivel ver o caso de uso que documenta o papel do
Administrador na gestdo da plataforma, nomeadamente, definigdes do ano lectivo, disciplinas,

docentes, turmas e cargos e outros utilizadores.

O caso de uso da Figura 13 exemplifica o papel de cada Actor nos processos:

Sumérios, Faltas, Avaliacéo.

4.2.2 Diagrama de Classes

O diagrama de classes representa a estrutura e relagbes do sistema, recorrendo a
classes e respectivas relagdes. No diagrama de classes séo identificados os objectos relevantes
para o sistema em estudo. “Um objecto é uma ocorréncia que tem interesse para o sistema em
estudo e que se pretende descrever no seu ambiente, contendo identidade e comportamento ”
[Lopes et.al,2010]. Todos os objectos, tém associado um comportamento, que define 0 modo
como ele age e reage a estimulos externos, e uma identidade, que os distingue. Um objecto

ndo € mais do que uma instancia da classe [Lopes et.al,2010].

Os objectos de modelacdo contemplados por este diagrama séo:

e Classe: € a representacdo de um conjunto de objectos que partilham os mesmos

atributos e comportamentos;

e Relacdo: representa a ligagdo entre classes.

Classe o ,
O simbolo para representar
Nome Je Cleme uma classe contempla trés areas
Atributos distintas, uma area para identificar o
nome da classe, outra para listar os
Operagoes /
Métodos atributos e, finalmente, a terceira,
para listar as operagoes ou métodos.”
RO [Lopes et.al,2010]

Figura. 14 - Simbologia usada no Diagrama
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de Classes

4.2.3 Base de Dados

O objectivo de uma base de dados é armazenar (de forma estruturada e com a menor
redundancia possivel) e fazer a gestdo dos dados. A gestdo da informacdo engloba operacdes
como armazenar, alterar, inserir, remover e consultar informacao contida na base de dados. A
gestdo da base de dados faz-se gracas a um sistema chamado SGBD (sistema de gestdo de
bases de dados). O SGBD é um conjunto de servicos (aplicacdes software) que disponibilizam
todos os servigos basicos, como a criagdo, 0 acesso e a manutencao da informagdo numa Base
de Dados®. Existem in(imeras solucdes, tais como o MS SQL Server, Oracle, MySQL entre
outros.

Para armazenar toda a informacéo disponivel na Plataforma, foi criada uma Base de
Dados relacional, optimizada para obter um bom desempenho. Dada a complexidade do
Sistema de Ensino Portugués, conceber a Base de Dados foi um processo moroso e
complicado.

A Estrutura da Base de Dados encontra-se esquematizada nos Diagramas de Classes,
ilustrados nas Figuras 15, 16, 17 e 18.

Dado o grande nimero de classes existentes, foi necessario dividir os Diagramas.

® http://pt.kioskea.net/contents/bdd/bddintro.php3
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DefineLayout()
VerificaValidUser()

Sigma
user ; User - Topo Utilizador
+ onModuleLoad() : void Attribute id_user : int

- VerifylnicialSession() : void
+ DefineLogin() : void

- DefineRegisteredUser(idUser : int) : void
- DefinePainelGestaoActions( pgestaoWidget :

painelGestao) : void

- DefineTopoActions(topoWidget : Topo) : void

+ Topo(permissao: int,
utilizador: Utilizador)

Mensagem

id_mensagem : int
id_emissor : int
id_receptor : int
assunto: String
mensagem : String
visto : int
data : String

|

DirectorTurma

id_turma : int
\ id_user : int
id_ano_lectivo : int
| + DirectorTurma(idDirectorTurma

| :int, idTurma int, idUser : int,
idAnolLectivo : int)

2
CalendarioEventos

data : String
hora : String
id_director_turma: int
assunto : String

+ CalendarioEventos
(idCalendarioEventos: int, data :
String, hora : String,
idDirectorTurma : int, assunto:

login : String
nome : String
foto : String
bi : int
contribuinte : int
telefone : int
telemovel : int
email : String
morada : String
nacionalidade : String
naturalidade : String
dataNascimento : String
proxAno : int
| activo : int

|
|
|
|

\ + Utilizador (...)

ﬂ

I String)
# DefineLayout(val : int) :
void ——
- VerificaValidUser() : void ‘ ARvoraUsEr
+ getAssunto() : String |
+ getMensagem() : String | =
| Atgihute Matriculas
ProfDisciplina | + ArvoreUser (utilizador : Turmas m—
» Utilizador, listDirectorTurma : N gata : Snimg
id user : int List<DirectorTurma>) id_turma ._mt |v7turma .vmt
id_disciplina : int turma : String id_user : int

id_turma : int
activo : int

+ ProfDisciplina
(idProfDisciplina : int,
idUser : int, idDisciplina
:int, idTurma : int,

activo : int)

MatriculaDisciplina

id_matricula : int
id_disciplina : int

+ MatriculaDisciplina
(idMatricula : int,

+ ConstroiArvoreAdmin() : void
| + ConstroiArvoreDocente() : void
+ ConstroiArvoreAluno() : void
+ arvoreAction() : void

idDisciplina : int)

o

Disciplina

id_disciplina : int
nome : String
obrigatorio : int
id_tipo : int
id_ano : int
id_categoria : int
activo : int
id_grupo : int

+ Disciplina(...)
+ getIdDisciplina() : int
+ getNome() : String
+ getObrigatorio() : int

id_ano : int
id_ano_lectivo : int
id_regime : int
activo : int
numgerado : int

+ Turmas(...)

+ getld_turma() : int
+ getTurma() : String

Figura. 15 - Diagrama de Classes: GUI

id_ano_lectivo : int
numaluno : int

+ Matriculas (...)

Na Figura 15, encontra-se ilustrado o diagrama de classes que representa a interface
grafica da Plataforma. E possivel distinguir dois tipos de classes neste diagrama: classes de

apresentacdo e classes do modelo de dados.

a) As classes de apresentacdo tem como funcdo dotar a aplicacdo de elementos
visuais que permitam interagir com as classes do modelo de dados. Temos como

exemplo deste tipo de classes, FrontGUI, Sigma, Topo e ArvoreUser.

b) As classes de modelo de dados sdo as representacfes do mundo real, ou seja 0s

objectos. Temos como exemplo deste tipo de classes, Utilizador, Mensagem,

DirectorTurma, CalendarioEventos, ProfDisciplina, Turmas, Matriculas,

MatriculaDisciplina e Disciplina.
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Na Figura 4, é apresentado o GUI da Plataforma, cuja estrutura encontra-se dividida
em 5 seccOes principais: Identificagdo do utilizador, menu principal, zona de mensagens e

eventos, listagem de Turmas/Disciplinas e a zona do contetdo dindmico.

Avaliacao MatriculaDisciplina Hora Disciplina
id_ano_lectivo : int id_matricula : int id_hora : int id_disciplina : int Utilizador
id_periodo : int id_disciplina : int hora : String nome : String t -
id turma : int obrigatorio : int id_user : int
S + MatriculaDisciplina + Hora (idHora : int, hora id_tipo : ir login : String
id_disciplina : int . 2 tipo : int
» (idMatricula : int, : String) : nome : Strin
id_user : int s id_ano : int g
data : String idDisgiblina i) id_categoria : int foto : String
nota : int T activo : int bi : int
- id_grupo : int contribuinte : int
+ Avaliacao(...) Sala m telefone : int
1 2 Dlscxplma(“.\/ = telemovel : int
id_sala : int + getldDisciplina() : int email : String
salas SHing B 9‘:31"?“9() : Str{n_g morada : String
+ Sala (idSala : int, sala : i getobnatoral aiat nacionalidade : String
Turmas String) naturalidade : String
I | dataNascimento : String
id_turma : int S SR
turma : String —'—4_ Aula activo : int
id_ano : int DisciplinaLayout I
id_ano_lectivo : int id aula : int + Utilizador (...)
id_regime : int L info : CheckSessng\‘Anchor = numero : int
activo : int sumarios : CheckSessionAnchor data : String
numgerado : int p avaliacao : CheckSe;&onAnchor = id_hora : int
S Tirmastr) - faltas : CheckSessmnAnchor — id_turma : int
novoSumario : CheckSessionAnchor id user : int
+ getld_turma() : int > ] sant
+ getTurma() : String + DisciplinaLayout (...) id_disciplina : int
—] setupActions() : void Id,s@ia :.mt
T sumario : String
Y + Aula (...)
NovoSumario =
finalizar : PushButton Y
Li mSumari FaltaPanel
T NoVoSUMAro () ‘ stagemSumarios altaPanel
i setupActions() : void Attribute g Attribute
# inserir(sala : Sala, hora : Hora,
data : String, sum : String) + ListagemSumarios(...) + FaltaPanel(...)
# update(sala : Sala, hora : Hora, - setupActions() : void - setupActions() : void

data: String, sum : String)

AvaliacaoPanel

gravar : Button

+ AvaliacaoPanel(...)
- setupActions() : void
# inserirAvaliacao(p : Periodo) : void

Figura. 16 - Diagrama de Classes: Sumarios, Faltas e Avaliacéo da Disciplina

E na classe Sigma, que é definida toda a estrutura da Aplicacdo. A classe Sigma
chama a classe ArvoreUser para construir a arvore de turmas e disciplinas que se encontram
visiveis na zona 4, a classe Topo é responsavel pela zona 1 e 2 e a classe FrontGUI é
responsavel por toda a informacdo que surja na zona 5.

Na Figura 16, encontra-se ilustrado o diagrama de classes que representa 0 processo
dos sumarios, faltas e avaliacdo. Verifica-se, que todas as classes do modelo de dados aqui
representadas (Avaliacao, MatriculaDisciplina, Hora, Disciplina, Utilizador, Turmas, Sala,
Aulas), sdo utilizadas pela classe de apresentacdo DisciplinaLayout. Esta, tem como principal
funcdo, servir de ligacdo para a gestdo da Aula (NovoSumario, ListagemSumario e

FaltaPanel) e da Avaliagéo (AvaliacaoPanel).
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= Utilizador
rea
id_user : int
id_area : int login : String
area : String E— nome : String
acvaiaint InserirMatricula foto : String
+ Area (idArea : int, area bi : int
: String, activo: int) p listaAlunosPossiveisBox : ListBox contribuinte : int
listaAlunosTurmaBox : ListBox telefone : int
sourceToTarget : Button telemovel : int
Turmas » targetToSource : Button email : String
prosseguir : Button morada : String
id_turma : int " . nacionalidade : String
turma : String B + InserirMatricula (ano : Anos, naturalidade : String
id_ano : int turma : Turmas) dataNascimento : String
id_ano_lectivo : int gy setupActions() : void proxAno : int
id_regime : int # fillAlunosDisciplinaPanel() : void activo @ int
activo : int [
numgerado : int + Utilizador (...)
+ Turmas(...)
+ getld_turma() : int MatriculaDisciplina
+ getTurma() : String MatriculasDisciplinaUser - "
id_matricula : int
action : Button L id_disciplina : int
Matriculas + MatriculasDisciplinaUser(userSelec : + MatriculaDisciplina
GAta  SHRg — Utilizador, ano : Ano) (ldMatx'lguia s int,
SR # gravarDisciplinas() : void idDisciplina : int)
idiuser :.int # updateDisciplina() : void
id_ano_lectivo : int A A
numaluno : int Ano
+ Matriculas (...) - id_ano : int
Disciplina ano : int
o - id_ciclo : int
id_disciplina : int id_afea s int
nome : String Activo s int
obrigatorio : int
id_tipo : int + Ano(...)
id_ano : int —_—
id_categoria : int
activo : int
id_grupo : int

+ Disciplina(...)
+ getldDisciplina() : int
+ getNome() : String
+ getObrigatorio() : int

Figura. 17 - Diagrama de Classes: Matriculas

O Diagrama de Classes da Figura 17 representa o processo de Matriculas da
Plataforma Sigma. Este processo inicia-se com a matricula dos alunos na turma, representado
pela classe de apresentacdo InserirMatricula. Esta classe, interage directamente com as
classes Area, Utilizador, Turmas, Matriculas e Ano. Uma vez finalizada a matricula na
Turma, € possivel matricular os alunos nas disciplinas de opcdo. A classe que permite esta
operacdo é MatriculasDisciplinaUser, que interage directamente com as classes Matricula,
MatriculaDisciplina, Ano e Disciplina.

Na Figura 18, encontra-se ilustrado o diagrama de classes que representa 0 processo
de atribuicio de cargos a docentes. Este processo € iniciado a partir da classe
PainelDiscCargos que interage directamente com as classes Turmas, Utilizador,

ProfDisciplina, Disciplina e Ano.
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Turmas PainelDiscCargos Utilizador
id_turma : int > Attribute id_user : int
turma : String login : Strulng

id_ano : int + PainelDiscCargos() nome : String
id_ano_lectivo : int # buildOptionsPanel(nome : String) & ] foto : String
id_regime : int - setupActions(docente : Utilizador) bi : int
activo : int - fillSecretariolnserir() : void contribuinte : int
numgerado : int > - fillDTurmalnserir() : void telefone : int
- fillSecretarioListagem() : void telemovel : int
+ Turmas(...) - fillDTurmaListagem() : void email : String
+ getld_turma() : int morada : String
+ getTurma() : String nacionalidade : String
naturalidade : String
L dataNascimento : String
w proxAno : int
Disciplina i 2GERE i
id_disciplina : int L + Utilizador {...)
ProfDisciplina nome : String T —
. : obrigatorio : int
Y 'd. “?e“. : mt, id_tipo : int
ld_ disciplina int id_ano : int =
id tgrma int id_categoria : int |
activo : int SotIVE Ak I ano. Int
+ ProfDisciplina id_grupo : int ano : int
. (‘dpmfpiscﬁp“(‘a X ipt' + Disciplina(...) :Id_C'lC|0 @nt
_sts_er :int, |d_D|sc1pI|Ana 3 + getldDisciplina() : int |d_a.rca‘.l|nt
int, |dTurm§ : int, activo : + getNome() : String activo : int
int) + getObrigatorio() : int + Ano(...)

Figura. 18 - Diagrama de Classes: Atribuicao de Cargos

Na figura 19 é possivel ver a representacdo grafica da classe NovoSumario referida no
diagrama de classes da Figura 16.

Na figura 20 é possivel visualizar graficamente o processo descrito no diagrama de
classes representado na Figura 17. Inicialmente sdo escolhidos os alunos que pertencem a

cada turma, posteriormente define-se quais as disciplinas de opc¢do que cada discente deseja.

Turma:5°1  Disciplina: Formagao Civica

Info Sumarios Faltas Avaliagdo

Novo Sumario - Aula n°® 4 Presengas
R 1 Afonso Géis
Sala:}ﬂz_\j Hora:m Data:| 201010 P
SUE. 3 Bebiana Andrade
4 Diana Lourengo
5 Duarte Castro
6 Emanuel Mendonga
7 Jacinta Paix&o
8 Jessica Gouveia
9 José Ferreira
10 Jo#o Silva
11 Manuel Vieira
- 12 Mércio Gomes
Glniizal 13 Roberto Spinola
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Figura. 19 - Lancamento de sumario

Alunos por Matricular no 9° ano Matriculados na Turma 9° 1
Victor Lega 1 Ana Camacho A
2 Ana Florenga
-> 3 Anténio Omelas

4 Gongalo Martins
§ Helder Perestrelo
6 Hugo Jesus

& 7 José Ferreira
8 Jodo Freitas
9 Octavio Camara
10 Ana Andrade
11 Nelson Marques v
Numero de Alunos Matriculados: 11 - Vagas: 14 Prosseguir ‘

1 Ana Camacho
2 Ana Florenga
3 Anténio Omelas

Disciplinas do(a) Aluno(a) José Ferreira

4 Gongalo Marting Disciplinas Disciplinas Opcionais
5 Helder Perestreio

6 Hugo Jesus Lingua Portuguesa Lingua Estrangeira |
Histéria

8 Jodo Freitas Geografia Inglés v

9 Octavio Cadmara Matermnética

10 Ana Andrade

Ciéncias Naturais Lingua Estrangeira Il
11 Nelson Marques Fisico-Quimica
Educagio Visual Francés ¥
Educag3o Fisica
Imc Educ Artist /Tecnologica
Area de Projecto
Estudo Acompanhado Danga v
Formag3o Civica
Ja foram gerados os numeros de alunos Educagio Moral e

Religiosa Catdlica

R.Moral

Gravar ; O(A) aluno(a) ainda n3o foi matriculado(a) em qualquer

fisciplina

Figura. 20 - Matricula de turma e disciplina

4.2.4 Funcdes das Entidades

Entidade AlunoNum

Atributos Funcdes da Entidade

id_aluno A Entidade AlunoNum tem como funcéo registar o
id_user nGimero Interno de cada aluno. Dado que a Entidade
Utilizador  regista todos os  utilizadores,
independentemente do seu tipo, ndo foi possivel usar

0 atributo id_user para obter esse nimero
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Entidade Ano
Atributos

id_ano
ano
id_ciclo
id_area
activo

Funcdes da Entidade

Nesta Entidade séo registados os Anos existentes na

Escola. Exemplo: 9° ano, 12° ano.

Entidade Utilizador
Atributos

id_user

login

password

nome

foto

fotonum
tipo_utilizador

bi

contribuinte
nomepai

nomemae
profissao_mae
profissao_pai
encarregado_educa
parentesco_enc_educ
contacto_enc_educ
telefone

telemovel

email

morada
nacionalidade
naturalidade
datanascimento
antecedentes
prox_ano

situacao
activo

Funcdes da Entidade

Nesta Entidade sdo registados todos os utilizadores
da Plataforma, independentemente do seu perfil. No

entanto ha que dar especial relevo a alguns atributos:

password, este campo guarda a senha do utilizador,
e é do tipo String. As senhas sdo encriptadas usando

o0 sistema de codificacdo SHA1.

fotonum, sempre que o utilizador muda a sua foto, o
valor deste atributo é incrementado em uma unidade.
O nome da foto é composto pela juncao de:

foto + id_user + + fotonum + .formato
(foto43_3.jpg)

Foi necessario elaborar este sistema de renomeacéo
da fotografias, dados que os Browsers guardavam
em Cache os valores anteriores, ndo actualizando

guando estes eram alterados.

prox_ano, este atributo é fulcral para o Sistema de
Matriculas funcionar em pleno. Este valor é
introduzido pelo Administrador quando este regista o

Aluno na Plataforma. Este valor é actualizado todos
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0s Anos Lectivos, consoante o aproveitamento do

mesmo.

Nota: Alguns dos atributos desta Entidade sdo
apenas preenchidos caso o utilizador seja aluno

(nomepai, encarregado_educa ...).

Entidade AnoLectivo

Atributos Funcdes da Entidade
id_ano_lectivo Nesta tabela registam-se 0os Anos Lectivos. Quando
ano_inicial

se processa a mudanca do Ano Lectivo, este é
ano_final automatico, somando 1 unidade aos campos

ano_inicial e ao campo ano_final.

Entidade Area

Atributos Funcdes da Entidade
id_area Nesta Entidade sdo registadas as Areas existentes na
area

Escola. A Area é relevante no Ensino Secundario.

Entidade aula

Atributos Funcdes da Entidade

id aula Esta Entidade tem como funcdo registar todos os
nNUMEro acontecimentos duma Aula.

data

id_hora

id_turma O atributo numero regista o nimero da aula, dada a
!d_u_ser_ . necessidade de listar 0s sumarios por ordem
id_disciplina

id_sala decrescente.

sumario
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Entidade Avaliacao

Atributos Funcdes da Entidade

id_avaliacao Nesta Entidade é registada a avaliacdo de cada aluno
id_ano_lectivo
id_periodo
id_turma
id_disciplina
id_user

data

nota

numa disciplina.

Entidade Ciclo

Atributos Funcdes da Entidade
id_ciclo Esta Entidade permite identificar quais os ciclos
ciclo

existentes na Escola (ex: 3° Ciclo, Secundario).

Entidade AvaliacaoSucesso

Atributos Funcdes da Entidade

id avaliacao sucesso E inserido um registo nesta Entidade quando o
id_turma
id_ano_lectivo
id_periodo

processo de Avaliagio de uma Turma num

determinado periodo obtém sucesso.

Entidade CalendarioEventos

Atributos Funcdes da Entidade

id calendario eventos  Sempre que um Director de Turma insere uma
data

hora
id_director_turma
assunto

convocatoria, € criado um registo nesta Entidade.
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Entidade Categoria

Atributos

id_categoria
categoria

Funcdes da Entidade

Esta Entidade tem como fungdo indicar se uma
disciplina é de caracter geral ou especifico.

Entidade DirectorTurma

Atributos

id director turma

id_turma
id_user
id_ano_lectivo

Funcdes da Entidade

Nesta Entidade regista-se a atribuicdo do cargo
Director de Turma a um Docente activo no presente

Ano Lectivo.

Entidade Disciplina

Atributos

id_disciplina
nome
obrigatorio
id_tipo

id_ano
id_categoria
horas_semanais
anoslectivos
activo

id_grupo

Funcdes da Entidade

Nesta Entidade encontram-se registadas as
Disciplinas da Plataforma. No entanto ha que dar

especial relevo a alguns atributos:

obrigatorio, este atributo indica se a disciplina é de

caracter obrigatorio ou de opcéo.

anoslectivos, este atributo é utilizado quando a
disciplina é do Secundario, indicando quais 0s anos

em que esta disciplina é leccionada.

id_grupo, cada Disciplina apenas pode ser

leccionado por Docentes de um determinado Grupo.
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Entidade FaltasAlunos

Atributos Funcdes da Entidade
id_aula Nesta Entidade sdo registadas as faltas dos alunos
id_user

numa determinada aula. E utilizada ainda na Gestao

Justificada das Faltas para justificar/injustificar as faltas.

Entidade FaltaProfessor

Atributos Funcdes da Entidade

id_falta_professor Sempre que um Funcionario marca falta a um
id_user_prof Docente, é registado nesta Entidade.

id_user_func

data

id_hora

Entidade Grupo

Atributos Funcdes da Entidade

id_grupo Nesta Entidade séo registados os Grupos de
codigo Docéncia existentes na Escola em questao.

grupo

activo

A cada docente é atribuido um grupo por defeito:
“todos”. Este grupo possibilita que todos os
professores possam leccionar disciplinas que néo
necessitam dum grupo especifico (ex: Area de
Projecto, Formacdo Civica). A cada docente ¢é

atribuido um minimo de dois grupos.
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Entidade Sala

Atributos Funcdes da Entidade
id_sala Nesta Entidade registamos as Salas existentes na
sala Escola.

Entidade Hora

Atributos Funcdes da Entidade

id_hora Nesta Entidade s&o registados os tempos lectivos
(ex: 08:20 — 09:05). Estes variam de escola para

escola.

Entidade Matriculas

Atributos Funcdes da Entidade
id matricula Nesta Entidade séo registadas as matriculas de cada
data aluno numa Turma no Ano Lectivo actual.
id_turma
id_user O atributo numaluno, indica o niimero do aluno na
id_ano_lectivo ) ) .

turma. Este nimero é gerado pelo Administrador.
numaluno

Entidade MatriculaDisciplina

Atributos Funcdes da Entidade

id matricula disciplina E nesta Entidade que é registada a matricula de cada
id_matricula
id_disciplina

aluno nas disciplinas obrigatorias e de opcao.
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Entidade Mensagem

Atributos Funcdes da Entidade

id_mensagem Nesta Entidade sdo registadas todas as mensagens
id_emissor
id_receptor
assunto
mensagem
visto

data

dos Utilizadores.

O campo visto, indica se a mensagem é nova ou n&o.

Entidade Periodo

Atributos Funcdes da Entidade
id_periodo Nesta Entidade encontram-se registados os 3
periodo

) periodos. Apenas é actualizado o campo activo,
Activo

indicando qual o periodo activo.

Entidade ProfDisciplina

Atributos Funcdes da Entidade

id prof disciplina Nesta Entidade séo indicadas quais as disciplinas
id_user leccionadas por cada docente.

id_disciplina

id_turma

activo

Entidade Secretario

Atributos Funcdes da Entidade

id_secretario E efectuado o registo nesta Entidade sempre que é
id_turma atribuido o cargo de Secretario a um docente activo.
id_user

id_ano_lectivo
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Entidade Tipo

Atributos Funcdes da Entidade
id_tipo Esta Entidade regista o tipo da Disciplina. Esta
tipo

Entidade é extremamente importante pois é atraves
do tipo que séo definidas as disciplinas de opgéo (ex:
Lingua Estrangeira, Religido e Moral).

Entidade Turma

Atributos Funcdes da Entidade

id_turma Nesta Entidade séo registadas as Turmas existentes
turma no Ano Lectivo presente.

id_ano . - .
id ano lectivo O atributo numgerado, indica se nesta turma ja
regime foram gerados 0s numeros dos alunos.

activo

numgerado

4.2.5 Principais dificuldades

Nesta sec¢do sdo descritos as principais dificuldades encontradas no desenvolvimento

da Plataforma, bem como as solu¢des encontradas para a resolucdo dos mesmos.
a) Ligacao entre o client-side e o server-side

Como ja foi referido, a comunicacdo entre o client-side e o server-side, ndo
pode ser realizada utilizando um Web container Java, a alternativa encontrada foi

usar scripts para extrair a informacédo necessaria da Base de Dados.
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Scripts
Aplicacao Web > Servidor

Chamadas
HTTPS XSR (AJAX)
usando protocolo proprio

L

Scripts

Figura. 21 - Fluxo de Informac&o entre o cliente e o servidor

Na Figura 21 é possivel observar como flui o fluxo de informacdo entre o
cliente e o servidor. O que liga a Aplicacdo Web ao Servidor sdo as chamadas
HTTPS XSR (AJAX) usando um protocolo criado para o efeito. Existiam outras
possibilidades que ndo envolviam a concep¢do dum protocolo de comunicacgéo,
usando XML ou JSON. A escolha pela concep¢do do protocolo deveu-se a sua
simplicidade. Para proceder a troca de informacdo entre o cliente e o servidor
foram usadas scripts.

O protocolo implementado é responsavel pelo processo de serializacdo
(montagem) e de deserializacdo (desmontagem).

O processo de serializacdo inicia-se quando a Aplicacdo Web faz uma
chamada AJAX, pedindo informacdo ao servidor. Na Figura 22, é possivel
observar, que o cliente faz um pedido, indicando ao servidor que este deve
executar a script get_grupo.php. Esta script, faz a ligacdo com a base de dados, e
devolve a informacéo pretendida no formato String, conforme ilustrado na Figura
23. Cada String é composta por N campos separados pelo caracter ‘,” e termina
com o caracter ‘\n’.

O processo de deserializacdo, inicia-se quando a Aplicacdo Web recebe a
informacdo enviada pelo servidor. Inicia-se entdo o processo de desmontagem da
mensagem, conforme ilustrado na Figura 24. Este processo decorre da seguinte

forma:

e Verifica se a String tem o valor false, em caso afirmativo termina.
e Divide as Strings sempre que o caracter ‘,” ¢ encontrado, atribuindo o
valor a variaveis pré-definidas. Este processo denomina-se por parsing.

e Cria um objecto e adiciona-o a uma lista.
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e Repete este processo enquanto existirem resultados.

RequestBuilder builder = new RequestBuilder (RequestBuillder.GET, “../server/get_grupo.php™):
try
builder.sendRequest (null, new RequestCallback(] {

Figura. 22 - Pedido ao Servidor

<?php
include ("config.php"):

$result = mysql_cuery("SELECT * FROM grupo where activo=1 order by grupo"):
$num = nmysgl nuw rows($result);
if ($num > 0) {

while ($row = mysgl fetch object ($result)) {

§id_grupo = $row->id grupo:

$grupo = $row->grupo;

factivo = $row-ractivo;

$codigo = $row->codigo:

echo "$id grupo, $grupo, factivo, $codigo, truein®;
¥

Figura. 23 - Script devolvendo a lista de Grupos activos

public void onResponseReceived(Request recquest, Response response) {

String text = response.getText():
String[] exp = text.split("\n"):
if (exp[0] .equals("false™)) {
msg.setVisible (true) ;
fTable.setVisible (false) ;
i
else {
for (String tmp : exp) {
String[] detalhes = tmp.splic(”,"):
int id grupo = Integer.parselnt(detalhes[0]):
String grupo = detalhes[1]:
int activo = Integer.parselInti(detalhes[2]):
String codigo = detalhes[3]:;
listGrupo.addinew Grupo(id grupo, codigo, grupo, activo)):;

Figura. 24 - Processamento da informacao recebida no cliente
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b) Problemas de Cache nos browsers

Quando se mudava a foto ao utilizador, o browser ndo actualizava o seu valor.
Para corrigir este problema foi necessario criar um sistema responsavel pela
mudanca de nome da foto, tornando o nome Unico. Este processo realiza-se em
duas etapas:

e Sempre que o utilizador muda a sua foto, é incrementado (na Base de

Dados) uma unidade, ao campo fotonum da tabela user;

e E atribuido o novo nome a foto, com a seguinte sintaxe: “foto” +

id_user + “ ” + fotonum + “.” + formato da foto.

¢) Upload de Ficheiros

O Sistema de upload de ficheiros implementado, possibilita que o utilizador
ndo necessite de ter conhecimentos em tratamento de imagem. O processo de

upload de ficheiros funciona da seguinte forma:

e A foto é enviada para o servidor atraves dum FormPanel, este executa
uma script PHP que transfere a foto. Apenas sdo transferidas imagens

cujos formatos sédo JPG ou PNG;

e A script PHP, redimensiona a imagem com 75 pixeis de largura, sendo
a altura calculada pela script, desta forma evita-se que as fotos ocupem
muito espaco. E possivel observar como este processo é realizado
através da Figura 25;

e Actualiza a Base de Dados com o nome da foto.
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function createThumbs( $pathToImages, $pathToThumbs, $fname, §thurmbWidth ) {
§info = pathinfo($pathToImages . $fname):
if { strtolower {$info['extension']) == 'jpg' || strtolower($info['extension']) == 'png' ) {

$img = imagecreatefromjpeg( "{$pathToImages}{$fname}" ):
$width = imagesx{ $img )
$height = imagesy( $img ):

§new_width = $thurbWidth;
$new_height = floor( $height * ( §thubWidth / $width ) ):

$tmp_img = imagecreatetruecolor ( Snew_width, Snew_height )z
imagecopyresized( $twp_img, $img, O, O, 0, O, $new width, $new height, $width, $height ):

imagejpeg( $twp_img, "{$pathToThubs}{$fname}"” ):
return true;
}
return false;
}

if {createThurbs ("upload/"”, "upload/thubs/ ", §_REQUEST[imager] ,75)) {
nysql_guery("update user set foto=' $_REOUEST[1magEm] Ly fotonum=$_REOUEST[fothum] where id_user=$_REOUEST[1d] L 5

Figura. 25 - Func¢do que redimensiona imagens em PHP

Mudanca de Ano Lectivo e Periodo Lectivo

A mudanga de Ano Lectivo e de Periodo Lectivo, obedece a varios
pressupostos. O processo de verificacdo para executar esta mudanca, foi concebido

da seguinte forma:
1) Mudanca de Periodo Lectivo

e O processo de Avaliacdo tem que estar finalizado;

e Tem de existir pelo menos uma turma;

e Todas as turmas tém que ter o processo de avaliacédo finalizado;

e A mudanca de Periodo Lectivo implica que esteja a decorrer o

primeiro ou o segundo periodo.

Se todas as condicionantes se verificarem, € processada a mudanca do

Periodo Lectivo e actualizado na Base de Dados.
2) Mudanca de Ano Lectivo

e Deve estar a decorrer o Terceiro Periodo;

e O processo de Avaliacdo tem que estar finalizado;

e Tem de existir pelo menos uma turma;

e Todas as turmas tém que ter o processo de avaliacao finalizado;

e Todos os alunos tém que ter a sua situagdo processada.
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Se todas as condicionantes verificarem-se, a situacdo de todos os alunos
que se mantém na escola (exclui alunos transferidos ou que finalizaram os
respectivos cursos) é actualizada indicando que estes encontram-se ndo
matriculados. E actualizado também o campo indicando qual o préximo
ano lectivo que o aluno ira frequentar. Por fim a mudanca de Ano Lectivo €

processada.

e) Matriculas

O sistema de Matriculas foi extremamente complexo e moroso de

implementar, dadas as condicionantes mencionadas no ponto 2.3 aliadas ao facto

de o aluno ter frequentado ou ndo a escola ou nos anos anteriores.

Este sistema encontra-se dividido em duas etapas:
1) Matricula dos alunos na turma

S&o criadas duas listas, uma que recebe todos os alunos que estdo em
condicdes de integrar um determinado Ano (esta lista é carregada usando o
campo prox_ano da tabela user da Base de Dados, e cuja situacdo seja ndo
matriculado), neste caso 0 9° ano, e outra que indica os alunos ja matriculados
numa turma, neste caso 9° 1.

Existem ainda dois botbes que permitem transferir os alunos entre as duas
listas, registando esta alteracdo também na Base de Dados. Se retirarmos um
aluno que esteja matriculado, a Plataforma vai eliminar a matricula do mesmo.

O botdo “Prosseguir” serve para dar continuidade ao processo de
Matricula, ou seja, matricular os alunos nas respectivas disciplinas.

Na figura 26 é possivel verificar como funciona a Matricula dos Alunos na

Turma.
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Alunos por Matricular no 9° ano Matriculados na Turma 9° 1
Nelson Marques 1 Ana Camacho
Wictor Lega 2 Ana Florenga

-> 3 Antdnio Ornelas

4 Gongalo Martins
5 Helder Perestrelo

- 6 Hugo Jesus
7 José Ferreira
8 Jodo Freitas

9 Octavio Camara
10 Ana Andrade

Numero de Alunos Matriculados: 10 - Vagas: 15 Prosseguir

Figura. 26 - Matricula de Alunos na Turma

2) Matricula do aluno nas respectivas disciplinas

Um dos problemas que surgiu na Matricula dos alunos foi a numeragéo dos

mesmos na turma. Esta obedece as seguintes regras:

e O administrador gera o numero dos alunos da turma, por ordem
alfabética.
e Caso sejam matriculados mais tarde alunos nesta turma, deve-se dar

continuidade a numeracdo existente.

Inicialmente surge um ecrd com os alunos matriculados na turma, mas sem
numeracdo atribuida, conforme ilustrado na Figura 27.
Ao clicarmos no Botdo “Gerar Numero de Alunos”, sdo executadas as

seguintes acces:
e Sdo gerados 0s numeros dos alunos;

e E actualizado o campo numgerado (tabela turmas) com o valor 1. Este
campo indica a Plataforma se foram gerados ou ndo 0s numeros dos

alunos.

O resultado desta accdo é visivel na Figura 28.
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Listagem de Alunos e respectivas disciplinas da turma 10° 1 - Curso de Ciéncias e Tecnologias

0 Claudia Teixeira

0 Cristiana Correia Disciplinas do(a) Aluno(a) Claudia Teixeira

0 Duarte Aguiar

0 José Freitas Disciplinas Lingua Estrangeira

0 JoZo Rocha

0 Laura Bras Portugués |Inglés v

0 Leticia Chaves Filosofia D
Educagéo Fisica Disc. de Opgéo (h)

Matematica A
Fisica e Quimica A v

Biologia e Geologia v

Educagéo Moral e Religiosa
Catdlica

R.Moral [
Gerar Nimero de Alunos

Gravar OfA) aluno(a) ainda ndo foi matriculado{a) em qualquer
disciplina

Figura. 27 - Matricula de Alunos nas Disciplinas sem numeracao atribuida

Apos atribuida a numeracgdo dos alunos, € chegada a hora de matricular os
alunos nas disciplinas. Caso este processo tenha sido registado anteriormente,
surgem as opgdes escolhidas, caso contrario surge uma mensagem indicando
que o aluno ainda nédo foi matriculado em nenhuma disciplina.

O sistema de Matriculas da Plataforma Sigma, permite o preenchimento
automatico das disciplinas de opcao quando estas transitam de uns anos para 0s
outros. Por exemplo, se um aluno escolher Inglés como Lingua Estrangeira |
no 5° ano, esta opgéo ficara bloqueada entre 0 6° ano e 0 9° ano com este valor.
Mas, se 0 aluno estd matriculado no 6° ano e ndo frequentou esta escola no 5°

ano, entdo o utilizador podera escolher qual a Lingua Estrangeira | desejada.
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Listagem de Alunos e respectivas disciplinas da turma 9° 1 - Inexistente

1 Ana Camacho
2 Ana Florenga
3 Antdnio Ornelas

Disciplinas do(a) Aluno(a) Ana Camacho

4 Gongalo Martins Disciplinas Disciplinas Opcionais

5 Helder Perestrelo

6 Hugo Jesus Lingua Portuguesa Lingua Estrangeira |

7 José Ferreira Histdria

8 Jodo Freitas Geografia Ingles v

9 Octavio Camara Matematica

10 Ana Andrade Ciéncias Naturais Lingua Estrangeira Il
Fisico-Quimica
Educagéo Visual Francés ¥
Educagéo Fisica
ITIC Educ Artist./Tecnoldgica
Area de Projecto
Estudo Acompanhado Danga v
Formagéo Civica

Ja foram gerados os nimeros de alunos. L Educagéo Moral e

Religiosa Catdlica

R.Moral [

Gravar O(A) alunofa) ainda ndo foi matriculado(a) em qualguer

disciplina

Figura. 28 - Matricula de Alunos nas Disciplinas apés atribui¢cdo dos nimeros de Alunos

Avaliagao
O processo da Avaliacgéo ¢ realizado por dois intervenientes:

e O Docente da Disciplina. O Docente € responsavel por inserir a avaliacao
dos alunos na sua disciplina, quando o periodo para a Avaliacdo estiver

activo;

e O Director de Turma. O Director de Turma tem o papel de verificar se foi
realizada a avaliacdo por cada docente. Para tal, foi desenvolvida a opcao

“Verificar Avaliacao”.

Para validar se a Avaliacdo da Turma foi realizada correctamente, o Director
de Turma selecciona a opcéo Verificar Avaliacdo, caso existam inconsisténcias no
processo, serdo indicando as disciplinas em falta, caso todos os docentes tenham
lancado a avaliagdo, surge um resumo da Avaliagdo do aluno no presente ano

lectivo. Estas situagdes encontram-se documentadas nas Figuras 29, 30 e 31.
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Turma: 5° 1

Info Relatdrios Historial

Avaliagao do Primeiro Periodo

Verificar Avaliagéo

Figura. 29 - Opcao verificar Avaliacdo pelo Director de Turma

Turma: 5° 1

Info Relatdrios Avaliagédo Historial

Avaliagao do Primeiro Periodo

Néo foi realizada a avaliacao na disciplina Ciéncias da Natureza

Néo foi realizada a avaliacao na disciplina Educagéo Fisica

Néo foi realizada a avaliacao na disciplina Educagdo Moral e Religiosa
Néo foi realizada a avaliacao na disciplina Educagéo Musical

Néo foi realizada a avaliacao na disciplina Educagéo Visual e Tecnoldgica
Néo foi realizada a avaliacao na disciplina Estudo Acompanhado

N&o foi realizada a avaliacao na disciplina Formagéo Civica

Néo foi realizada a avaliacao na disciplina Histdria e Geografia de Portugal
Néo foi realizada a avaliacao na disciplina Inglés

Néo foi realizada a avaliacao na disciplina Lingua Portuguesa

N&o foi realizada a avaliacao na disciplina Matematica

N3o foi realizada a avaliacao na disciplina Area de Projecto

Figura. 30 - Inconsisténcias no processo de Verificacdo da Avaliacédo

Quando a verificacdo da Avaliacdo obtém o estado de Sucesso, é inserido na
tabela avaliacao_sucesso um registo indicando esse facto. Esse registo, permite
também indicar a plataforma se todas as turmas realizaram a avaliacdo, esta

informacao é utilizada aguando da mudanca de periodo lectivo ou ano lectivo.
Gerar PDFs

Uma das opc¢Bes mais Uteis disponiveis na plataforma é a possibilidade de
exportar dados para o formato PDF. Esta opcdo encontra-se disponivel nos

seguintes itens:

e Listagem de Alunos da Turma
e Relatorios de Direccdo de Turma
e Historial Académico dos Alunos
e Extracto de Faltas de Docentes

e Sumdrios

66 |



CAPITULO 4. Desenvolvimento e Implementacio

Os PDFs sé@o gerados usando a biblioteca html2pdf. Esta biblioteca gera PDF a
partir de HTML e PHP usando como motor o fpdf. A grande vantagem do uso
desta biblioteca é a simplicidade com que se constrdi scripts para gerar os pdfs.

O cliente, apenas tem que abrir uma janela, carregando a script desejada,
conforme ilustrado na Figura 32.

Avaliagao do Primeiro Periodo
Avaliagdo realizada correctamente em todas as disciplinas.

Alunos: Notas:
Estatistica

1 Afonso Gois

Disciplina Nota )
2 Andreia Silva R Negativas: 1
3 Behiana Andrade Educagéo Musical ]
| 4 Diana Lourengo Media: 3.545

5 Duarte Castro ' Educagéo Fisica 3

6 Emanuel Mendonga

7 Jacinta Paixdo Lingus Forugiasd &

8 Jessica Gouveia Inglés 4

9 José Ferreira

10 Jodo Silva Matematica 3

11 Manuel Vieira

12 Marcio Gomes Histdria e Geografia de Portugal 4

1380}?9[1:0, Splnolaﬁ Area de Prgjectg 4
Educagdo Visual e Tecnoldgica 4
Estudo Acompanhado 4
Ciéncias da Natureza 4
Formagéo Civica 4

Figura. 31 - Resumo da Avaliacdo do Aluno

pdf.addClickHandler (new ClickHandler () {

BOverride
public void onClick(ClickEvent event) {
String di = getData{datalnicio);
String df = getData(dataFim);
if (di.length() !'=0 && df.length() '=0)
Vindow.open("server/pdf/ex/listagen pdf suwarios_turma.php?id=" + turma.getId_turma() + "&di=" +
di + "edf=" + df + "gid disc=" + disc.getId disciplina(), "", "");

Figura. 32 - Cliente chama Script PHP para criar um PDF
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4.3 Mapa da Aplicacdo

O mapa da aplicacdo permite obter uma ideia geral, do que é possivel realizar na

Plataforma Sigma. Na Figura 33, verifica-se a existéncia de trés niveis de navegacgdo, sendo o

nivel um o mais directo, correspondendo aos menus principais. O nivel dois e trés sdo

submenus. Para facilitar a leitura do mapa, foram atribuidas cores diferentes a cada nivel. E

possivel analisar todas as funcionalidades da Plataforma e respectivos GUI, nos manuais de

utilizador, disponiveis para consulta no Anexo 1 e Anexo 2.

Faltas
Docentes

Consulta
Falta Docente

Eventos

I
I

Matriculas
Turma

Matriculas
Disciplina

Gestao global Turmas Disciplina

Def. Ano

) Informacgao
Lectivo

Informacgao

m iz
Nivel 2 W
Nivel 3 0

- -

Ano
Ano Lectivo
Avaliacao

Periodo

Relatorios

Avaliacao
Def.

Disciplina

Avaliagao

Disciplina

Def.
Docente

Grupo Disciplina
Docentes.

Turmas e
Cargos

Turmas
Disciplinas /
Cargos
Def. outros
Utilizadores

Alunos
Administradores

Funcionarios
Secretaria

Figura. 33 - Mapa da Plataforma
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4.4 Sumario

Neste capitulo foi realizada uma analise ao Sistema, referindo as funcionalidades da
Plataforma, Requisitos Técnicos e respectivas Soluces, etapas e cuidados a ter na construcdo
da Interface Gréfica. Foi ainda descrito pormenorizadamente a planificacdo (Diagrama Casos
de Uso, Diagrama de Classes e descri¢cdo de Entidades) e implementacdo da Plataforma, onde
sdo mencionadas quais as principais dificuldades encontradas, sendo indicadas as solucgdes

para resolver essas dificuldades.
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Capitulo 5

5 Conclusdes e Trabalho Futuro

A evolucdo do Sistema de Ensino em Portugal, provocou grandes alteracbes na
realidade das nossas escolas. Em 1986, foi criada a Lei de Bases do Sistema Educativo, que
conferiu autonomia as Escolas. A escola passou a ser vista como uma Organizacdo. Porém,
esta evolucdo trouxe alguns inconvenientes, como o0 aumento de burocracia, maior carga
lectiva para os docentes, mais indisciplina e insucesso escolar.

Esta dissertacdo descreve, uma Aplicacdo Web que se pretende que facilite a gestao
escolar, reduza a burocracia e aproxime os docentes da comunidade escolar. Para o efeito,
foram estudadas aprofundadamente algumas frameworks para desenvolvimento Web tendo
em conta 0s requisitos técnicos apresentados, tendo-se optado pelo Google Web Toolkit
(GWT), uma framework java que permite construir aplicacbes Web como se fossem
aplicacdes desktop.

Devido as constantes alteracdes legais no sistema de ensino pretende-se que a
Plataforma seja adaptavel a mudanca, numa perspectiva de estabilidade e flexibilidade. Na
concepcdo da Base de Dados foram previstas situacGes, que ainda ndo tiveram

implementacao:

e Adicionar um novo tipo de utilizador, Encarregado de Educacdo, tornando
possivel acompanhar o progresso do seu educando no dia-a-dia;

e Criar opcao avaliagdo qualitativa para algumas disciplinas, dado que nem todas
sdo avaliadas quantitativamente;

e Melhorar a ajuda na Plataforma;
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e Fornecer material escolar em formato digital para alunos e docentes, tornando-os

disponiveis na Plataforma.

A Plataforma permite reduzir muito do tempo dispendido pelos docentes em questdes
burocraticas, permitindo que estes possam concentrar-se na sua principal funcéo, o ensino.

A Plataforma encontra-se em funcionamento numa fase de testes na Escola B+S Bispo
D. Manuel Ferreira Cabral, Santana — Madeira. Nesta fase estdo a ser testados os perfis
Docente e Docente Director de Turma. Existe um grande interesse por parte dos docentes,
dado que a plataforma usada pelas escolas da Regido Auténoma da Madeira (Place2l), é
muito limitada, pouco intuitiva e com poucas funcionalidades, atribuindo todo o trabalho ao

Director de Turma, nomeadamente, a tirar faltas.
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Figura. 34 - Perfil
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1 Introducao

A plataforma Sigma visa, facilitar a gestdo de todos os processos que ocorrem numa Escola

no seu dia-a-dia, reduzindo o tempo de processamento dos mesmos e seus custos. Operacdes como

Gestdo de Utilizadores (Docentes, Alunos, Funcionarios), Matriculas, Faltas, Sumarios e Avaliacdo

séo tarefas extremamente simples de realizar gracas a um Interface simples, organizado e intuitivo.

2 Perfis

Na plataforma Sigma, séo considerados cinco tipos de perfil:

a)

b)

c)

d)

Administrador, tem como funcdo supervisionar todo o processo. E da sua
responsabilidade realizar as matriculas, processar mudancas de periodo e ano lectivo e

gerir todos os outros processos (Disciplinas, Turmas, Grupos, etc.);

Docente, este tipo de perfil esta dividido em duas subcategorias, o Docente e o Docente
Director de Turma. O Docente tem como fungéo registar Aulas, Faltas e Avaliagdo. O
Docente Director de Turma tem poderes acrescidos, tais como convocar eventos,

verificar e terminar o processo de Avaliacdo da Turma;

Aluno, tem acesso ao Servico de Mensagens interno (comum a todos os perfis), bem

como aos sumarios das disciplinas em que esta matriculado;

Funcionério, tem como funcdo registar as faltas dos Docentes para controlo da

Secretaria,;

Secretaria, tem acesso ao registo de Faltas dos Docentes, de forma a processar 0s seus

vencimentos.
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3 Acesso a Plataforma Sigma

O Sigma esté disponivel através do seguinte sitio da Internet:

http://www.ebs-santana.pt/sigma

4 Autenticacao

Para entrar na Plataforma, o utilizador ter4 de introduzir o nome de utilizador bem com a
respectiva senha, conforme ilustrado na Figura 1. Caso o utilizador ndo tenha esta informacao devera

dirigir-se ao Conselho Executivo, onde lhe sera facultado uma conta de acesso.

Sigma - Autenticacéo Sobre a Plataforma

Utilizador

[ Entrar |

Figura. 1 - Autenticacéo

20
8 &

Nota: Os dados da sua conta sdo pessoais e intransmissiveis, sendo aconselhado néo

ficarem escritos.
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5 Interface grafico do Sigma

E S Plataforma de Apoio @ Comunidade Escolar @ BenVindo: Aoministrador

e Home Matriculas Gestdo Global Perfil logoff

® 5°1 @ Mensagens Novas [0]
® 6°1
®7°1
801 A Escola Basica e Secundaria Bispo Dom Manuel Ferreira Cabral, localizada no concelho de Santana, Madeira,
E surgiu como Escola Preparatdria de Santana, pela portaria n® 118/81, de 24 de Setembro.
e
® 10°1 Foi inaugurada pelo entdo Secretdrio Regional da Educacéo, em Outubro de 1982.

@ Dada a realidade actual em que a mundializacdo das comunicacies e o desenvolvimento das novas tecnologias de

informacdo permitem a conexdo quase instantdnea do planeta, torna-se um imperativo ético a dispenibilizacdo de
informacdo varia acerca da Escola de modo a que toda a comunidade tenha acesso e que deste modo se venha a tornar
cada vez mais interveniente e interventora no processo educativo.

Copyright Pedro Mendonga. Optimizado para resolugdo 1024x768.

Figura. 2 - GUI da Plataforma Sigma

A estrutura da Plataforma, conforme ilustrado na Figura 2, € composta por 5 areas principais:

Informacgé&o de quem esta autenticado

Menu principal

Zona de Mensagens e de Eventos

Listagem de Turmas e Disciplinas respectivas

Conteldo

@OOO®O

5.1 Home

A Home, como em qualquer outro sitio da Internet, redirecciona para o inicio da Aplicagédo.
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5.1.1 Servigo de mensagens interno

Nesta aplicacdo o utilizador, independentemente do tipo de perfil, pode enviar, responder e

ver mensagens da sua Caixa de Correio (interna).

Nova Mensagem

Para Ped

Assunto Pedro Mendonca

Pedro Soares

Mensagem

Sair Enviar

Figura. 3 - Envio de uma mensagem nova

Para enviar uma mensagem basta indicar o remetente (foi usada uma Suggest Box de forma
a facilitar a pesquisa), assunto e a mensagem que deseja enviar. Qualquer um destes campos é de
preenchimento obrigatério (Figura 3). Para responder a uma mensagem, basta clicar no botédo

correspondente e a mensagem sera automaticamente remetida para o emissor.

Mensagens Novas [1]

Nova Mensagem

Remetente Assunto Data Ver | Apagar

Pedro Soares Matricula de Alunos 20100003 3| K
Pedro Mendoncga Problemas ao Inserir Sumdrio 2010-09-03 p x

Figura. 4 — Caixa de correio (InBox)

Quando o utilizador recebe mensagens (Figura 5), o sistema indica o0 nimero de mensagens
novas. Clicando no item “Mensagens Novas” é possivel ver todas as mensagens da sua InBox. As

gue se encontram a negrito ainda nao foram lidas.
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5.1.2 Turmas

Quando se clica na Turma desejada surge uma listagem dos alunos e algumas informagdes
sobre cada um, conforme ilustrado na Figura 5.

Turma: 5° 1
Info
Fotografia Aluno Situagdo Dados
g 1 - Afonso Gois
Matriculado E
; Data de Nacimento: 1997-09-30 U
al M
2 - Andreia Silva
) Matriculado E
Data de Nacimento: 2000-09-22 {2

3 - Bebiana Andrade

) Matriculado E
Data de Nacimento: 2001-07-06 U

Figura. 5 - Listagem de alunos da turma

E possivel enviar directamente uma mensagem aos alunos, bem como ver a informag&o mais
importante sobre cada um deles. No fim da listagem é possivel gerar um ficheiro pdf com a listagem e
fotos dos alunos. Esta opcdo é extremamente Util, especialmente quando o docente em causa néo
conhece os alunos.
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5.1.3 Disciplinas

@ 5°1 Quando se clica no @ é possivel ver a
Ciéncias da Natureza listagem de disciplinas que compde esta
Turma (Figura 6).

Educacgdo Fisica

Educacgdo Moral e Religiosa

A i Isto ndo quer dizer que em algumas
Educacao Musical q q 9

S, 2403 destas disciplinas existam alunos
Educacao Visual e Tecnologica

matriculados. Por exemplo no 5° ano
Estudo Acompanhado

o etk escolhe-se a primeira Lingua
Formagao Civica )
8 Estrangeira, e geralmente a turma
Francés o
escolhe toda a mesma disciplina, o que

Historia e Geografia de Portugal o o
pode implicar que na Disciplina de

Inglés R ~ .
Francés por exemplo, ndo existam

Lingua Portuguesa
alunos.

Matematica

Area de Projecto

Figura. 6 - Disciplinas daturma5° 1

Quando se clica na Disciplina, € possivel ver o seguinte Layout.

Turma: 5° 1 Disciplina: Ciéncias da Natureza

Info Sumdrios Faltas Avaliagdo
Nimero Aluno Situagao Faltas
1 Afonso Gois Matriculado 0
2 Andreia Silva Matriculado 0
3 Bebiana Andrade Matriculado 0
4 Diana Lourenco Matriculado 0
5 Duarte Castro Matriculado 0
6 Emanuel Mendoncga Matriculado 0
7 Jacinta Paixdo Matriculado 0
8 Jessica Gouveia Matriculado 0
9 José Ferreira Matriculado 0
10 Jodo Silva Matriculado 0
11 Manuel Vieira Matriculado 0
12 Marcio Gomes Matriculado 0
13 Roberto Spinola Matriculado 0

Ainda ndo foi atribuido Docente para esta Disciplina.

Figura. 7 - Informacé&o dos alunos numa disciplina
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Surge um submenu composto por Info, Sumarios, Faltas e Avaliagédo.

Opcéo info

A opcéo Info permite ver a listagem que se encontra descrita na Figura 7.

Opcédo Sumarios

A opcao Sumarios permite ver a listagem e os detalhes de cada aula, conforme ilustrado na

Figura 8.

(7]
[y

Nimero Data Disciplina Sala Edita Ver

2 2010-09-03 Formagio Civica 112 , @
1 2010-09-03 Formagio Civica 112 v @

Gerar PDF  Data Inicial: Data Final: =R,
Figura. 8 - Listagem de aulas

A opcao “Novo Sumario” apenas se encontra desbloqueada para os docentes da Disciplina. E
possivel ainda gerar um PDF com os sumarios das aulas que decorram no intervalo de tempo

definido pelo utilizador.

Opcéo Faltas

Nesta opcéo é possivel ver todas as faltas (justificadas e injustificadas) de cada aluno. E
possivel ainda justificar as mesmas. Esta opgéo apenas se encontra disponivel para Administradores

e Docentes Directores de Turma (Figura 9).
Opcéo Avaliacao

Esta op¢éo apenas se encontra disponivel caso o periodo para avaliacdo se encontre aberto
(Figura 10). Apenas os Administradores e Docentes podem aceder a esta op¢édo. Caso o Docente ja
tenha inserido a sua avaliagdo, sempre que clicar nesta opgdo surgirdo as notas por si introduzidas

anteriormente.
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Faltas dos Alunos

1 Afonso Gois = Data Hora Justificada
2 Andreia Silva
3 Bebiana Andrade 2010-09-03 08:20 - 09:05 [

4 Diana Lourenco

5 Duarte Castro

7 Jacinta Paixdo

8 Jessica Gouveia

9 José Ferreira

10 Jodo Silva

11 Manuel Vieira

12 Marcio Gomes

13 Roberto Spinola -

Figura. 9 - Listagem de faltas por aluno

Insira as notas da disciplina Formagdo Civica do Primeiro Periodo

Aluno Nota
1 - Afonso Gois 1~
2 - Andreia Silva 1~
3 - Bebiana Andrade 1+
4 - Diana Lourenco 1~

Figura. 10 - Avaliacdo duma disciplina

5.2 Matriculas

O processo das Matriculas foi concebido para ser um processo semi-automatico. Nao
€ inteiramente automatico, uma vez que tem que haver um responsavel pela inser¢éo das
escolhas dos alunos.

Este processo é realizado em 3 etapas:

a) Atribuicéo de Alunos a Turma
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Alunos por Matricular no 7° ano Matriculados na Turma 7° 1

>
>

Alexandra Mendes
Alexandra Nébrega
Ana Silva j
Carina Lourenco
Carina Luis

Cristiano Jardim j
Diva Camara

Emily Teles

Goreti Andrade B

Joana Pereira
Raquel Caires ¥ v

Nimero de Alunos Matriculados: 0 - Vagas: 25 Prosseguir

m

Figura. 11 - Matricula de alunos naturma

Na Figura 11 é possivel observar como se processa a matricula de alunos na turma 7° 1.
Na lista do lado esquerdo estdo todos os alunos aptos para irem para o 7° ano. O
responsavel arrasta os alunos que deseja matricular nesta turma e no fim clica em
prosseguir.

b) Gerar Numero de Alunos

:0 Alexandra Mendes -

0 Alexandra Nébrega Inicialmente os alunos ficam todos com
0 Ana Silva ; . 5
0 Carina Lourenco 0 numero 0 uma vez que ainda nao
0 Carina Luis foram gerados os nimeros da turma
0 Cristiano Jardim )
0 Diva Camara (Figura 12). Quando o responsavel
ey Tols entender que em principio ndo v&o
0 Goreti Andrade
0 Joana Pereira entrar mais alunos entéo deve clicar no
0 Raquel Caires = .« . »

9 - botdo “Gerar Numero de Alunos”. Se
0 Ruben Luis
0 Rubina Aguiar mais tarde entrarem alunos novos, a

numeracao continua.

Gerar Ndmero de Alunos

Figura. 12 - Alunos matriculados

numa turma
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C) Matricular os Alunos nas Disciplinas

3
2 Alexandra Nébrega
3 Ana Silva

4 Carina Lourenco
5 Carina Luis

6 Cristiano Jardim
7 Diva Camara

8 Emily Teles

9 Goreti Andrade
10 Joana Pereira

11 Raquel Caires
12 Ruben Luis

13 Rubina Aguiar

Ja foram gerados os niimeros de alunos.

Disciplinas do(a) Aluno(a) Alexandra Mendes

Disciplinas

Lingua Portuguesa
Histéria

Geografia
Matematica
Ciéncias Naturais
Fisico-Quimica
Educacdo Visual
Educacdo Fisica
Area de Projecto
Estudo Acompanhado
Formacdo Civica

disciplina

Disciplinas Opcionais
Lingua Estrangeira |
Inglés v

Lingua Estrangeira Il
Francés ~

Educacdo Artistica
Educacdo Mdsical v

Educacdo Moral e
Religiosa Catdlica

R.Moral []

O(A) aluno(a) ainda ndo foi matriculado(a) em qualquer

Figura. 13 - Matricula nas disciplinas de opcao por aluno

Seleccionando o aluno desejado tem-se acesso a um painel com possibilidades de

inscri¢éo do aluno (Figura 13). E feita a distingo entre as disciplinas que s&o obrigatérias e

as disciplinas que sdo de escolha. Caso o aluno tenha frequentado esta Escola no ano

anterior a opcdo de Lingua Estrangeira | é automaticamente preenchida e bloqueada,

sendo possivel apenas escolher as outras opgfes. Neste caso a aluna ndo frequentou o 6°

ano nesta Escola.

5.3 Gestao Global

A gestdo global permite ao administrador gerir todos os itens que déo suporte a Plataforma.

Encontra-se dividido em 5 grandes categorias:

a)
b)
<)
d)

e)

Defini¢cdes do Ano Lectivo;
Defini¢cBes das Disciplinas;
Defini¢cbes dos Docentes;
Defini¢cdes das Turmas e Cargos;

Defini¢cdes de outros Utilizadores.
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5.3.1 Definicdes do Ano Lectivo

Opcéo Area

Neste item é possivel gerir as Areas existentes na Escola, conforme ilustrado na Figura 14.
Geralmente as Areas existem apenas no Secundario, mas podem ser adoptadas para a construgéo

de Cursos de Educacédo e Formacéo de 3° ciclo e Secundario e Cursos Profissionais.

Area Apaga Edita Activo
Inexistente )

Curso de Ciéncias e Tecnologias p & I
Curso de Linguas e Humanidades P & [¥]

Inserir Registos

Figura. 14 - Listagem de Areas

Opcéao Ano

Neste item é possivel gerir os Anos existentes na Escola (Figura 15 e 16).

Gestao da Secgao Ano

Ano Ciclo Area Apaga Edita | Activo
5° Ano 2° Ciclo Inexistente ) (4\’] )
6° Ano 2° Ciclo Inexistente &K i‘ 2]
7° Ano 3¢ Ciclo Inexistente & L’\J‘ ¥
8° Ano 2° Ciclo Inexistente / K—’\’l ]

Figura. 15 - Listagem de anos
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Inserir Ano
Ano inserir
Ciclo i2eCiclo iw cancelar

Figura. 16 - Inserir ano

Opcéo Ano Lectivo

Este item é utilizado quando o utilizador pretende finalizar um ano lectivo e comecar outro

(Figura 17). Mas para este processo ocorrer diversos pressupostos tém que ser cumpridos:

a) Todas as turmas tém a avaliagdo lancada;
b) Todos os alunos tém a sua situacdo regularizada;
c) O processo de avaliagéo esta encerrado;

d) Tém que se encontrar no Terceiro Periodo.

Gestao da Seccao Ano Lectivo

Ano Lectivo actual: 2009/2010 Novo Ano Lectivo

Nao pode mudar o ano lective, uma vez que ainda se encontra ne Primeiro Periodo

Figura. 17 - Novo ano lectivo

Opcéao Avaliagao

Neste item é definido se o processo de avaliagcdo estd em aberto ou néo (Figura 18).

Avaliacdo activa (Primeiro Periodo): V]

Figura. 18 - Avaliacéo activa
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Opcdao Periodo

Este item funciona da mesma forma que o Ano Lectivo. Deve ser utilizado quando ha
mudanca de Periodo Lectivo. Para este processo ocorrer diversos pressupostos tém que ser

cumpridos:

a) Todas as turmas tém a avaliagdo lancada;
b) O processo de avaliagéo esta encerrado;

c) Né&o se encontrar no Terceiro Periodo.

Gestao da Seccao Periodo Lectivo Actual

Ano Lectivo: 2009/2010 Periodo Actual: Primeiro Periodo Mudar Periodo Lectivo

Figura. 19 - Mudar periodo lectivo

5.3.2 Definicéo das Disciplinas

Nesta opcdo € possivel ao Administrador gerir as Disciplinas (Figura 20). Dado o numero

elevado de disciplinas a decorrer numa Escola, a listagem foi filtrada por ano e area.

Gestao da Seccao Disciplina

Selecciona 0 Ano desejado:  5° Ano, Area Inexistente v
Disciplina Apaga Edita || Ver Dados | Activo
Ciéncias da Natureza ) Q’ p v
Educacéo Fisica p <\1 p @
Educagdo Moral e Religiosa > @ p ¥

Figura. 20 - Gestéo da disciplina

Quando se procede a insercdo de disciplinas (Figura 21) deve-se ter em conta alguns

pressupostos:
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a) Se adisciplina é obrigatéria ou de op¢ao;

b) Definir o tipo, importante no caso de a disciplina ser de opgéo;

¢) O ano. Caso a disciplina seja do Secundario (>=10° ano) entdo surge uma nova opg¢ao a
indicar em que anos esta disciplina existe;

d) Qual o grupo que déa esta disciplina. Esta opcao é de extrema importancia, pois aqguando
da distribuicdo de servico aos docentes, este processo é feito a partir do grupo a que
estes pertencem.

Inserir Disciplina
Disciplina Aplicacdes Informaticas B inserir
Obrigatorio  []
cancelar

Tipo Secundario - Opgdo C v

Ano 12 - Curso de Ciéncias e Tecnologias v

Categoria Geral v
Horas
; 6
Semanais
Grupo 550 - Informatica v
Anos Lectivos 10°Ane [[] 11°Ano [[] 122 Ano [¥

Figura. 21 - Inserir disciplina

5.3.3 Definicéo dos Docentes

Opcéao Grupo Disciplinar

Todos os Docentes estao divididos pelo seu Grupo Disciplinar. Por exemplo o Grupo 500
corresponde ao grupo de Matematica, o0 550 ao grupo de Informaética, e assim em diante.

Neste item o responsavel gere os grupos disciplinares. A Figura 22, ilustra a listagem dos
grupos disciplinares, e respectivas opcoes.
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Gestao da Seccao Grupo Disciplinar

Grupo Apaga Edita || Activo
001 Todos ).

200 Portugués e Estudos Sociais/Histéria & & ¥
210 Portugués e Francés ) (\l ¥

Figura. 22 - Listagem dos grupos disciplinares

Opcéo Docentes

Nesta seccdo o administrador gere todos os docentes da Escola. Inicialmente existem duas
opcoes, ou pesquisa por Docente ou inserir um novo Docente (Figura 23). Para inserir um Docente

deve-se preencher todos os campos, visto serem de preenchimento obrigatorio.

Inserir Utilizador

ldentificacido  Conta
Nome
Bl/C.Cidaddo
Contribuinte
Telefone
Telemovel
Email
Morada
Naciecnalidade
Naturalidade

Data de Nascimento

inserir sair

Figura. 23 - Inserir docente

Realizando a pesquisa surgem resultados para o critério digitado, conforme ilustrado na

Figura 24.
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Nome Minimo 2 caracteres Ped
Docente Apaga Edita | Ver Dados | Fotos Grupo | | Activo
Pedro Soares P i\l ‘ p ‘ I__’-]} & ‘ v
Pedro Mendonca & t\l ’ p I '.’_‘i! m ‘ ™

Figura. 24 - Pesquisa de docentes

E possivel realizar varias opcdes nesta listagem:

a) Alterar os dados do Docente;
b) Ver todos os dados do Docente;
C) Inserir/Alterar imagem do Docente;

Quando queremos acrescentar ou alterar a fotografia do Docente devemos clicar no
bot&o correspondente (Figura 25).
Gerir Foto

Escolha uma Imagem Preview
Upload

Figura. 25 - Atribuic@o/edicéo de fotografia

d) Atribuir Grupo ao Docente;
E de crucial importancia atribuir o docente ao respectivo grupo, de forma a ser possivel
atribuir carga lectiva ao Docente (Figura 26). Por defeito todos os docentes pertencem ao
grupo Todos. Este grupo especial permite que os Docentes leccionem disciplinas que

podem ser dadas por qualquer Docente, por exemplo: Area de Projecto, Formag&o Civica
ou Estudo Acompanhado.
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Gestdo de Grupo

Listagem de Grupos do docente Pedro Mendonca

Grupos activos Apaga | Activo
Matematica x
Informdtica x [l
Todos p

Insira novo Grupo

: 200 - Portugués e Estudos Sociais/Histéria: v Cancelar ] [ Inserir ]

Figura. 26 - Grupos lectivos dum docente

e) Tornar o Docente activo ou inactivo.

5.3.4 Turmas e Cargos

Opcéo Turmas

Neste Item sdo definidas quais
ilustrado na Figura 27.

as turmas que existem no presente Ano Lectivo, conforme

Ano Turma | Apaga Edita | Activo

z 1 -~ Q] @

6 1 K 0 @]

Figura. 27 - Listagem de turmas
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Opcéo Disciplinas/Cargos

Neste item define-se a Carga Lectiva para cada Docente, e atribui-se o cargo de Director de

Turma ou de Secretario (Figura 28). Inicialmente indica-se 0 nome do Docente numa Suggest Box o

gue facilita a pesquisa da Informacéo por parte do Utilizador.

Gestao da Seccao Atribuicao de Cargos e Disciplinas a Docentes

Docente lPedro Mendonca

Ano | Turma  Disciplina
5 1 Area de Projecto
5 1 Estudo Acompanhado
5 1 Formagdo Civica
Turmas/Disciplinas
Director de Turma Gestao da Seccao Disciplinas possiveis de Leccionar
Secretario
6°1  Area de Projecto [
6°1  Estudo Acompanhado [
6° 1 Formacao Civica [l
7°1  Matemdtica [
7°1  Area de Projecto ]
7°1  Estudo Acompanhade  [7

Figura. 28 - Atribuic@o de cargos e disciplinas a docentes

Activo

Apés o utilizador digitar o nome do docente desejado, surge um painel indicando quais as

disciplinas que o docente vai leccionar, e quais as disciplinas que o docente esta habilitado a dar (se

estiverem livres). Caso o administrador necessite de adicionar uma disciplina a carga lectiva do

Docente basta clicar na checkbox .

Se for necessario atribuir o cargo de Direccdo de Turma ao docente, surge um ecrd indicando

quais as turmas disponiveis (Figura 29). O item secretéario é semelhante ao do Director de Turma.
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Docente IPedro Mendonga l

Gestao da Seccao Direccoes de Turma

Ano | Turma @ Apagar

Gestao da Seccao Direccdes de Turma Possiveis
Turmas/Disciplinas

Ndo existem turmas disponiveis para o cargo de Director de Turma

Secretario

Figura. 29 - Listagem de Direc¢Bes de turma atribuidas e disponiveis

5.3.5 Definicédo de Outros Utilizadores

Opcéo Alunos

Este item torna possivel fazer a gestdo de todos os alunos da Escola.
E dada a possibilidade de pesquisar o aluno desejado ou inserir um Novo Aluno, conforme

ilustrado na Figura 30.

Nome Minime 2 caracterss) gy
Nimero ok
Aluno Apaga || Edita || VerDados | Fotos | Activo | Situagdo
Carina Lourenco X Qv ’ | © ‘ 133 @ || Matriculado -
Carina Luis p @ ’ p ‘ L_’Q] ‘ ™ Matriculado -

Inserir Registos

Figura. 30 - Gestdo de alunos

Quando a pesquisa devolve resultados, surge uma lista onde é possivel, editar, ver dados

atribuir fotos, tornar activo ou inactivo e por fim indicar a situa¢ao do aluno.
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i Matriculado 3,] E neste local que o administrador pode
Concluido alterar a Situacdo do Aluno, conforme
Desisténcia ilustrado na Figura 31.

Excluido Disc.

Excluido Faltas
Ndo Matriculado
Reprovado
Transferéncia
Matriculado Proc

Figura. 31 - Situacdo do
aluno

Quando o utilizador insere um novo aluno, dever-se preencher todos os campos
obrigatoriamente excepto os Antecedentes. De referir que para as Matriculas funcionarem bem é
crucial que o Administrador insira correctamente o préximo ano lectivo que o aluno vai frequentar.
Este valor é apenas preenchido aquando da insercdo do mesmo. A plataforma depois ocupa-se de

actualizar ou manter o valor caso este tenha sucesso ou insucesso escolar.

Inserir Utilizador

Identificacdo  Filiacao Outros

Login

Password

Conf. Password X)

Verifica Dados

inserir sair

Figura. 32 - Inserir aluno

De referir ainda que ao criar um utilizador, é obrigatorio o preenchimento do tabulador Conta.
O campo login tem de ser Unico, e a senha e confirmagédo de senha tém de ser iguais e ter um
minimo de 5 caracteres. Se clicarmos na opgao “Verifica Dados” sera mostrada uma mensagem

indicando se os valores inseridos estéo correctos ou néo (Figura 32).
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Opcdao Administrador, Funcionarios e Secretaria

Nestes itens é possivel gerir o respectivo tipo de Utilizador. Estas trés op¢bes funcionam de

forma semelhante (Figura 33).
Gestao da Seccao Administradores

Administrador Apaga  Edita | VerDados @ Fotos | Activo

x |0 B ] e

Administrador

Inserir Registos

Figura. 33 - Listagem de utilizadores cujo perfil € administrador

5.4 Perfil

Todos os utilizadores tém acesso ao seu perfil, sendo que os alunos sdo os Unicos que nao

tém permissdes para o alterar (Figura 34).

Perfil

Identificagao  Conta

Nome | Carma Oliveira 1

1 |

BI/C.Cidaddo

1 1

[
|
|
L
[
r

Contribuinte

Telefone 1 \

Telemaovel |1 \

Email carmo \

Morada aaaaa \
Nacionalidade aaaa \
Naturalidade ‘ aaaa \

Data de Nascimento ] 967-02-02 \

editar iir,

Figura. 34 - Perfil
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5.5 Logoff

6 Tutorial

1. Como se adicionam utilizadores?
Clique na opc¢éo Gestédo Global, no Menu Principal:
a) Se for um Docente clique na opcdo Definicdo de Docentes e no item Docentes. Podera
entdo Inserir Registo.
b) Se for um Administrador, Aluno, Funcionario ou Secretaria entdo clique na Definicdo e
Outros Utilizadores e clique na opcdo desejada. Por fim clique no item Inserir Registos.

2. Como se activa o processo de avaliac&o?
Clique na opc¢éo Gestdo Global, no Menu Principal, e escolha a op¢éo Definicdo do Ano Lectivo.

Clique no item Avaliac&o e seleccione a caixa.

3. Como se muda o Periodo Lectivo?
Clique na opcédo Gestdo Global, no Menu Principal, e escolha a opgéo Defini¢do do Ano Lectivo.
Clique no item Periodo. Cliqgue na opcdo Mudar Periodo Lectivo. Para mais detalhes consulte o
ponto 5.3.1

4. Como se muda o Ano Lectivo?
Clique na opcao Gestao Global, no Menu Principal, e escolha a op¢éo Defini¢do do Ano Lectivo.
Clique no item Ano Lectivo. Cligue na op¢do Novo Ano Lectivo. Para mais detalhes consulte o
ponto 5.3.1

5. Como se matriculam alunos?
Clique na opg¢éo Matriculas, no Menu Principal, e seleccione a turma desejada. Arraste os alunos
desejados para a Lista da Direita e por fim cligue em Prosseguir. Caso a turma esteja completa
entdo deve gerar os nimeros dos Alunos. Posteriormente basta clicar no aluno e matricula-lo nas
disciplinas desejadas. Apenas pode escolher as disciplinas de opg¢do sendo as outras
consideradas obrigatorias. Caso o aluno tenha tido matriculas no ano transacto nesta escola

algumas opc¢des poderéo ficar bloqueadas dado o sistema automético deste processo.
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6.

10.

Como adiciono uma disciplina?
Clique na opg¢éo Gestédo Global, no Menu Principal, e escolha a opcéo Definicdo das Disciplinas.
Clique na opcéo Disciplina e posteriormente no item Inserir Registos.

Como se atribui Carga Lectiva a um Docente?

Clique na opg¢éo Gestédo Global, no Menu Principal, e escolha a opcdo Turmas e Cargos. Clique
na opcao Disciplinas/Cargos e indique o docente desejado. Ira surgir um ecra onde surge a Carga
Horaria do docente, bem como todas as disciplinas que este pode dar e que ainda se encontram
livres. Basta clicar na disciplina desejada. Caso o Administrador queira atribuir cargos ao docente
basta ir a opcao Director de Turma ou Secretario e indicar qual a turma desejada se houver
disponibilidade.

Como se atribui um Grupo a um Docente?

Clique na opc¢édo Gestédo Global, no Menu Principal e escolha a opc¢do Definicdo de Docentes.
Cliqgue na opc¢édo Docente e insira 0 nome do docente que deseja. Caso a pesquisa devolva
resultados surge uma lista com os registos encontrados. Basta seleccionar a op¢do grupo e
adicionar o grupo desejado. Nesta listagem pode ainda inserir/alterar a Fotografia do Utilizador

bem como alterar os seus dados.

Como um utilizador muda o seu perfil?
Clique na opcéo Perfil no Menu Principal, e podera editar os seus dados. Apenas 0s alunos ndo

podem modificar o seu perfil.

Como se justificam Faltas?
Clique na turma e disciplina desejada, ira surgir uma lista com o0 nome dos alunos da Turma que
frequentam a Disciplina. Se clicar num aluno surge todas as faltas que o aluno deu, justificadas

ou ndo justificadas. Para justificar basta clicar na caixa na aula em questéo.
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1 Introducao

A plataforma Sigma visa, facilitar a gestdo de todos o0s processos que ocorrem numa Escola
no seu dia-a-dia, reduzindo o tempo de processamento dos mesmos e seus custos. Operacdes como
Gestao de Utilizadores (Docentes, Alunos, Funcionarios), Matriculas, Faltas, Sumarios e Avaliacao

sdo tarefas extremamente simples de realizar gracas a um Interface simples, organizado e intuitivo.

2 Acesso a Plataforma Sigma

O Sigma estéa disponivel através do seguinte sitio da Internet:

http://www.ebs-santana.pt/sigma

3 Autenticacao

Para entrar na Plataforma, o utilizador terd de introduzir o nome de utilizador bem com a
respectiva senha, conforme ilustrado na Figura 1. Caso o utilizador n&o tenha esta informacéo devera
dirigir-se ao Conselho Executivo, onde lhe sera facultado uma conta de acesso.

Sigma - Autenticacéo Sobre a Plataforma
Utilizador

[ Entrar |

Figura. 1 - Autenticacéo

Nota: Os dados da sua conta sdo pessoais e intransmissiveis, sendo aconselhado nao

ficarem escritos.
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4 Interface grafico do Sigma

E S Plataforma de Apoio @ Comunidade Escolar @ BenVindo: Aoministrador

e Home Matriculas Gestdo Global Perfil logoff

® 5°1 @ Mensagens Novas [0]
® 6°1
®7°1
801 A Escola Basica e Secundaria Bispo Dom Manuel Ferreira Cabral, localizada no concelho de Santana, Madeira,
E surgiu como Escola Preparatdria de Santana, pela portaria n® 118/81, de 24 de Setembro.
e
® 10°1 Foi inaugurada pelo entdo Secretdrio Regional da Educacéo, em Outubro de 1982.

@ Dada a realidade actual em que a mundializacdo das comunicacies e o desenvolvimento das novas tecnologias de

informacdo permitem a conexdo quase instantdnea do planeta, torna-se um imperativo ético a dispenibilizacdo de
informacdo varia acerca da Escola de modo a que toda a comunidade tenha acesso e que deste modo se venha a tornar
cada vez mais interveniente e interventora no processo educativo.

Copyright Pedro Mendonga. Optimizado para resolugdo 1024x768.

Figura. 2 - GUI da Plataforma Sigma

A estrutura da Plataforma, conforme ilustrado na Figura 2, € composta por 5 areas principais:

Informacgé&o de quem esta autenticado

Menu principal

Zona de Mensagens e de Eventos

Listagem de Turmas e Disciplinas respectivas

Conteldo

@OOO®O

4.1 Home

A Home, como em qualquer outro sitio da Internet, redirecciona para o inicio da Aplicagédo.
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4.1.1 Servigo de mensagens interno

Nesta aplicacdo o utilizador, independentemente do tipo de perfil, pode enviar, responder e

ver mensagens da sua Caixa de Correio (interna).

Nova Mensagem

Para Ped

Assunto Pedro Mendonca

Pedro Soares

Mensagem

Sair Enviar

Figura. 3 - Envio de uma mensagem nova

Para enviar uma mensagem basta indicar o remetente (foi usada uma Suggest Box de forma
a facilitar a pesquisa), assunto e a mensagem que deseja enviar. Qualquer um destes campos é de
preenchimento obrigatério (Figura 3). Para responder a uma mensagem, basta clicar no botéo

correspondente e a mensagem sera automaticamente remetida para o emissor.

Mensagens Novas [1]

Nova Mensagem

Remetente Assunto Data Ver | Apagar

Pedro Soares Matricula de Alunos 20100003 3| K
Pedro Mendoncga Problemas ao Inserir Sumdrio 2010-09-03 p x

Figura. 4 — Caixa de correio (InBox)

Quando o utilizador recebe mensagens (Figura 5), o sistema indica o0 nimero de mensagens
novas. Clicando no item “Mensagens Novas” & possivel ver todas as mensagens da sua InBox. As

gue se encontram a negrito ainda nao foram lidas.
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4.1.2 Criar evento

Os Docentes que sé@o Directores de Turma, tém disponivel esta opgdo, que permite enviar
aos Docentes do seu Conselho de Turma uma mensagem, geralmente a convocar uma reuniao
(Figura 5). Os destinatéarios irdo visualizar sempre esta mensagem até a data definida na mensagem
(Data da Reuniéo).

Direcgao de Turmas: 5° 1

Data [ 1 Hora [

Asgsunto

Insere Cancelar

Figura. 5 - Inserir evento

4.1.3 Turmas

Quando se clica na Turma desejada surge uma listagem dos alunos e algumas informacées
sobre cada um, conforme ilustrado na Figura 6.

Turma: 5° 1

Info Relatdrios Avaliagio Histarial

Fotografia Aluno Situagéo Dados

a 1 - Afonso Gdis

Lie 3 Data de Nacimento: 1997-09-30 U Matriculado E
al M

2 - Andreia Silva

Data de Nacimento: 2000-09-22 () Matnculada E

Figura. 6 - Listagem de alunos da turma
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E possivel enviar directamente uma mensagem aos alunos, bem como ver a informagio mais
importante sobre cada um deles. No fim da listagem é possivel gerar um ficheiro pdf com a listagem e
fotos dos alunos. Esta opcao é extremamente Util, especialmente quando o docente em causa nao
conhece os alunos.

Caso o Docente seja o Director de Turma desta Turma entdo o submenu apresenta mais

algumas opc¢des, Relatorios, Avaliagdo e Historial.

Opcéo Relatorios

Esta opcao permite visualizar os Relatérios de Direcgdo de Turma, nomeadamente Extracto
de Faltas por Aluno, Data e Disciplina e Avaliacdo por Aluno (apenas diz respeito ao Ano Lectivo
presente), conforme ilustrado na Figura 7. Os resultados sdo fornecidos através dum documento
PDF.

Relatdrios de Direcgao de Turma

1 - Extracto de Faltas por Aluno, Data e Disciplina

Data Inicial: | Data Final:

Aluno: |

Disciplina: | v [Em

" §

2 - Avaliagao por Aluno

Aluno: | A,

A

Figura. 7 - Relatorios de Direc¢cdo de Turma

Opcéo Avaliacao

Neste item o Docente Director de Turma procede a Validacdo do processo de Avaliacao.
Inicialmente surge um item “Verificar Avaliagdo”, onde o docente ficara a saber se o processo esta

concluido, ou quais as disciplinas que ndo tém avaliacéo langada (Figura 8).
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Avaliagao do Primeiro Periodo

werificar Avaliagdo

Figura. 8 - Validagcdo do processo de avaliacéo

Avaliagao do Primeiro Periodo

Ndo foi realizada a avaliacao na disciplina Ciéncias da Natureza

Néo foi realizada a avaliacao na disciplina Educagdo Fisica

N&o foi realizada a avaliacao na disciplina Educagdo Moral e Religiosa
N&o foi realizada a avaliacao na disciplina Educagdo Musical

Néo foi realizada a avaliacao na disciplina Educagio Visual e Tecnoldgica
Néo foi realizada a avaliacao na disciplina Estudo Acompanhado

N&o foi realizada a avaliacao na disciplina Formagéo Civica

Nao foi realizada a avaliacao na disciplina Histdria e Geografia de Portugal
Néo foi realizada a avaliacao na disciplina Inglés

Néo foi realizada a avaliacao na disciplina Lingua Portuguesa

Nao foi realizada a avaliacao na disciplina Matematica

N&o foi realizada a avaliacao na disciplina Area de Projecto

Figura. 9 - Processo de avaliagcdo com anomalias

Caso a o processo de Avaliacdo esteja concluido surge uma lista com os alunos, onde é
possivel ver as notas de cada um, bem como o nimero de negativas e respectiva média (Figura 10).
Caso o Periodo Lectivo seja o Terceiro surge entdo uma opcao (obrigatdria) indicando se o aluno
teve sucesso, ndo teve sucesso ou se concluiu a Escolaridade. Esta op¢édo tem de ser preenchida,
caso contrario ndo é possivel mudar o ano lectivo.

De referir ainda que o Director de Turma tem permissdes para inserir ou alterar avaliacdes de
todas as Disciplinas da sua Direc¢do de Turma enquanto o processo de Avaliagéo estiver a decorrer.

Opcéo Historial

Este item serve essencialmente para o Docente Director de Turma conhecer melhor o
percurso escolar dos seus alunos. E inserido o nome numa Suggest Box, e caso o aluno tenha
frequentado esta escola em Anos Lectivos anteriores ird surgir uma listagem com os anos lectivos.
Desta forma € possivel ver a avaliacdo do aluno em todos os periodos lectivos do Ano Lectivo
seleccionado em formato PDF.
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Avaliagdo do Primeiro Periodo
Avaliagdo realizada correctamente em todas as disciplinas.
Alunos: Notas:
i ‘ Estatistica
1 Calosoousa_ ‘ Disciplina Nota o
2 Jorge Ornelas | ‘ Negativas: 3
‘3 Luis Aguiar ‘ Matemética 3 »
|4 Francisca Melo | Média: 3.267
Danga 2
Formagéo Civica 4
Ciéncias Naturais 3
Inglés 4
Fisico-Quimica 4
Francés 2
Educagdo Visual 4
Lingua Portuguesa 2
Educagédo Fisica 3
Histdria 3
Area de Projecto 4
Geografia 3
Educagdo Moral e Religiosa 4
Estudo Acompanhado 4
Figura. 10 - Processo de avaliacdo concluido
4.1.4 Disciplinas
® 5°1 Quando se clica no @ é possivel ver a

Ciéncias da Natureza listagem de disciplinas que compde esta

Educacao Fisica . - .
~ . Turma (Figura 11). Isto ndo quer dizer
Educacdo Moral e Religiosa

Educacgo Musical gque em algumas destas disciplinas

Educacio Visual e Tecnolégica existam alunos matriculados. Por

Estudo Acompanhado exemplo no 5° ano escolhe-se a

Formacdo Civica

primeira  Lingua  Estrangeira, e

Francés

Histéria e Geografia de Portugal geralmente a turma escolhe toda a

Inglés
Lingua Portuguesa
Matematica

Area de Projecto

Figura. 11 - Disciplinas daturma 5° 1

mesma disciplina, o que pode implicar
gue na Disciplina de Francés por

exemplo, ndo existam alunos.
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Quando se clica na Disciplina, é possivel ver o seguinte Layout.
Turma: 5°1 Disciplina: Ciéncias da Natureza
Info Sumdrios Faltas Avaliagdo
Niimero Aluno Situagdo Faltas
1 Afonso Gois Matriculado 0
2 Andreia Silva Matriculado 0
3 Bebiana Andrade Matriculado 0
4 Diana Lourenco Matriculado 0
5 Duarte Castro Matriculado 0
6 Emanuel Mendonca Matriculado 0
7 Jacinta Paixdo Matriculado 0
8 Jessica Gouveia Matriculado 0
9 José Ferreira Matriculado 0
10 Jodo Silva Matriculado 0
1 Manuel Vieira Matriculado 0
12 Marcio Gomes Matriculado 0
13 Roberto Spinola Matriculado 0

Ainda ndo foi atribuido Docente para esta Disciplina.

Figura. 12 - Informacé&o dos alunos numa disciplina

Surge um submenu composto por Info, Sumarios, Faltas e Avaliagdo.

Opcéo info

A opcéo Info permite ver a listagem que se encontra descrita na Figura 7.

Opcéo Suméarios

A opcao Sumérios permite ver a listagem e os detalhes de cada aula, conforme ilustrado na

Figura 8.
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Ndmero Data
2 2010-09-03
1 2010-09-03
Gerar PDF Data Inicial:

Disciplina

Formacdo Civica

Formacdo Civica

Sala

12

1/2

Data Final:

Figura. 13 - Listagem de aulas

Edita Ver

)l

=2,
«

A opcdo “Novo Sumario” apenas se encontra desbloqueada para os docentes da Disciplina. E

possivel ainda gerar um PDF com os sumdarios das aulas que decorram no intervalo de tempo

definido pelo utilizador.

Opcao Faltas

Nesta opcdo € possivel ver todas as faltas (justificadas e injustificadas) de cada aluno. E

possivel ainda justificar as mesmas. Esta op¢éo apenas se encontra disponivel para Administradores

e Docentes Directores de Turma (Figura 14).

Faltas dos Alunos

1 Afonso Gois A
2 Andreia Silva

3 Bebiana Andrade

4 Diana Lourenco

5 Duarte Castro

7 Jacinta Paixdo

8 Jessica Gouveia

9 José Ferreira

10 Jodo Silva

11 Manuel Vieira

12 Marcio Gomes

13 Roberto Spinola -

Data

2010-09-03

Hora

08:20 - 09:05

Figura. 14 - Listagem de faltas por aluno

Opcéo Avaliacao

Justificada

]

Esta op¢éo apenas se encontra disponivel caso o periodo para avaliacdo se encontre aberto

(Figura 15). Apenas os Administradores e Docentes podem aceder a esta opgdo. Caso o Docente ja

tenha inserido a sua avaliagdo, sempre que clicar nesta opgdo surgirdo as notas por si introduzidas

anteriormente.
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Insira as notas da disciplina Formacao Civica do Primeiro Periodo

Aluno Nota
1 - Afonso Goéis 1~
2 - Andreia Silva 1 >
3 - Bebiana Andrade 1~
4 - Diana Lourenco 1~

Figura. 15 - Avaliagdo duma disciplina

4.2 Perfil

Todos os utilizadores tém acesso ao seu perfil, sendo que os alunos sdo os Unicos que nao

tém permissdes para o alterar (Figura 16).

Perfil

Identificagdao  Conta

MNome % Carmao Oliveira ‘

BUC.Cidaddo |1 [
Contribuinte K |
Telefone i 1 ‘

Telemovel i 1 ‘

Email { carmo ‘

Morada } aaaaa ‘
Nacionalidade { aaaa ‘
Naturalidade ’ aaaa ‘

Data de Nascimento [1 967-02-02 ‘

editar iir‘

Figura. 16 — Perfil
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4.3 Logoff

5 Tutorial

1. Como um utilizador muda o seu perfil?
Clique na opcéo Perfil no Menu Principal, e podera editar os seus dados. Apenas os alunos ndo
podem modificar o seu perfil.

2. Como selanca a avaliacdo duma disciplina?
Clique na turma e disciplina desejada, ird surgir um submenu bem como a listagem dos alunos da
turma. Clique no item avaliagdo no submenu e digite as notas do Periodo Actual. Esta opc¢éo

apenas se encontra disponivel caso o processo de avaliacdo se encontre em aberto.

3. Como é que um Director de Turma finaliza a avaliagdo dum Periodo numa Turma?
Clique na turma, ird surgir a listagem dos alunos com Fotografias, bem como um submenu. No
submenu clique na opgéo Avaliagdo e posteriormente no item “Verificar Avaliagao”. Caso existam
disciplinas sem avaliacdo essa informacdo sera disponibilizada no ecrd. Caso ndo surjam
problemas entdo a plataforma regista que o processo de avaliagdo desta turma se encontra
validado.

4. O gue posso consultar na opcdo Relatorios?
A opcao relatorios permite-nos ter acesso a duas listagens, Faltas do aluno num Periodo de
tempo definido pelo utilizador, e a Avaliagdo do Aluno no presente Ano Lectivo. Qualquer destas

listagens surge sob o formato PDF.

5. Qual adiferenca da Opcéo Historial e do Relatério Avaliagcéo por Aluno?
No Relatério apenas podemos consultar a Avaliacdo do presente Ano Lectivo. No historial

podemos consultar a Avaliagdo do Aluno ao longo do seu percurso Escolar nesta Escola.

6. Como selangaum Sumaério?
Clique na turma e disciplina desejada, ira surgir um submenu e uma listagem de alunos. No
submenu clique no item Sumarios. Seleccione “Novo Sumario” e preencha o Sumario. Apenas se

podem langar sumarios no proprio dia. Do lado direito surgem o nome dos alunos da Turma que
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frequentam a Disciplina. Caso um aluno ndo esteja presente basta desmarcar a caixa da

Presenca. Se o Docente se enganou no sumario pode sempre edita-lo no proprio dia.

Como se justificam Faltas?
Clique na turma e disciplina desejada, ira surgir uma lista com o nome dos alunos da Turma que
frequentam a Disciplina. Se clicar num aluno surge todas as faltas que o aluno deu, justificadas

ou ndo justificadas. Para justificar basta clicar na caixa na aula em questéo.

Como indico se um aluno passa de ano ou ndo?

Apenas pode indicar se um Aluno teve sucesso ou insucesso escolar no 3° Periodo. Clique na
turma, ira surgir a listagem dos alunos com Fotografias, bem como um submenu. No submenu
clique na opc¢éo Avaliacdo e posteriormente no item “Verificar Avaliagdo”. Caso ndo surjam erros,
clique no aluno, irdo surgir as notas do mesmo as diferentes disciplinas, o nimero de negativas e
a sua média. E ainda possivel indicar se o aluno é Aprovado, N&o Aprovado ou se terminou o

Ensino Secundario.




