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AVALIACAO E COMUNICACAO NA AULA DE MATEMATICA: UM
PROJETO DE INVESTIGACAO

'ESEC, Universidade do Algarve, aguerrei@ualg.pt
ESEB, Instituto Politécnico de Braganca, mcesm@ipb.pt

Resumo. A4 avaliacdo e a comunicacdo na aula de matematica constituem
premissas do processo de ensino e de aprendizagem, entendidas de dois
modos distintos: a comunicacdo como instrumento de ensino e de
avaliagdo, nomeadamente através do questionamento oral e escrito, e a
comunicag¢do como suporte das interagdes entre o professor e os alunos,
por exemplo através das discussoes em sala de aula. A investigacdo em
curso, que aqui apresentamos, tem como principal objetivo compreender a
relacdo existente entre a avaliacdo e a comunicacdo na aula de matemadtica
no 2.° ciclo do ensino basico. A investigag¢do estrutura-se em seis fases que
incluem a perce¢do e as prdticas dos professores e a implementa¢do de
praticas propicias a comunica¢do e a avaliagdo para a aprendizagem
matematica dos alunos. Recolhidas as percecoes dos professores de
matematica no 2.° ciclo do ensino bdsico sobre a avaliacdo e a
comunicagdo, atraves de uma entrevista semiestruturada, é nosso proposito
nesta comunicagdo, dar nota sobre as percegoes de um dos professores
participantes, com o intuito de refinar as subcategorias de andlise. Os
dados iniciais, neste caso, apontam para a associa¢do da avalia¢do da
aprendizagem a comunica¢do como instrumento comunicativo e da
avaliag¢do para a aprendizagem a comunicagdo como processo de interagcdo
entre alunos e professor.

Abstract. The evaluation and the communication in a mathematics class
constitutes an assumption of the teaching-learning process, understood in
two different ways: communication as a tool for learning and evaluating,
namely through oral and written questioning, and communication as a
support for the interactions between teacher and student, namely through
classroom discussions. The ongoing investigation, presented here, has as its
main goal to understand the issue of the relationship between evaluation
and communication in the mathematics lecture in the 2" cycle of basic
education. The investigation is structured around six steps which include
perception and practices of teachers and implementation of practices
conducive to communication and evaluation for the mathematic learning of
students. Having gathered the perceptions of 2" cycle of basic education
teachers on the articulation between evaluation and communication,
through a semi-structured interview, it is our purpose to in this paper, to
present the data concerning one of the participating teachers to their
perception with the purpose of refining the analytical subcategories. Initial
data, in this case, point to the association of evaluation of learning to
communication as a communicative tool and evaluation to learning to
communication as an interaction process between students and teacher.

Palavras-chave:  avaliagdo,  comunica¢do;,  matematica,  prdticas
profissionais.

Atas do XXVIII SIEM



Da ideia a consecuc¢io do projeto

Dos interesses académicos dos autores, no campo da investigagdo em educacdo
matematica, surgiu a ideia deste projeto de investigagdo, alicer¢ado na avaliagdo e na
comunicacdo no contexto das praticas letivas dos professores de matematica. As
relacdes entre a avaliagdo e a comunicagdo sdo de importincia crucial na aula de
matematica, dado que a comunicagdo pode servir como instrumento de ensino e de
avaliacdo e a concretizagdo da avaliagcdo pode conduzir a criagdo de momentos ricos de
comunicacdo na sala de aula. Pareceu-nos a partida que compreender as relacdes
existentes entre a avaliagdo e a comunicacdo trara contributos a melhoria das praticas
profissionais dos professores e dos futuros professores de matematica e contribuira para

um melhor conhecimento das dinAmicas de sala de aula.

Em qualquer trabalho que se pretenda consistente, estruturado e sequenciado, a etapa
inicial ¢ sem duvida de importancia fulcral para a sua concretizagdo. Neste caso, as
fases de percecdo e de praticas profissionais dos professores constituem o alicerce na
estruturacao da investigagdo empirica que sustentard a criagdo de conhecimentos sobre
as relagdes entre a avaliacdo e a comunicagdo na aula de matematica. Neste artigo,
pretendemos apresentar o projeto de investigacdo em desenvolvimento e responder a
questdo: Quais as perce¢des de um dos professores participantes no estudo sobre as

relacdes entre a avaliagdo e a comunica¢do na aula de matematica?

Avaliacio na aula de matematica

Adotando que avaliar ndo ¢ classificar, centrando-nos na opinido de Fernandes
(2001), consideramos que a avaliagdo é “‘um poderoso processo que deve ajudar
professores e alunos a ensinar e a aprender melhor, respetivamente. Um processo
que, tanto quanto possivel, deve estar fortemente articulado com os processos de

ensino e de aprendizagem” (p. 86).

O processo de avaliagdo deve incluir as componentes do conhecimento, das atitudes e
valores, da forma de agir e pensar, bem como o empenho ¢ a dedica¢do dos alunos face
as tarefas propostas (Rafael, 1998). Para tal, a diversificagao de a¢des de recolha,
analise e registo da informacdo ¢ fundamental (e.g. observagdes, dialogos,
trabalhos escritos, testes, relatdorios e apresentagdes), dado que ‘“avaliar
pressupde a existéncia de recolha de informacdes” (Neves & Ferreira, 2015, p.

23), orais ou escritas, reguladas pelo processo de feedback do professor.
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Para Menino (2004), tradicionalmente, o instrumento de avaliagdo mais utilizado tem
sido o teste escrito com questdes fechadas e realizado em tempo limitado. Para este
autor, este instrumento de avaliagdo ¢ insuficiente para dar ao professor um
conhecimento profundo sobre o pensamento e¢ compreensao dos seus alunos. Dada a
natureza das aprendizagens, nenhum instrumento isolado, por si s6, pode fornecer todas
as informacdes sobre o conjunto das aprendizagens e o desenvolvimento de

competéncias (Abrantes, 2002).

Na sequéncia desta ideia, ¢ conveniente referir que segundo Fernandes (2001)
persistem alguns mal entendidos relativamente & avaliagdo formativa e a sumativa,
assinalando que o importante é que ambas sejam rigorosas, podendo utilizar dados de
natureza quantitativa ou qualitativa, surgindo, neste contexto, a distingdo entre
avaliacdo das aprendizagens e avaliagdo para as aprendizagens. Como refere o
autor,

A avaliacdo formativa esta associada a todo o tipo de tomadas de

decisao e de formas de regulagao e de autorregulagao que influenciam

de forma imediata os processos de ensino e aprendizagem, enquanto a

avaliacdo sumativa proporciona informacgao sintetizada que, no fundo,

se destina a registar e a tornar publico o que parece ter sido aprendido
pelosalunos (Fernandes, 2001, p. 90)

Saliente-se que na avaliagdo formativa ou avaliagdo para as aprendizagens o0s
alunos sao frequentemente chamados a participar, nomeadamente através da
autoavaliagao, os professores distribuem regularmente feedback a todos os alunos
e o seu poder de avaliar ¢ partilhado com outros intervenientes (e.g., outros

professores, pais, alunos).

E, desta forma, evidenciada a fungdo de regulacdo da avaliagdo, sendo esta entendida
por Santos (2002) como um ato intencional que, agindo sobre os mecanismos de
aprendizagem, contribui diretamente para a progressdo ou redireccionamento dessa
aprendizagem, assumindo-se que todo e qualquer ato de regulagdo tem necessariamente
que passar por um papel ativo do sujeito a avaliar, pois “nenhuma intervencao externa

age se nao for percebida, interpretada e assimilada pelo proprio” (Santos, 2002, p. 77).

Em jeito de sintese, Fernandes (2015), afirma que “a avaliagdo para as, e das,
aprendizagens ¢ um processo de natureza eminentemente pedagogica cujo fundamental

proposito € melhorar o que e como se ensina € o que € como se aprende” (p. 13).
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Comunicaciao na aula de matematica

A comunicagdo no processo de ensino e de aprendizagem ¢ estudada em multiplas
perspetivas, como a comunicacao na sala de aula, em qualquer das areas do curriculo, e
em multiplos contextos, como a aprendizagem mediada pela tecnologia. A
comunicag¢do, no contexto da aula de matematica, pode ser reduzida a um instrumento
do processo de ensino e de aprendizagem em que professor desenvolve estratégias de
comunicacdo reguladas pelo processo de feedback (Antao, 2001) ou valorizada como
uma competéncia a ser desenvolvida pelos alunos e pelo professor, através da

valorizacgao do didlogo (Alro & Skovsmose, 2006).

Assumindo uma perspetiva de valorizagdo do aluno, enquanto individuo singular, a
comunicac¢do na aula de matematica ndo se restringe a uma situacdo comunicativa mas
resulta da construcdo do conhecimento matematico, através do estabelecimento de
conexdes entre as concegdes dos alunos e as novas aprendizagens (Guerreiro, Tomas
Ferreira, Menezes & Martinho, 2015). Neste sentido, os autores defendem que “um
ensino com caracteristicas expositivas equaciona a comunicagdo como instrumento de
verbalizacdo e transmissao do conhecimento; por sua vez, o ensino com uma forte
vertente de interacdo social apoia-se na comunicagdo como constru¢do partilhada do

conhecimento matematico” (p. 280).

A comunicagdo na aula de matematica pode resultar num maior controlo do professor,
através de uma comunicacao unidirecional ou contributiva, ou numa centralidade no
pensamento do aluno, através de uma comunicacao reflexiva ou instrutiva (Brendefur &
Frykholm, 2000). Nas comunicac¢des unidirecionais e contributivas, o professor domina
o discurso da aula e o aluno assume o papel de ouvinte ou de contribuinte para o
discurso do professor. Nas comunicagdes reflexivas ou instrutivas, o discurso assume o
papel central na aprendizagem da matematica, em resultado de ser objeto de reflexdo ou

de instru¢do, democraticamente partilhado entre o professor e os alunos.

As formas de comunicagdo oral e escrita perspetivam-se como processos valorativos na
constru¢do do conhecimento matematico. A oralidade decorre da conexdo da linguagem
e do conhecimento do individuo com a linguagem dos outros (Candido, 2001), num
processo de negociagdo de significados matematicos, a escrita ajuda-nos a refletir sobre
a nossa experiéncia matematica, construindo e reconstruindo o sentido das significa¢des
matematicas (Powell & Bairral, 2006) e a leitura ¢ um ato de conhecer, compreender,

transformar e interpretar um texto escrito (Smole & Diniz, 2001).

(98]
w
w
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O questionamento surge como uma fun¢do da comunicagdo na sala de aula,
caracterizado por pedido de informag@o, com ou sem a forma interrogativa (Menezes,
Guerreiro, Martinho & Tomas Ferreira, 2013). Na aula de matematica ocorrem
perguntas de verificagdo ou teste, de focalizacdo e de inquiricdo (Mason, 2000). As
perguntas assumem uma referéncia aos conhecimentos (verificagdo ou teste dos
conhecimentos e focalizagdo nos conhecimentos) ou ao pensamento dos alunos

(focalizagao nas estratégias ou inquiricdo sobre o pensamento dos alunos).

Nesta perspetiva, o questionamento oral ou escrito assume uma natureza avaliativa
caracterizada pela testagem de conhecimentos mas também pela possibilidade de
partilha comunicativa entre intervenientes, o que pressupde a aceitacdo do outro como
sujeito ativo:

Em especial o questionamento, € certamente um processo poderoso para que

o professor ajude o aluno a regular a sua aprendizagem enquanto realiza o

seu trabalho na sala de aula. A interac¢dao professor-aluno, desenvolvida

pelo professor com inten¢dao de contribuir para a aprendizagem do aluno ¢

uma forma de colocar em pratica a avaliagdo formativa (Santos, 2004, p.

159).
Em sintese, a natureza da comunica¢dao na aula de matematica estrutura as interagdes
entre os alunos e entre estes e o professor e condiciona o processo de ensino e de

aprendizagem, assumindo o dominio comunicativo do professor na sala de aula ou, em

contrapartida, sustentando a partilha de conhecimento entre todos os intervenientes.

Design de investigacio e opcdes metodologicas

No estudo mais alargado, em desenvolvimento, assumimos um design de investigagao
interpretativo, com uma componente de colaboragdo entre investigadores e os
professores participantes, com o intuito de interpretar, compreender e explicar
significados, num contexto especifico, tendo por propdsito responder a questdo de
investigacdo: Que relacdes existem entre a avaliagdo e a comunicacdo nas aulas de

matematica no 2.° ciclo do ensino basico?

O objetivo principal desta investigagdo ¢ estudar as relagcdes entre a avaliagdo ¢ a
comunicagdo, num contexto colaborativo, tendo em vista proporcionar significativas
aprendizagens matematicas dos alunos. Os participantes neste estudo, para além dos

investigadores (autores deste artigo), sdo quatro professores do 2.° ciclo do ensino

w
w
g
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basico (dois do distrito de Bragancga e dois do distrito de Faro) que lecionam matematica

neste nivel de ensino.

O design desta investigacao sobre a avaliacdo e a comunicagao, contempla as seguintes
fases: (i) construcao do referencial tedrico, através da revisdo da literatura; (ii) percegao
dos professores, através da realizacdo de entrevista semiestruturada; (iii) praticas
profissionais dos professores, através da observacdo de aulas de matematica de uma
mesma turma; (iv) colaboragdo investigacional, através da realizacdo de trabalho
colaborativo entre os investigadores e os professores do 2.° ciclo do ensino basico (cada
investigador a trabalhar em colaboracdo com dois professores), tendo em vista a
identificacdo de relagdes entre a avaliacdo e a comunicacdo; (V) experimentacio na aula,
através do desenvolvimento de tarefas matematicas que relacionem conscientemente a
avaliacdo e a comunicagao; (vi) reflexdo, através da revisitagdo do referencial teorico e
da indicacdo de praticas de sala de aula em que se verifique a existéncia de relagdes

entre a avaliagdo ¢ a comunicacdo na aula de matematica.

A recolha de dados decorreu da realizagdo duma entrevista semiestruturada aos
professores participantes no estudo, tendo por intento averiguar as percecdes dos
professores do 2.° ciclo do ensino basico sobre a avaliacdo e a comunicagdo no contexto
das suas praticas profissionais na aula de matematica. O guido da entrevista era
constituido por questdes de resposta aberta sobre a avaliagdo e a comunicagdo,
realizadas com o objetivo de recolher informa¢do que permitisse conduzir a
concretizagdo do objetivo primordial da investigagdo — relagdes entre avaliacdo e
comunica¢do na aula de matematica. A titulo de exemplo, apresentam-se as questdes
realizadas nas subcategorias instrumentos de avaliacdo e formas de comunicacdo: Que
instrumentos utiliza para avaliar as aprendizagens matematicas dos alunos? Privilegia
alguns destes instrumentos? Em que contextos/momentos utiliza os referidos
instrumentos de avaliagdo? Como os utiliza? Pode exemplificar? Considera-os uteis ou
utiliza por rotina? Privilegia a comunica¢do oral ou escrita? Pode dar exemplos de
comunicagdo oral e de comunica¢do escrita? Em que momentos favorece a

comunicagdo oral € a comunicagao escrita?

Para a analise dos dados, nesta fase do estudo, atendendo ao referencial tedrico, foram

criadas as categorias e subcategorias expostas no Quadro 1.
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Quadro 1. Categorias e subcategorias criadas
Categorias Subcategorias
Conceito de avaliagdo
Componentes integrantes da avaliagao
Avaliacido Instrumentos de avaliagdo dos alunos
Fungoes da avaliagdo no processo de ensino e de
aprendizagem dos alunos
Conceito de comunica¢do na aula de matematica
Caracteristicas da comunicagdo na aula de matematica
Comunicagio Formas de comunicacdo na aula de matematica
Func¢des da comunicagdo no processo de ensino e de
aprendizagem dos alunos

As categorias e subcategorias delineadas foram criadas tendo por base o enquadramento
tedrico de referéncia, com a clara intencao de, a partir delas, fazer emergir as relagdes
entre a avaliagdo e a comunicagdo tendo por base as percecdes e as praticas

profissionais dos professores.

Esta comunicacao centra-se na analise das percepcdes da professora Violeta. A escolha
desta professora como pivd desta primeira apresentacdo do trabalho deveu-se,
sobretudo, a constata¢dao dos autores da profundidade da reflexdo efetuada pela mesma
sobre os conceitos em apreco, tornando-se desta forma uma mais-valia para o aprimorar

das subcategorias.

Contributo das percecdes dos professores no projeto de investigacio
Neste ponto pretendemos dar conta dos resultados obtidos, num dos casos em estudo —
Violeta. A professora tem vinte e seis anos de servigo docente, essencialmente no 2.°

ciclo do ensino basico.

Percecoes sobre avaliacdo na aula de matematica

No caso em consideragao, foi possivel verificar que a avaliacao na aula ¢ entendidas nas
vertentes da avaliagdo das e para as aprendizagens, sendo claro que Violeta, em
consonancia com Fernandes (2015), realca a natureza interativa da avaliagdo no que
concerne as aprendizagens dos alunos e do proprio professor, ou seja, ser realizada com

o propdsito de melhorar o que e como se ensina e o que se aprende.

Conceito de avaliacdo. Assumindo uma avaliagdo para a aprendizagem, Violeta

perspetiva a avaliagdo inseparavel das praticas de ensino e de aprendizagem:
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Um processo sistematico, constante, ndo tem momentos, (...) Quando estou
a acompanha-los, estou a escutd-los e estou a mediar o que eles estdo a
fazer, estou ali a fazer uma avaliacdo (...) e eles proprios estdo a perceber,
estdo a entender, também estao a fazer uma avaliacao.

Violeta perspetiva a avaliagdio como um processo regulador, apelando as suas
caracteristicas de acompanhamento, partilha e media¢do, com o intuito de monitorizar o

decurso do processo de ensino e de aprendizagem e, consequentemente, de o melhorar:

Avaliar ¢ algo muito complexo... Avaliar € acompanhar um processo que
esta a decorrer. Acompanhar ... e para qué? Para regular (...). E um
processo partilhado. Para mim avaliar s6 tem sentido se for partilhado. (...)
E mais o mediar, ver como é que as coisas estdo correndo para melhorar,
sempre para melhorar e nio para penalizar. (...) E a minha conce¢do muito
pouco formal do que ¢ avaliar.

Componentes integrantes da avaliacdo. A professora defende que os alunos ¢ que se
deviam propor para ser avaliados — “Eu até sou a favor de que eles ¢ que devem
escolher quando ¢ que devem ser avaliados”, dado que tem ritmos diferentes — “ndo tém

de ser todos avaliados na mesma altura”.

Violeta salienta a natureza do trabalho desenvolvido na sala de aula — “eles [os alunos]
dizem: «professora, ¢ a Unica professora que faz trabalho de grupo na sala de aula»” —
que influencia o conhecimento avaliativo que tem dos alunos, principalmente no campo

das atitudes e das relacdes entre os alunos.

Instrumentos de avaliacido dos alunos. Os instrumentos mais tradicionais de
avaliagdo, como os testes escritos, assumem um papel central na avaliagdo dos alunos:
“Os testes valem noventa porcento, ¢ terrivel”. Neste sentido, Violeta questiona as
praticas usuais de avaliacdo — “Como € que eu estou a avaliar os meus alunos por um
teste?” — com aquilo em que acredita — “Agora vamos comunicar, vamos ver o que ¢
que descobriram e tudo isso, interagir e depois teste (ironiza)”. Numa vertente mais
formal da avaliagdo, Violeta diz incluir nos testes diferentes tipos de perguntas:

No teste, faco todo o tipo de pergunta, faco aquela pergunta de escolha

multipla, a pergunta em que ndo tem de justificar, ndo ¢? Ha a pergunta em

que eles tém de explicar como pensaram, hd a pergunta mais aberta, a

pergunta mais fechada, hd uma pergunta de resposta curta, fago todo o tipo
de perguntas.

Assim, Violeta refere recorrer a testes e a outros trabalhos escritos ¢ orais e aos
relatorios como instrumentos principais de avaliacdo, acompanhados pela auto e

heteroavaliagdo dos alunos através do registo das suas atitudes em listas de verificacao.
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Contudo, a professora considera que o niimero de alunos da turma [vinte e oito] ¢
limitador na diversificacdo dos instrumentos de avaliacdo — “Nao estou habituada a
trabalhar com turmas tao grandes”. Os alunos desenvolvem autonomamente, ao longo
do periodo escolar, diferentes tipos de projetos, como por exemplo pequenas filmagens
com o telemdvel ou construgdo de textos poéticos sobre temdticas da matematica, que

também contribuem para a avaliagdo.

Violeta particulariza que nao recorre aos trabalhos de casa para efeitos de avaliagao —
“Nao utilizo os trabalhos de casa para a avaliagao porque acho isso uma injusti¢a (...)
embora na grelha Excel [critérios de avaliagdo do agrupamento de escolas] esteja 147 —
em funcdo da especificidade dos alunos que, em geral, recorrem a explicagdes apos as

atividades letivas.

A professora desvaloriza, numa perspetiva avaliativa, o discurso oral, em parte devido a
auséncia de registo, realcando no entanto que, por vezes, “pode ficar um registo na [sua]

cabega da avaliagdo matematica” dos desempenhos matematicos dos alunos.

Funcdes da avaliacdo no processo de ensino e de aprendizagem dos alunos. Violeta
critica fortemente o papel dado a avaliagdo dos alunos pelo sistema escolar — “A
avaliagdo ¢ ali o castigador: «Agora ¢ a avaliacdo, o dia da comparéncia»” —,
especialmente em relagdo as provas nacionais que condicionam fortemente a atitude dos
professores — “Quem tem exame esta aflito, ¢ uma estupidez, ¢ aquela pressdo, tenho

que dar aquilo tudo” — mesmo ao nivel do 2.° ciclo do ensino basico.

Esta pressao esta relacionada com as avaliagdes que fazem aos agrupamentos de escolas
— “As avaliagdes que fazem as escolas, estes rankings estiipidos, porque as escolas t€ém
as provas de aferi¢do ... O ministro pode dizer: «Para aferir». Nao, ndo ¢ verdade
porque as escolas pressionam os professores, os professores sentem-se pressionados,

pressionam os alunos”.

A avaliagdo dos alunos constitui um recurso para a aprendizagem profissional do
professor — “tento melhorar as minhas praticas” —, particularmente quando os alunos
apresentam dificuldades — “Quando eles erram uma pergunta e nds vamos explorar
porque ¢ que houve ali o erro, eu muitas vezes percebo o que ¢ que eu tenho de mudar
como professora para que isso ndao aconteca”. A identificagdo dos erros pode originar
uma mudanca na lecionagdao de um dado tema ou conteudo matematico — “um tema que

tenho de trabalhar de maneira diferente” — ou a reformulacdo do instrumento de

Atas do XXVIII SIEM 338



avaliacdo — “o tipo de pergunta que eu tenho de alterar” —, com a ajuda dos alunos —
“Como ¢ que [a pergunta] devia ter sido feita? E eles dizem-me, muitas vezes eles

ajudam-me”.

Em sintese, Violeta confronta-se com uma dicotomia entre uma avaliagdo reguladora e
promotora das aprendizagens, em que acredita, € uma avaliagdo formal, baseada em
testes, imposta pelo sistema escolar. Salienta o papel da avaliagdo dos alunos na
reestruturacao das suas praticas profissionais, particularmente na lecionagdo dos temas

matematicos e na reformulagdo dos proprios instrumentos de avaliagao.

Percecoes sobre comunicacdo na aula de matematica
Neste caso em analise, a comunicacdo assume, conforme defendido por Guerreiro,
Tomas Ferreira, Menezes e Martinho (2015), o papel de instrumento comunicativo € o

de processo de interagdo entre os alunos e entre estes € o professor.

Conceito de comunicacio na aula de matematica. Violeta assume a comunicagao
como uma agao constante nas aulas — “A comunicagdo ¢ normal, fluida e existe sempre”
—, apesar de poder ser caracterizada de distintos modos — “Eu acho que ¢ constante,
pode ¢ haver momentos de diferentes tipos de comunicagdo, uma parte de discussao,
uma parte mais interativa”. Neste sentido, a professora diferencia a comunicagdo
enquanto instrumento comunicativo (a oralidade, a escrita) e enquanto processo de
interagdo entre os sujeitos (a discussdo, o debate), assumindo a existéncia de perspetivas

comunicativas distintas na aula de matematica.

Caracteristicas da comunicacio na aula de matematica. A professora critica a
comunicac¢do unidirecional entre os alunos em que existe uma liderangca marcadamente
assumida pelos alunos com mais conhecimentos — “[Os alunos] sdo muito influenciados
por aquele que sabe mais” — e pouco recetivos a ouvir os restantes alunos — “O que tem
mais conhecimento ndao quer ouvir o outro que tem menos conhecimento”. Tenta
contrariar esta pratica de imposi¢do comunicativa estimulando a escuta ativa entre todos

os alunos — “Escutar e nessa escuta questionar”.

Para a professora, a escuta ¢ o ponto fulcral da comunica¢do — “Uma comunicagao sé €
efetiva quando ha uma escuta” — associada a partilha de ideias entre os alunos — “H4 um
que vai partilhar, comunicar as suas ideias, vai partilhar as suas ideias e o outro tem que
escutar com entendimento e gerando algum produto” — e entre estes e o professor —

“Escuto muito os alunos, dou-lhe muito a voz”.
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Formas de comunica¢io na aula de matematica. Violeta assume a importancia da
escrita matematica nas suas aulas — “os miudos precisam muito de concretizar a parte
escrita” —, entendida de modo amplo, como qualquer forma de registo. Nesta escrita
matematica a professora integra todo o tipo de registos iconicos, graficos e tabelares,
seja por iniciativa da docente — “eu tenho sempre a necessidade de um registo” — ou por
acdo dos alunos — “eles t€ém que registar, pode ser através duma imagem, duma tabela,
através de um grafico, através de um desenho, através dum esquema, de umas setas”. Os
registos graficos, esquematicos e tabelares apoiam as explica¢des dos alunos — “explicar
como resolveram, como pensaram” — no decorrer das apresentacdes das suas atividades

matematicas.

Funcdes da comunicacio no processo de ensino e de aprendizagem dos alunos.
Violeta assume-se como uma professora construtivista — “eu tento ser construtivista

2
que eles construam o seu conhecimento” —, tentando que as suas interagdes como 0s
alunos tenham uma natureza de questionamento desafiante — “tento fazer uma pergunta
provocatoria” —, de modo a contribuir para a autonomia destes na construcao do
conhecimento — “eu ndo os oriente muito, eu quero que eles pensem por si proprios,

pela sua cabega”.

A professora critica a perspetiva que os alunos trazem a propoésito da natureza das
respostas — respostas curtas e imediatas — ao questionamento do professor — “porque
muitas vezes os miudos estdo a espera e querem dar a resposta que o professor quer
ouvir”. Para contrariar este tipo de interacdes com os alunos, a professora tenta fazer
perguntas mais abertas — “tento mais fazer uma pergunta mais aberta” —, de modo a
levar os alunos a argumentar e a defenderem as suas ideias matemadticas — “tentam
argumentar, tentam explicar (...) de argumentar, de defender o seu proprio

pensamento”.

Violeta associa a verbalizacdo pelos alunos das atividades desenvolvidas a um processo
de regulacdo das suas proprias aprendizagens — “quando eles [os alunos] estdo a
comunicar, eles estdo a0 mesmo tempo a regular as suas aprendizagens (...) estdo a
avaliar aquilo que fizeram”. Este interacdo comunicativa e avaliativa ¢ extensivel aos
restantes alunos — “tanto eles como os seus colegas” —, atendendo ao principio da escuta

ativa defendida pela professora.
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Em sintese, Violeta assume a permanente presenca da comunicacdo nas aulas de
matematica, defende a “escuta ativa e generativa” como nucleo central de uma
comunicacdo eficaz e recorre (a professora e os alunos) aos registos escritos, iconicos,
graficos e tabelares para apoiar a oralidade e a argumentagdao. A professora tenta
questionar os alunos de forma “provocatéria” como modo destes argumentarem,

defenderem as suas ideias matematicas e construirem o seu proprio conhecimento.

Primeiras apreciacoes
A opcao de natureza metodologica, de iniciar o estudo empirico com base nas percegdes
dos professores, parece ser facilitador da andlise posterior das praticas de avaliacdo e

comunicac¢do na aula de matematica.

Dos resultados obtidos sobressai a ideia que Violeta considera que a avaliagdo e a
comunicacdo sdo indissocidveis atendendo ao papel regulador da avaliacao e ao papel
promotor da comunicagdo em relacdo as aprendizagens. Tenta diversificar a avaliagdo
através de distintos tipos de perguntas, especialmente nos registos escritos. Promove as
interacdes entre os alunos como forma de promover as aprendizagens matematicas € o
conhecimento dos alunos na dimensao relacional. O questionamento surge com alguma
centralidade na articulacdo entre a avaliagdo e a comunicacdo, com referéncia ao registo

escrito, como no caso dos testes de avaliagao.

A comunicacdo na aula de matematica apresenta-se ao servigco da avaliagdo das
aprendizagens dos alunos: o questionamento, os registos escritos, as discussdes em aula
conjugam uma intenc¢ao avaliativa com uma inten¢do comunicativa. Contudo, a mesma
intengdo de avaliagdo, no sentido global, decorre de praticas de comunicacdo distintas
que, no caso analisado, sdo repetidamente salientadas como promotoras de distintos

significados sobre o processo de ensino e de aprendizagem.

Nesta perspetiva, as praticas letivas na aula de matematica, ao servigco da avaliacao e da
comunicacao, assumem um foco na gestdo e no clima de sala de aula (desenvolvimento
das tarefas propostas, estrutura da aula, organizagao do trabalho dos alunos, ...). Assim,
o confronto entre as percecdes e as praticas do professor desencadeard uma necessaria
reflexdo sobre a relagdo triangular entre ensino e aprendizagem, avaliacdo e

comunicacao.
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