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RESUMEN

Esta comunicacién describe una experiencia que se estd llevado a cabo en la
asignatura “Direccién de Recursos Humanos” del “Grado en Marketing e Investigacién
de Mercados”, consistente en la aplicacién del método scrum, fundamentado en las
metodologiasdgiles. Este método flexible, basadoen iteracionesy revisiones continuas,
persigue que, tras una planificacién inicial (sprint cero), en la que el profesor (product
owner): (1) explicalos principios basicosdel scrum; (2) forma los equipos (scrumteam);
(3) establece las funciones del representante de cada equipo (scrum master); y (4) fija
las descripciones genéricas de los proyectos en un documento (backlog); seguiran una
serie de sprints en los que los equipos realizardn entregas parciales de sus proyectos,
presentando su proyecto definitivo durante el sprint final. Ademas de la metodologia
seguida, el trabajo detalla los criterios de evaluacién y los resultados obtenidos hasta
el momento, junto con las reflexiones derivadas de su implementacién, centradas
basicamente en sus principales fortalezas y debilidades.
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ABSTRACT

This paper presents an experience that is being carried out in the course “Human
Resource Management” from “Graduatein Marketing and Market Research”, consisting
of the application of the scrum method, based on agile methodologies. This flexible
method, focused on continuous iterations and revisions, pursues that, after an initial
planning (sprint zero), in which the teacher (product owner): (1) explains the basics of
the scrum; (2) forms teams (scrum team); (3) provides the functions of a representative
of each team (scrum master); ahd (4) sets the generic descriptions of the projects
in a document (backlog); will ‘continue a series of sprints in which the teams will
offer partial deliveries of their projects, presenting their final project during the last
sprint. In addition to the methodology followed, the paper describes the evaluation
criteria and the results obtained so far, along with the reflections derived from its
implementation, focusing basically on their core strengths and weaknesses.

KEYWORDS: Agile methodologies, scrum method, human resource management.

51

DOCENCIA: METODOLOGIA E EXPERIENCIAS DOCENTES |




