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Duolingo e suas potencialidades na aprendizagem da
lingua inglesa

Duolingo and its potentialities in English language

learning

Andréa Ferreira', Maria Raquel Patricio "2

'Instituto Politécnico de Braganca, Portugal, ?Centro de Investigagdo em
Educacgao Basica (CIEB), Instituto Politécnico de Braganga, Portugal
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Resumo

O mobile learning ou m-learning € um tipo de aprendizagem que utiliza
qualquer dispositivo mével com conectividade sem fios como ferramenta para
0 ensino e aprendizagem, tendo como principais caracteristicas a mobilidade,
a conectividade, a multifuncionalidade, a personalizagéo e a acessibilidade.
Com a evolugao dos dispositivos méveis e o desenvolvimento de aplicagdes
assiste-se, cada vez mais, a utilizagdo do m-learning como uma ferramenta
de mediagao tecnolégica para o ensino e aprendizagem favorecendo o
desempenho escolar, pois rompe as barreiras dos muros das escolas,
quebrando fronteiras geograficas e temporais, proporcionando maior contato
com o conteudo de forma sincrona e assincrona, contribuindo para uma
educagao inovadora, dindmica, motivadora e significativa. Deste modo, ele
se torna um recurso possivel na educacao, para além de trazer beneficios e
contribuir ndo s6 para a retencdo de conteudos, mas também para o
desenvolvimento de habilidades de seus usuarios, levando os alunos a uma
aprendizagem mais ativa. As aplicagdes para dispositivos modveis tém
registado um crescimento exponencial, de que sdo exemplo as aplicagbes
para aprendizagem de idiomas, como a aplicacdo Duolingo. Esta possui
diversos recursos para que o usuario aprenda e adquira novas habilidades
de comunicagdo, além de usar estratégias de gamificagdo estimulando o
aprendiz e tornando o processo de aprendizagem mais prazeroso. A
aplicacédo pode se tornar uma tendéncia no ambito educacional, pois seus
recursos alinhados a uma teoria linguistica formam um suporte pedagoégico
interessante, auxiliando o aluno na apropriagao do idioma, na consolidagao
do vocabulario, no contato diario com a lingua inglesa, treino da pronuncia,
desenvolvimento da acuidade auditiva e assimilagao do conteudo estudado,
com exercicios diversos e recursos variados, como videos, musicas, leituras
e situacdes praticas do cotidiano. E neste enquadramento que se apresenta
um estudo qualitativo de utilizagdo da aplicagdo Duolingo na aprendizagem
da lingua inglesa na Educacao de Jovens e Adultos numa escola publica em
Brasilia, no Brasil. Sera aplicado um inquérito por questionario aos alunos e
outro aos seus respetivos professores que utilizam a aplicagéo Duolingo no
contexto sala de aula para complementar o ensino da lingua inglesa. Este
instrumento visa conhecer a opinido dos alunos e professores quanto a
satisfagdo, frequéncia, aspetos positivos e/ou negativos e se seu uso
contribuiu para a aprendizagem e/ou aquisi¢gdo da lingua inglesa, bem como
se trouxe dinamismo, incentivo ou resisténcia a aprendizagem. Apds a
analise da aplicagéo e a interpretagéo cuidadosa dos dados, acreditamos
saber dar resposta as questdes de investigacéo seguintes: E possivel usar o
m-learning e a aplicagdo Duolingo como uma ferramenta pedagdgica no

( ]
[ 2}

ieTIC2023: Livro de Resumos ISBN: 978-972-745-313-9




IX Conferencia Ibérica de Innovacidon en Educacion con TIC

contexto sala de aula para a aprendizagem/aquisigéo da lingua inglesa? As
potencialidades da aplicacdo contribuem realmente para o desenvolvimento
de competéncias linguisticas dos alunos e para que eles aprendam mais e
melhor?

Palavras-Chave: aprendizagem, Duolingo, lingua inglesa, m-learning,
tecnologias méveis.

Abstract

Mobile learning or m-learning is a type of learning that uses any mobile device
with wireless connectivity as a tool for teaching and learning, having as main
characteristics mobility, connectivity, multifunctionality, personalization and
accessibility. With the evolution of mobile devices and the development of
applications, we are witnessing, more and more, the use of m-learning as a
technological mediation tool for teaching and learning, favoring school
performance, as it breaks the barriers of the school walls, breaking geographic
and time boundaries, providing greater contact with content synchronously
and asynchronously, contributing to an innovative, dynamic, motivating, and
significant education. In this way, it becomes a possible resource in education,
besides bringing benefits and contributing not only to the retention of content,
but also to the development of skills of its users, leading students to a more
active learning. Applications for mobile devices have seen exponential growth,
an example of which are applications for language learning, such as the
Duolingo application. This has several features for the user to learn and
acquire new communication skills, besides using gamification strategies
stimulating the learner and making the learning process more enjoyable. The
application may become a trend in the educational field, for its resources
aligned with a linguistic theory form an interesting pedagogical support,
helping the student in the appropriation of the language, in the consolidation
of vocabulary, in daily contact with the English language, pronunciation
training, development of listening acuity and assimilation of the content
studied, with several exercises and varied resources, such as videos, songs,
readings and practical situations of everyday life. It is within this framework,
that a qualitative study of the use of the Duolingo application in English
language learning in Youth and Adult Education in a public school in Brasilia,
Brazil, is presented. A questionnaire survey will be applied to students and
another to their respective teachers who use the Duolingo application in the
classroom context to complement the teaching of the English language. This
instrument aims to know the students' and teachers' opinions about
satisfaction, frequency, positive and/or negative aspects and whether its use
contributed to the learning and/or acquisition of the English language, as well
as whether it brought dynamism, incentive, or resistance to learning. After
analyzing the application and carefully interpreting the data, we believe to be
able to answer the following research questions: Is it possible to use m-
learning and the Duolingo application as a pedagogical tool in the classroom
context for English language learning/acquisition? Do the potentialities of the
application really contribute to a better development of students' linguistic
competences and to increase their learning?

Keywords: [learning, Duolingo, English language, m-learning, mobile
technologies.
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