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Painel de recolha de opinião dos participantes  sobre o conceito de Turismo Sustentável.
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AComissão Organizadora agradece ao Senhor Secretário de Estado da Ciên-
cia, Tecnologia e Ensino Superior, João Sobrinho Teixeira, e à Senhora 
Secretária de Estado do Turismo, Ana Mendes Godinho, pela presença e 

participação, que muito honrou a iniciativa; à Organização Mundial do Turismo 
pelo apoio na divulgação e pela sua representação através de Omar Valdez, Diretor 
Executivo da Academia da Organização Mundial de Turismo; à Associação Turismo 
de Lisboa, pelo reconhecimento e o apoio financeiro atribuído a esta iniciativa; ao 
Turismo de Portugal pelo apoio na divulgação do evento e pela participação institu-
cional na Mesa Redonda. Agradece também às seis instituições que a representam, 
nomeadamente o Museu Nacional de História Natural e da Ciência, o Instituto de 
Geografia e Ordenamento do Território, ambos da Universidade de Lisboa, a Rede 
de Instituições Públicas do Ensino Superior Politécnico com cursos de Turismo, o 
Conselho Coordenador dos Institutos Superiores Politécnicos, a Comissão Nacio-
nal da UNESCO e a Academia das Ciências de Lisboa, pela infraestrutura de su-
porte disponibilizada, pela fundamental facilitação de meios e pelo destacamento 
dos recursos humanos essenciais à boa concretização deste congresso; a todos os 
elementos da Comissão Científica pela disponibilidade e dedicação na revisão dos 
trabalhos submetidos; aos seus ilustres oradores convidados, palestrantes e a todos 
os participantes que contribuíram para a excelência do seu programa; Por fim, a 
Comissão gostaria de endereçar um agradecimento especial à sua equipa nuclear 
pelo empenho e resiliência na concretização deste congresso e deixar uma palavra 
de gratidão a todos os voluntários que contribuíram significativamente para o seu 
sucesso. 
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2. EQUIPA

COMISSÃO ORGANIZADORA

•	 José Pedro Sousa Dias, Museu Nacional de História Natural e da Ciência da 
Universidade de Lisboa (MUHNAC-ULisboa)

•	 António José Monteiro, MUHNAC-ULisboa 
•	 Pedro Dominguinhos, Conselho Coordenador dos Institutos Superiores Politéc-

nicos (CCISP)
•	 José Nunes Pereira, CCISP
•	 Gonçalo Justino, CCISP
•	 Sancho Silva, Rede de Instituições Públicas do Ensino Superior Politécnico 

com cursos de Turismo (RIPTUR)
•	 Teresa Costa, RIPTUR
•	 Elizabeth Silva, Comissão Nacional da UNESCO (CNU)
•	 Clara Cabral, CNU
•	 José Manuel Simões, Instituto de Geografia e Ordenamento do Território da 

Universidade de Lisboa (IGOT-ULisboa)
•	 Eduardo Brito Henriques, IGOT-ULisboa
•	 Maria Salomé Pais, Academia das Ciências de Lisboa (ACL)
•	 Sérgio Lourenço, ACL
 
COMISSÃO CIENTÍFICA

•	 Adriano Costa, Instituto Politécnico da Guarda (IPGuarda)
•	 Aida Carvalho, Instituto Politécnico de Bragança (IPBragança)
•	 Ana Paula Figueira, Instituto Politécnico de Beja (IPBeja)
•	 Andreia Moura, Instituto Politécnico de Coimbra (IPCoimbra)
•	 António Almeida, Universidade da Madeira (UMa)
•	 António Gouveia, Diretor do Jardim Botânico da Universidade de Coimbra 

(JBUC) /PRISC
•	 António Machuco Rosa, Faculdade de Letras da Universidade do Porto (FLUP)
•	 Bruno Sousa, Instituto Politécnico do Cávado e do Ave (IPCA)
•	 Carla Almeida, Universidade do Algarve (UAlg)
•	 Carlos Cardoso Ferreira, IGOT-ULisboa
•	 Cláudia Henriques, UAlg
•	 Cristina Barroco, Instituto Politécnico de Viseu (IPViseu)
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•	 Susana Lima, IPCoimbra
•	 Teresa Bento, IPSantarém
•	 Teresa Costa, RIPTUR
•	 Teresa Girão, JBUC/PRISC
•	 Victor Figueira, IPBeja
 
SECRETARIADO

•	 António José Monteiro, MUHNAC-ULisboa
•	 Teresa Costa, RIPTUR
 
COMUNICAÇÃO E IMAGEM

•	 Lúcia Vinheiras Alves, MUHNAC-ULisboa
•	 Tiago Ribeiro, MUHNAC-ULisboa
 
VOLUNTÁRIOS

•	 Catarina Costa
•	 Graciete Dias
•	 Isabel Sakandumbu
•	 Jessâmine Salvini
•	 Joana Firmino 
•	 Joana Marques
•	 João Plácido
•	 Márcia Flávia dos Santos
•	 Margarida Dias
•	 Mónica Gaboleiro
•	 Patrícia Carina Alves

•	 Dália Liberato, Instituto Politécnico do Porto (IPPorto)
•	 Eduardo Brito Henriques, IGOT-ULisboa
•	 Elisabete Rodrigues, Instituto Politécnico de Portalegre (IPPortalegre)
•	 Emanuel Castro, Coordenador Executivo do Aspirante Geoparque Estrela
•	 Eugénia Devile, IPCoimbra
•	 Eunice Lopes, Instituto Politécnico de Tomar (IPTomar)
•	 Fernanda Cravidão, Representante da Cátedra UNESCO e da Rede UNESCO UNIT-

WIN Cultura, Turismo e Desenvolvimento na Universidade de Coimbra (UC)
•	 Francisco Silva, Escola Superior de Hotelaria e Turismo do Estoril (ESHTE)
•	 George Ramos, Instituto Politécnico de Castelo Branco (IPCB)
•	 Gonçalo Poeta Fernandes, Instituto Politécnico da Guarda (IPGuarda)
•	 Gorete Dinis, IPPortalegre
•	 Graça Joaquim, ESHTE
•	 Helena Freitas, coordenadora da Cátedra UNESCO “Biodiversidade e Desenvol-

vimento Sustentável”, UC
•	 Helena Teixeira, IPViseu
•	 João Paulo Jorge, Instituto Politécnico de Leiria (IPLeiria)
•	 João Paulo Martins, Faculdade de Arquitetura da Universidade de Lisboa (FA-

-ULisboa)
•	 Joaquim Antunes, IPViseu
•	 Jorge Umbelino, ESHTE
•	 José Aguiar, FA-ULisboa
•	 José Luís Braga, IPTomar
•	 José Manuel Simões, IGOT-ULisboa
•	 José Pedro Sousa Dias, Diretor do MUHNAC-ULisboa/PRISC
•	 José Rodrigues, IPCB
•	 Luís Mota Figueira, IPTomar
•	 Luís Mota, UMa
•	 Manuel António Brites Salgado, IPGuarda
•	 Maria João Carneiro, Universidade de Aveiro (UA)
•	 Maria João Fonseca, CIBIO-InBIO, Universidade do Porto/PRISC
•	 Marta Lourenço, Vice-diretora do MUHNAC-ULisboa/PRISC
•	 Nelson Pinheiro Gomes, Faculdade de Letras da Universidade de Lisboa 
•	 Nuno Almeida, IPLeiria
•	 Paula Martins, UAlg
•	 Paulo Rosa, Instituto Politécnico de Santarém (IPSantarém)
•	 Pedro Casaleiro, Museu da Ciência da Universidade de Coimbra (MCUC)/PRISC
•	 Pedro Liberato, IPPorto
•	 Ricardo Correia, IPBragança
•	 Rita Baleiro, UAlg
•	 Rossana Santos, UMa
•	 Sérgio Araújo, IPLeiria
•	 Sérgio Leandro, Sub-Diretor da Escola Superior de Turismo e Tecnologia do 

Mar / Reserva da Biosfera das Berlengas
•	 Sérgio Vicente, Faculdade de Belas Artes da Universidade de Lisboa (FBA- 

ULisboa)
•	 Silvia Quinteiro, UAlg
•	 Sofia Viana, IPLeiria
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3. PROGRAMA

26 DE NOVEMBRO

08h30 | Receção

SALÃO NOBRE

Sessão de Abertura
09h00 | Pedro Dominguinhos, Presidente do CCISP

Elizabeth Silva, Responsável pelo Setor das Ciências  
da Comissão Nacional da UNESCO
Carlos Salema, Vice-Presidente da Academia das Ciências de Lisboa
José Pedro Sousa Dias, Diretor do MUHNAC-ULisboa

Sessão Plenária
Moderação: Sancho Silva, RIPTUR
09h45 | �Turismo Sustentável | Omar Valdez, Organização Mundial de Turismo
10h15 | �Turismo, Território e Desenvolvimento | José Manuel Simões, IGOT-ULisboa

10h45 | Pausa para Café 

11h15 | Património, Cultura e Turismo | Luís Raposo, Presidente do ICOM Europa
11h45 | Criatividade, Tecnologia e Turismo | Cristina Farinha, Indústrias Criativas
12H15 | �Natureza, Ciência e Turismo | Artur Sá, Coordenador da Cátedra 

UNESCO “Geoparques, Desenvolvimento Regional Sustentado e Estilos  
de Vida Saudáveis”

13h00 | Almoço livre 

Território, Sustentabilidade e Qualidade de Vida/Turismo Religioso
Moderação: Adriano Costa, CiTUR
14h30 | �Os geoparques mundiais da UNESCO e a igualdade de género: estudo de 

caso do Aspiring Geopark Estrela | Gisela Firmino, Associação Geopark 
Estrela
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13h00 | Almoço livre 

Desenvolvimento Local/Turismo de Natureza
Moderação: Judite Alves, MUHNAC-ULisboa
14h30 | �Turismo na comunidade intermunicipal da região de Coimbra – potencial 

para a ecoclusterização | Elisabete Sampaio, FLUC			 
14h45 | �Contributos para um plano estratégico para o turismo do município de 

Castro Daire | Sandra Almeida, Município de Castro Daire		
15h00 | �Turismo, Ciência e comunidade local: para uma solução sustentável | 

Maria Vicente, Plataforma de Ciência Aberta
15h15 | �Mapa do trail running em Portugal | Ricardo Nogueira Mendes, 

Departamento de Geografia e Planeamento Regional/CICS.NOVA-FCSH
15h30 | �Lições retiradas de 8 anos de monitorização de BTT na Arrábida | Ricardo 

Mendes, CICS.NOVA-FCSH
15h45 | cancelada

Mesa Redonda “Conhecimento e Turismo”
Moderação: Teresa Costa, RIPTUR
16h30 | �Jorge Umbelino, CiTUR 

Ana Paula Pais, Coordenação da Área de Formação do Turismo de 
Portugal 
Rui Sanches, Vice-Presidente da AHRESP 
Clara Cabral, responsável pelo Setor da Cultura da Comissão Nacional da 
UNESCO 
Elizabeth Silva, responsável pelo Setor das Ciências da Comissão 
Nacional da UNESCO 
António Gouveia, Diretor do JBUC

Sessão de Encerramento
18h30 | �Ana Mendes Godinho, Secretária de Estado do Turismo 

Sancho Silva, Coordenador da Comissão Executiva da RIPTUR 
José Pedro Sousa Dias, Diretor do MUHNAC-ULisboa

SALA MAYNENSE

Estudo de Públicos/Educação, Divulgação e Interpretação do Património
Moderação:  Raquel Barata, MUHNAC-ULisboa
09h30 | �Diferenciação e fidelização dos clientes: uma abordagem à cultura no 

norte de Portugal | Armandina Silva, IPCA
09h45 | �Caracterizar utilizadores recreativos através de informação geográfica 

voluntária | Teresa Santos, CICS.NOVA-FCSH	
10h00 | �Marketing de influência e influenciadores digitais: aplicação do conceito 

pelas DMO em Portugal | Tânia Barreiro, UA
10h15 | �Passadiços do Paiva: motivação, experiência, satisfação e canais de 

distribuição dos visitantes internacionais | Dália Liberato, ESHT-IPPorto/
CiTUR

19h00 | �Visita Guiada ao Museu Nacional de História Natural e da Ciência da 
Universidade de Lisboa 

20h30 | �Jantar social com a participação de João Sobrinho Teixeira, Secretário de 
Estado da Ciência, Tecnologia e Ensino Superior 

27 DE NOVEMBRO

SALÃO NOBRE

Áreas Protegidas/Rotas Culturais/Desenvolvimento local
Moderação: Cristina Luís, MUHNAC-ULisboa/CIUHCT-Ciências-ULisboa/CIES-
ISCTE-IUL
09h30 | �Visiting the UNESCO world heritage site of Laurisilva in Madeira:  

how many people can we see?| Luís Mota, Tourism Project-UMa
09h45 | �Monitorização e sensibilização da visitação em áreas protegidas:  

o caso da reserva natural da Berlenga | Carlos Pereira da Silva,  
CICS.NOVA-FCSH

10h00 | �Acessibilidade em áreas protegidas: estudo de caso sobre o parque 
nacional da Peneda-Gerês | Catarina Campos Gomes, ESHT-IPPorto	

10h15 | �Turismo e fruição da natureza aplicados à gestão de áreas naturais 
periurbanas: reflexos socioculturais das dinâmicas de visitação |  
Tiago Lopes, ESHTE				  

10h30 | �Rotas culturais do Conselho da Europa como instrumentos para  
o desenvolvimento turístico sustentável: o caso dos caminhos  
de Santiago, na região do Alto Minho, Portugal | Goretti Silva,  
IPViana do Castelo			 

10h45 | �Proposta de desenvolvimento de uma rota da misericórdia em  
Trás-os-Montes e Alto Douro | Aida Carvalho, ESAcT-IPBragança/
CiTUR	

11h00 | Pausa para café

11h30 | �A rota do mármore AE como turismo sustentável. Cultura,  
indústria e natureza | Armando Quintas, CECHAP/CIDEHUS-UÉvora 

11h45 | �Circuitos Ciência Viva – uma parceria de turismo sustentável |  
Francisco Motta Veiga, Ciência Viva 

12h00 | �Avaliação das rotas turísticas culturais e de património – estudo de caso: 
Portugal Continental | Carlos Vilela da Mota | ISCTE-IUL	

12h15 | �Oportunidades e desafios do turismo de interior para o desenvolvimento 
local do concelho da Sertã | Margarete Casquinha, ESEC-IPCoimbra

12h30 | �A autenticidade na valorização da experiência turística num destino  
de média dimensão: o caso da festa da Senhora d’Agonia  
em Viana do Castelo | Dália Liberato, ESHT-IPPorto/CiTUR

12h45 | �Cultura de inovação e sustentabilidade - uma arte no Alentejo | Paula 
Varanda, Middlesex Univerisity	
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ASanta Casa da Misericórdia é uma instituição de cariz nacional, fundada 
pela Rainha D. Leonor com presença na região de Trás-os-Montes e Alto 
Douro, desde, pelo menos, o século XVI. Granjeando importância econó-

mica e social, é detentora de um vasto património cultural material e identitário, 
constituindo um recurso fundamental para a criação de uma rota religiosa enquan-
to instrumento de dinamização e valorização do território.

São objetivos desta comunicação realizar um levantamento das Igrejas e Capelas 
da Misericórdia, compreender a importância do turismo religioso e da implemen-
tação das rotas temáticas para o desenvolvimento local e regional e consequente-
mente propor uma rota turística. Para alcançar os objetivos, recorreremos a dois 
níveis de análise: fontes primárias e secundárias. Nas fontes primárias, optar-se-á 
pela realização de entrevistas aos responsáveis pela gestão do património para se 
proceder a um levantamento acerca da utilização, condições de visita, horário de 
funcionamento e modelo de gestão dos bens identificados. Com a informação reco-
lhida, propôs-se-á um modelo de rota temática. Como fontes secundárias, recorrer-
-se-á a bibliografia especializada acerca das temáticas do património cultural e do 
turismo religioso bem como a ferramentas de Sistemas de Informação Geográfica 
que contribuirão para o apport teórico desta comunicação.

Aida Carvalho Professora Adjunta, Instituto Politécnico de Bragança. Guia In-
térprete, Parque Arqueológico Vale do Côa (1996 – 2001). Doutorada em Ciências 
da Cultura. Mestre em História das Populações. Pós-graduada em Turismo e Patri-
mónio Religioso. Investigadora no CITUR- Centro de Investigação, Desenvolvimen-
to e Inovação em Turismo. Publicou vários artigos em revistas especializadas.

Carlos R. Cunha Professor Adjunto, Instituto Politécnico de Bragança, desde se-
tembro de 2005. Doutorado em Informático e licenciado em Informática de Gestão. 
Investigador no UNIAG - Unidade de Investigação Aplicada em Gestão. Publicou 
vários artigos em revistas especializadas na área da Computação Móvel e Pervasiva, 
Sistemas Cooperativos e Segurança de Sistemas e Redes.

Nivea Freitas Ruivo Guia Intérprete. Mestre em Marketing Turístico e licenciada 
em Guia Intérprete. Publicou vários artigos em revistas especializadas na área do 
turismo e do património.

PROPOSTA DE UMA ROTA DA MISERICÓRDIA EM 
TRÁS-OS-MONTES E ALTO DOURO

CARVALHO, A.a, CUNHA, C. R.b, RUIVO, N. F.c

aCentro de Investigação, Desenvolvimento e Inovação em Turismo (CiTUR), 
Polytechnic Institute of Bragança, 5300 Mirandela, Portugal, acarvalho@ipb.pt
bApplied Management Research Unit (UNIAG), Polytechnic Institute of Bragança, 
5300 Mirandela, Portugal, crc@ipb.pt
cPolytechnic Institute of Bragança, 5300 Mirandela, Portugal,  
niveamkttur@gmail.com

Palavras-chave: património cultural, rotas, turismo cultural, turismo religioso,  
santa casa da misericórdia


