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Resumo: A crescente diminuiy80 de alunos tern vindo a afetar diariamente as v8rias 

Instituiyoes de Ensino Superior (IES) existentes em Portugal. Paralelamente, assistimos 

ao constante crescimento das Tecnologias de Informay80 e Comunicay80 (TIC) que tern 

contribuido para a mudanya tanto do papel do aluno como do professor. Encontramo-nos, 

portanto, numa fase de constante mudanya, onde e crucial a continua aposta, por parte 

das instituiyoes competentes, na adoy80 de medidas, que permitam ir ao encontro das 

atuais modalidades de eduCay80 a distancia. 

Atualmente, grande parte do conhecimento que 0 aluno adquire e atraves das tecnologias 

de informay80 e comunicay80, sobretudo at raves da Internet. E nesta filosofia, que se 

enquadram as divers as modalidades de educay80 a distancia, entre as quais: 0 e­

Learning, b-Leaming, m-Leaming, Personal Learning Environment (PLE), Personal 

Learning Network (PLN), Massive Open Online Courses (MOOC), entre outras existentes 

no mercado. 

No presente estudo iremos abordar, particularmente, os MOOC como modalidade de 

estrategia para captay80 de alunos para as Instituiyoes de Ensino Superior. No decorrer 

do estudo tentaremos responder as seguintes questc5es: Quais as caracteristicas desta 

modalidade de educay80? Qual 0 papel dos MOOC no Ensino Superior? De que forma 

podem servir como estrategia de captay80 de alunos? 

Palavras-Chave: IES, TIC, MOOe, Educay80 a distancia, 

Abstract: The growing decrease of the number of students has daily impact in the various 

existing Institutions of Higher Education in Portugal. In parallel, the growth of information 

and communication technologies has radically changed both the role of the student as well 

as of the teacher. We therefore find ourselves in a state of constant change, in which the 

adoption of measures towards the current modalities of distance education is crucial for 

the competent institutions. 

Nowadays students acquire much of the knowledge through information and 

communication technologies, especially through the Internet technologies. This philosophy 

frames the various forms of distance education, including: e-Ieaming, b-Leaming, m-



Leaming, Massive Open Online Gourses (MOOG), among others in the market. 

In this study we will address the MOOG in particular as a strategy for attracting students 

to the Higher Education Institutions. During this study we will try to answer the following 

questions: What are the characteristics of this type of education? What is the role of 

Higher Education in MOOG? How can MOOG be a strategy to attract students? 

Keywords: IES, TIG, MOOG, Distance Education, 

Mooe: uma estrategia de capta~ao de 

alunos? 
Autor: Bruno Miguel 

Ferreira Gonyalves 

Autor: Vitor Gonyalves 

pag: 1 

Introdu~o 

Afilia~o: Instituto de Educay80 da Universidade do 

Minho 

Afilia~o: Escola Superior de Educay80 do Instituto 

Politecnico de Braganya 

Gom 0 continuo desenvolvimento das TIG, sobretudo no que diz respeito ao crescimento 

exponencial das modalidades de eduCay80 a distancia, e crucial que as comunidades 

educativas, nomeadamente as Instituiyoes de Ensino Superior (IES) estejam atentas aos 

novos ambientes de aprendizagem que tem vindo a surgir no seio das sociedades 

contemporaneas, de modo a poderem tirar vantagem dos beneflcios que as respetivas 

tecnologias of ere cern. 

Os Massive Open Online Gourses (MOOG) constituem urn exemplo recente de novos 

ambientes de aprendizagem. S80 baseados na teoria de aprendizagem conectivista(*) e 

consistem em cursos online abertos e gratuitos que permitem a inscriy80 de urn grande 

numero de participantes. 

Os MOOG como modalidade de edUCay80 a distancia, surgiram em 2008, mas s6 mais 

tarde, em 2012 (ano do MOOG, proclamado pelo jomal "The New York Times - The year 

of the MOOG"), e que foram aplicados diversos investimentos em projetos MOOG, 

permitindo que os referidos cursos ganhassem escala e popularidade. Podemos afirmar 

que atualmente se encontram em fase de adOY80 mundial no universe do ensino superior. 

Tendo em consideray80 a reduy80 de alunos nas InstituiyOes de Ensino Superior, 

nomeadamente no interior de Portugal, bern como muitas situayoes de abandono escolar, 

no referido estudo iremos abordar os MOOG como estrategia de captay80 de alunos para 

as IES portuguesas. 

No decorrer do estudo apresentaremos 0 conceito e caracterizay80 dos MOOG e 0 seu 

papel no ensino superior. Genericamente este trabalho baseia-se numa dissertay80 de 

mestrado (Gonyalves, 2013) e pretende sintetizar e atualizar a pesquisa bibliografica e na 

web, sinalizando alguns MOOG e respetivas instituiyoes envolvidas. 

Pretende-se essencialmente que este artigo constitua urn contributo relevante ao nlvel da 

apresentay80 do estado-da-arte dos MOOG, para alem de evidenciar a importancia que 

este tipo de cursos podera ter na captay80 de novos alunos para muitas das instituiyOes. 



Conceito dos MOOC 
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Dias (2013) refere que 0 primeiro curso MOOG, Connectivism and Connective 

Knowledge, desenvolvido por George Siemens e Stephen Downes, contou com cerca de 

2300 participantes e foi oferecido no final de 2008. Ap6s alguns estudos de avaliar;ao, nos 

anos seguintes, realizaram-se diversos MOOG, nomeadamente 0 Digital Storylling em 

2011 com 1.200 participantes e 0 Introduction to AI, no mesmo ano, que contou com 

160.000 participantes. Atualmente realizam-se varios MOOG, muitos dos quais contam 

com a participar;ao de centenas de pessoas de todo 0 mundo. 

Antes de identificarmos outros cursos, vamos apresentar 0 conceito dos MOOG. 

Gonr;alves (2013), na sua dissertar;ao de mestrado, afirma que: 

"Apesar de existirem diversas definir;Oes para 0 mesma conceito, esta modalidade de 

educar;ao a distancia possui tres pontos em comum a todas as acer;oes atualmente 

existentes: Livres: qualquer pessoa se pode inscrever gratuitamente; Larga escala: 

suporta um grande numero de participantes (cursos de larga escala); Simplicidade: e 

apenas necessario um professor para coordenar todas as informar;oes que se encontram 

na respetiva rede." (p. 46) 

Gomo afirma Gonr;alves (2013), apesar de existirem diferentes acer;Oes para 0 conceito 

MOOG, entendemos que a definir;ao de Mcauley (2010), citado por Inuzuka & Duarte 

(2012), e a que melhor expressa 0 respetivo conceito: 

"Um MOOG e um curso online com a opr;ao de inscrir;ao aberta e livre, um curriculo 

compartilhado publicamente, e que gera resultados com finais imprevisiveis. Os MOOG 

integram rede social, recursos online acessiveis e sao facilitados por profissionais 

especialistas na area de estudo. Mais significativamente, os MOOG sao construidos por 

meio do engajamento dos aprendizes, que auto-organizam sua participar;ao de acordo 

com seus objetivos de aprendizado, conhecimento previo e interesses comuns [ ... ] Os 

MOOG compartilham algumas das convenr;oes de um curso regular, como um 

cronograma pre-definido e t6picos semanais para estudo. Geralmente nao ha cobranr;a de 

taxas, nao ha pre-requisito alem do acesso a Intemet e interesse, nao ha expectativas 

pre-definidas para participar;ao e nenhuma acreditar;ao formal". (p. 256) 

Exposto 0 conceito de Mcauley (2010), apresentamos urn video da Iversity (2013) para 

melhor compreendermos ou complementarmos 0 conceito MOOG. 

Video 1- What is a MOOC? 

Caracteriza~ao dos MOOC 

Segundo Siemens (2012a), os MOOG podem ser divididos em dois tipos de modelos: 

cMOOG e xMOOG. 

Os cMOOG, segundo Pacheco, Novo e Galego (2013), sao um tipo de cursos de variar;ao 

conectivista e centrados nos context os , sendo que as atividades sao de carater mais 

aut6nomo, onde 0 participante procura informar;ao e a partilha com os rest antes 

intervenientes. Os materiais do curso sao partilhados entre todos e 0 professor direciona, 

auxilia e orienta a aprendizagem dos participantes. 
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Este tipo de modelo, de variar;ao conectivista, e centrado nos contextos e permite 

atividades de carater mais aut6nomo. No que diz respeito ao participante, este procura 



informa<;ao, partilhando-a com as restantes participantes do respetivo curso. Os materiais 

sao partilhados tambem entre as varios participantes, sendo que e a professor que 

direciona, auxilia e orienta a aprendizagem dos mesmos. 

Downes (2011), afirma que na implementa<;ao de urn cMOOe existem quatro tipo de 

atividades de carater basico, entre as quais: a agrega<;ao, que consiste no conjunto de 

diversas fontes de informa<;ao, nomeadamente a blog, artigos, videos, redes sociais, que 

permitem a discussao dos varios temas; a remixing, que permite associar materiais 

criados dentro do curso com materiais de outros espa<;os; a repurposing, que consiste no 

reaproveitamento de materiais agregados para criar novos, e par ultimo, a feeding forward, 

que compreende a partilha do trabalho, com outros participantes e com a mundo. 

Figueiredo (2012) considera que os Mooe sao de carater exploratorio, isto porque sao 

constituldos par ciclos de tentativa-erro-reflexao; disruptivos, par romperem com a forma 

classica de ensino aprendizagem; desconstrutivos, porque colocam em causa as grandes 

ideias instaladas na educa<;ao; incubadores, porque sao espa<;os de explora<;ao de novas 

praticas pedagogicas; contextuais, porque a conhecimento vai sendo co-construido pelos 

participantes, existindo uma primazia do contexto sabre a conteudo. 

Ja relativamente aos xMOOe, Pacheco, Novo e Galego (2013), afirmam que estes 

cursos sao centrados, essencialmente, nos conteudos e com uma organiza<;ao mais 

rigida, nao permitindo grande margem para a criatividade. 

Este tipo de cursos sao de varia<;ao originaria no MIT/Stanford e as suas atividades sao 

orientadas/auxiliadas pelo professor. Os participantes podem contribuir com documentos 

e com troca de ideias entre eles, sendo que a professor tern como fun<;oes fomecer as 

materiais de apoio e direcionar as discussoes. 

De acordo com Mota (2012), os xMooe tern como vantagens a intera<;ao e a 

coopera<;ao, a sociabilidade e a abertura, mas tern como desvantagens os foruns 

ineficientes, pouca transparencia e a centralidade do curso, principalmente, no professor. 

Ou seja, enquanto as cMOOe priorizam a liga<;ao entre as divers as participantes, 

tomando-se mais interativo, devido sobretudo a partilha de recursos entre todos os 

intervenientes (participantes e professores), as xMooe tern como fundamento principal 

aulas baseadas em video, sendo que a interveniente principal e a professor, devido ao 

facto que e a mesmo a titular do conhecimento. 

Lane (2012) apresenta uma perspetiva, que sustenta que todos os tipos de MOOe 

possuem tras elementos em comum: Network-based, Task-based e a Content-based. 
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FIgul1l1 - TrGa tipcs de MOOC (&elaptaW de L.I:ne, 2012) 

x Nefwotfr.baad: conslstem em Cl.lSOI baseados em ... , onde 0 oIlIel:lvo nIo 6 

tanto 0 contaUdo, mas aim, a aqUi8i~ dB compelllnci.. A perIagc9a 6 

nn:tarnentacIe em m6todoe conectivistas, sando que um examplo deate tipo de 
cursos , e "MOOGEaD - 0 ptimeItD MOOG em lingua potIuguesa" 

(http;lIrr ... ead.blogspot.ptIpimooc ead.html). 

x T_ b lid: slo bas.:loa em ettvldades, fezem com que 0 elLl'lO realize 

determinldas atividades ou complete certOl5 tipos de lnibalho. A pedagogia tende a 

181' lI11e miltura de instrutivisrno • ccnstrutivismo. 

x Canilllnt _SlId:: tim um IJBrIde oomero dll mab1culas, pelSpetlvas oomerolals, 

laiDmBBdos professoraI lAlivel8it8riOt!l, etc. A aquisi~ do conteOde " mais 

Importanle do cp.i8 a rede ou e conclualo des ettvldades. A pecIsgogIe utlllzada 6 

balleada no modeIo instruciorV&ta. 
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Clark (2013) apreaeru. DUtra perspetiva orientada para 0 nlvel pedag6gico, que suatenta 

que exlstem clversos Upos dll MOOC, nomeacIamente 06: 

x ~: COIRIIIpondem a CUI80ll que, literalmente, dBcarUm de cursoe 

exlstentee em plel:aformes vlrtuels (e.g. Coursera). 

x iIIlIrlaIIIOOC: sAo cursoe que tendem a ser mals lnovadores no modele Inslruclonal 

e sID baleadoe ne f81oIu~ de probIem88. 
x SyncItMOOC: tendem a ussr prazos para a apnISllflI:a9Io de trabalhos II avalla;oes 

(e.g. Coorsera e Udacity). 

x ~: podem HI' ~ em cp.i8lquer eltura. em qualqu .. l.,- (e.g 

Cotnera). 

x A rllilpllilil'VMOOC: slo curaos cp.i8 permitem uma aprencIzegem personeIizade e 

sID baseados em avaIlagio dlnOmlca (e.g. Gogbooks). 

x GnJupMOOC: inician com pequenos grupos coIabondivoB dB alunoe, que sao 

seleclonadoe par software, em fun~ de locaIlza;Io geognMlca, compeltnc!as 

privies, lie, • fln:lonam com a aJucIa de mllntores. 

x C~: permitem recoIher e pertilhlll' comecimd1tos trazidal peIOII 



pr6pr\os participante8. 
• IIIInllrIOOC: que conslstem em Cl.l'SOS e-lMNnIttg cOlilerclels, mels curtos e 

intensives, que apenas !bam horaa ou poIlCOB dias. Slo CIODI mais adBquacbl a 

cIomlnlos e tar8fas eapecillcas. 

Fom __ rwd. MOOC (plmmannu d. tlUport.) 

ldentlflcactoa os tlpoe de MOOC, de ecordo com as perspetlvas cIos !iveraos morae, 

Hgue-s. a apnISenI:a9Ao dos fomecedores (platsformas ell! suporte) dO! respallvos 

CUIBOS. Em confcmJidade com Oliveira (2013), apresentamos allPJn& tIoa fomecedOles de 
MOOC: 

CouIRIa: fd crlacta palos professonls Daphne Kollar II And'aw Ng de Umrersldadll ell! 

Stanfotd em 2013 s consists mana plataforma cnline 8IJ'IQIIdDra tIoa CIOOS, com ~a 

com mels de 30 I.riveraklacles, com 0 obJ8Ilvo de desenvolYeram corUOdos eclucatlvos. 

" . . .., -- --- ._-

~ ---_ .. 
Figura 2 - Plsll!Iforma Coursera (PIIgIn8 offc/sl dB CClUIHIfB) 

EdX: e tambem uma platafOIma que comeoou ooma parceria entre as ~iversidades de 

HIJIVIJId e 0 ItAITem 2012 e oI'erece atualmante cerca de 60 CIOOS. "" 1_--.--- _.- .-. 
~ .... ---~. --' .:= -.~----

Figura 3 - Platsfcrma EcIx (PIIgIn8 offcIaI dB Edx) 

URt:ny. foi flRlada peIo professor Sebestian Thrun de UniversidarJe de stanfati, com 

Mike Sckrhky e D&fid Stavens e clsponibiliza rnais de 20 cursos. 



" . . .-- --- '--'. 0.._--_. __ ' __ 

Figura 4 - Platafon"Q Udaclty ~ of1cltJl cia UdacIty) 

Udwny. foi aiada per EI81I Bali e 0Iday C8gIar e permite a cfia9lo de ctnDS, sem 

necessiclade de ligaI;Io institucional, 

Flgul1l 5 - PlataftAlIlII Udemy ~ aficiaI cia UdBmy) 

lwady. 6 uma st9ltup seclacla em BerUm que fol fundade am 2011 com 0 obfeIlvo de 

ofaa:er femlmentas colaboralivas para a gestio online da aprerdzagem. Os cusos 

realizaram..se em Outubrti de 2013 e fcnm oferecidoa por universic1ade8 e profesSOI'8I em 
nome Irdvlduel. 

" . ---... ,-- -~ ..... ----
• 



FllIUnI 6 - Plataforma IvelSlty (Pf1f1na offcIaI da /versify) 

..... 'o'-... mmy. e lA11a fun~ criada por S8Im&n Khan - patrocinada por Bill Gates 

com a mlsslo de ofarecer mals de 4.000 vldaos aobre V4rl08 tOp!coe. ~ suportada por 
v8rias OIgEInizaQlles e apresenta locliOlles em portuguAs. 

e • • _ __ .. 

FWIntI..8IIm: e uma platafon 118 aeclacla no Ralno Unldo. fundacla. pal8 Open Unlvtnlfy 
em 2012,. que J€I estabeleceu paroet1as com 19~. 

e • • _ _ ' __ 

p-- --- ._- - - -

Alura 8 - Plataforma FulInI..eam (P8gina dici81 da Fututvl.B8m) 

OpenUpEd: fd lan;acIa com 0 apolo cia Comissao Europala a cia vtrIos parcelros cia na 
dB edllCB9Io ReflllHle que Integrada neste proteto enconInMe a Unlversldade Aberta, 



". -­-- -.- ,_. 
~ OpenupEd 

Figura 1- Platafatli8 OpanUpEd (P&gina oIici6tJ eta OpenUpEtI) 
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De realyar que, naluralmente, exlstem dlversas empresas a poslclonar-se no marcado 

des MOOC, tai8 como a MOOC2D1iIgRIe (htlp:/Iwww,~,caT1); a 

CatrvasNtIlwaIIc (htIps:/lwww.canvas.naI); a COU18&SSItes (htlps:/lpt.coulSasltas.oam); a 
Uriemy (htlpe:/lwww.udamy.com~ a Thinkful (ttIp:lIwww.ttinkful.com), antra cubBa. 

o unlveNO doe MOOC 
Tendo em ccnsldel1l9Ao 0 vollmle de partlclpantes nos MOOC atuals, vamos passar a 

aprasentac:Ao de alguns CUr80S delta modalidade. 

Atualmante 88\:10 a surglr cada vez mals MOOC prorncIIIIcIoe pelse vtrIa! IES, que wam 

caT1 estas CUIISOS, abrangar uma " .. ida quanlidade de alunos, como par exemplo as 

LJivenldacles cia PansllvAnla, de StanforrJ a cia Csllf6mla, nos EUA. J6 0 MIT a H8IV8IrI 
optamm par cllar 0 edX, uma plataforma aspaclflca para 0 efelto. 

Em out\.tIro de 2012 foi tamb6m 1an;adO. simultarleamente, am Portugal a no Brasil, 0 

PrImelro MOOC em Ungua Porluguess, conC8t*lo par Jolo Mattar (Brasil) e PriUo 

SimOes (portugal) a apaiado palo TIDD (PIq18ffi8 de POII-Grad~ em Tecnclcr;jall da 

Intellglncla II Design Digital) cia PUC-SP (Brasil) e pela ABED - AssoclQ9lO Brasllllira de 

Educayao a Distancia (htIp:I/moccead.blcgspct.ptlplmooc J.hlml). 

A UnlYersldade Abarta Porti..V-IEIIIa (UaB) Ian;ou am AbrU de 2013, 0 primelro CUI80 

MOOC, desllJllldo par IMOOC no quadro da Inlclatlva pan-europela 0penupEd, 

cIesenvoIvida peIa EIII'CIf»6tI Association at Distance TeacIInQ Univnities, com 0 apoio 
cia Comissao Europela, cuJo lema , As AIhItagOes CIfmMJcas: 0 contuto des 

~.vida. 

Quiros MOOC J6 foram raallzados, norneadamante 0 MOOC - BIityItrg em contexto 
e:scolar, prornovido palo Inslituto PoIiKIcDco de SarUrtm, 0 MOOC Tutoris - Educayllo a 

Dlstdncla (EaD), promovldo par JoAo Matter (pUC-SP a Unlverslclacle Amambl Monmbl), 

06 CIR808 Online de AC8SS0 LivrB - promovidos palo Instituto PoIit6cnico de Leiria. Nota­

sa que exlstam outros Institutes a Unlversklacles Portugu&!Ias em faIIa de acto;Io doe 

respetiY08 CIDOS. 

Exiltem cenlerJIB de MOOC par todo 0 mundo jil ccncluldos, outras centel18l a decoila 

a oulros qua breverneria 1110 s..-glr. ~ neste contexte atuaI, que pralanclsmos aborcB" 



esla modatidade de educa'Yao a distancia, como estrategia para a captac;:ao de atunos 

para 0 Ensino Superior. 

Cortlfica<;io MOOC 

De modo a finalizannos a caracteriza'Yao dos MOOC, Clark (2013) identifica os modelos 

de certificayao atuais desta moc:lalidade de educayao. sao eles: 

• Ausencla de certiflca~o: ap6s 0 curso ter tenninado, nao M lugar a qualquer tipo 

de papal certificativo, ou seja os participantes frequentam 0 curso pela simples 

experiartcia de aprendizagem. 

• Certlftcado de frequancla 8 conclusio: pode sar atribuido a quem completar um 

curso, no entanto nao representa qualquer tipo de acreditayao oficial, OU seja, e 
atribuido apenas pelo reconhecimento. 

• Certificado de mesbia: femace uma nota, mas que nao e um crSdito oficial. ~ 0 

caso de alguns cursos da EdX, sob os auspicios de Harvard e do MIT, que ate 

agora erarn gratuitos mas que brevemente deixarao de ser. 

• Certificados de distin~: estao a ser oferecidos diversos nlveis de consecu9ao 

des cursos, par examplo, pala Udacity que providencia, a baixo custo, kits de testes 

a institui90es que usem os seus cursos e que queiram testar os conhecimentos 

adquiridos palos seus atunos. 

• Cnktltos universitarlos: par exemplo em alguns cursos selecionados pela San 

Jose State University, podem sar atribuldos creditos por 150 d6lares, com direito ao 

curso, a tutoria, comunica9ao direta com tutores e exames online. 

No que diz respeito aos crlK:litos universitMos, Siemens (2012b) alerta para 0 facto do 

reconhecimento formal para a obten9ao de creditos, tal como se pode venficar no video 2. 

Atualmente e passlvel ensinar universalmente, no antanlo, 0 reconhecimento de creditos 

caminha para ser local. E passlvel que este modelo venha a ser, unicamente, adotado 

pelas universidades. 
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Video 2 - "Designing, development. and running (massive) open Online Courses" 

Papel dos MOOC nas IES 

Como j~ frisames anteriormente, as IES pass am atualmente par uma fase de mudan'Ya, 

nao s6 devido a constante diminui9Ao des alunes no Ensino Universitario e Polittknico, 

aliado ao facto do abandono escolar e da reduyao da taxa de natalidade, mas tambem 

pelo crescimento expooencial das tecnologias de informa9ao e comunicayAo, 

essencialmente no que diz respeito as novas modalidades de educa9110 a distAncia. 

Consideramos, portanto, que e neste esplrito de mudanga que as Universidades e os 

Politecnicos se devem afinnar. Afinnar pela rnudan9a, pela oportunidade e sobretudo pela 

inova9Ao tecnol6gica. 

~ precisamente neste espa90 da inovac;:ao tecnof6gica que nos centramos, de modo a 

percebemos qual 0 papel des MOOe, como modalidade de educacao a distancia, no 

universe do Ensino Superior. 

Os MOOe, como moc:lalidade de educa9Ao a distAncia, sao uma tematica bastante 

recente tanto no universo das tecnologias como no da educa9Ao, e como tal e de salientar 

ainda a falta de bibJiografia acerea desta tematica. Posto isto, apresentamos a nossa 

perspetiva face ao papel atual dos MOOG nas IES: 



• Inovar educacionalmente atrav~ da implementacao desta modalidade de educaCao; 

• Ensinar e aprender par todes: tanto 0 ensino como a aprendizagem e realizado tanto 

pelo professor, como pelo aluno; 

• Incentivar ao empreendedorismo, inovaCao, entre outros projetos; 

• Reduzir os custos pessoais correspondentes a deslocacOes, entre outros; 

• Griar urn ambiente online, composto par urn espirito de colaboracao e cooperacoo, 

partilha de conteudos e opiniOes entre todos os participantes; 

• Oispanibilizar cursos interativos compostos par atividades, recursos, f6runs e outras 

ferramentas assincronas e sincronas que perrnitam que 0 participante desenvolva 

os seus conhecimentos; 

• Incentivar a interacao com as plataformas e outras tecnologias que servem de base 

e de apaio a concretizar;:ao do respetivo curso; 

• Reduzir a carga horaria presencial de determinado curso (Ucenciatura, Mestrado, 

entre outros); 

• Incentivar os professores a desenvolverem recurses didaticos mais atuais e com 

mais qualidade; 

• Promover as Universidades e os Politecnicos nao s6 no ambito nacional, mas 

tambem intemacional; 

• Incentivar as comunidades academicas para a educar;:oo a distancia; 

• Permitir ao aluno a frequ~ncia de determinada disciplina e/ou curso, e que a 

distancia geogratica nao seja 0 impedimento para que tal nao suceda; 

• Munir 0 sistema de fonnas que garantam a autenticidade des utilizadores. Um 

exemplo simples podera ser a videoconfe~ia. 

Apresentado 0 papel dos MOOG nas IES, e crucial identificarmos algumas questOes que, 

eventualmente, JX)derao ser um entrave a implementar;:ao dos MOOG, nomeadamente: De 

que modo sera realizada a avaliar;:ao final? Como podertlo ser atribuldos creditos pela(s) 

disciplina(s) do MOOG que realizou para a curso que deseja frequentar (ex: Ucenciatura)? 

A garantia que 0 ambiente MOOG assegure a autenticidade do aluno, sera suficiente? 

Podera um MOOG substituir, integralmente, uma disciplina, em modalidade presencial? 

Qual pocIera ser 0 modelo de certificagao a implementar? Gomo se processara a 

atribuiCao dos certificados? De que modo 0 aluno podera ser anginal na realizaCao de um 

MOOG? Relativamente ao pl~gjo, podera aumentar au diminuir? Sera passivel a 

implementar;:ao de urn MOOC em qualquer IES? De que modo podera existir 

transparencia na frequ~ncia de um MOOG? Entre outras, estas sao algumas questoes 

que poderao constituir um entrave ~ implementar;:ao de um determinado MOOC. 

MOOC como esb ategia de cap~o de alunos 

Num Jomal Brasileiro, denominado "FO/ha de S. Paulo~ referente a Agosto de 2013, pode 

ler-se: ~Grupos privaclos de educar;:ao investem em tecnotogias para processar grandes 

volumes de dados, com 0 objeUvo de aumentar a taxa de capt~ao de estudantes e 

reduzir os indices de evasilo". (Folha de S. Paulo, 2013) 
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Tendo em considera~ao a exist~ncia das novas tecnologias. a depend~mcia das mesmas 

no nosso quotidiano, e a sua presenr;:a em diversos locals (casa, escolas, bibliotecas, 

caf~, restaurantes, entre outros), pode-se constatar que 0 atual aluno, em princlpio do 



12° de escolaridade, possivel candidato ao ensino superior, ja depende, direta e 

indiretamente, das varias tecnologias que 0 mesmo utiliza diariamente. Ora nesta 

perspetiva, 0 aluno pode, eventual mente, ser atraido para as IES, caso as mesmas 

estejam dotadas e capacitadas com condic;oes tecnol6gicas, que cativem 0 aluno para a 

candidatura, inscric;ao e posteriorfrequemcia em determinado curso de ensino superior. 

Alem de se dotarem as Instituic;oes com equipamentos tecnol6gicos atuais, e crucial, a 

criac;ao de medidas que permitam captar mais estudantes para as diversas IES 

existentes em Portugal. Neste estudo, tal como referido anteriormente, apresentamos os 

MOOC como uma medida de angariac;ao de alunos nas referidas Instituic;oes. 

Gonc;alves (2013), na sua dissertac;ao de Mestrado em TIC na Educac;ao e Formac;ao 

(MTIC), afirma: 

" ... sugerimos que se adote os MOOC como meio de promoc;ao do mestrado e como 

estrategia de captac;ao de potenciais alunos ... Algumas disciplinas do mestrado poderiam 

estar disponiveis em MOOC com 0 objetivo de uma maior divulgac;ao e posteriormente 

inscric;ao dos mesmos nas disciplinas do MTIC." (p. 83) 

a mesmo autor refere que a utilizac;ao dos MOOC como estrategia de captac;ao de alunos 

passa pela disponibilizac;ao gratuita e em aces so aberto, de duas ou tres unidades 

curriculares do respetivo curso, de modo a que 0 respetivo participante, ap6s conclusao 

das respetivas unidades curriculares, possa candidatar-se ao referido curso, usufruindo da 

creditac;ao das unidades curriculares ja realizadas em modalidade MOOC. 

No que conceme a atribuic;ao de creditos das unidades curriculares, legalmente pode-se 

cons tatar, pelo Decreta-Lei n04212005 de 22 de Fevereiro, Capitulo II (Sistema de creditos 

cuniculares), Artigo 8° (Ensino a distancia), 0 seguinte: 

.. Nos cursos ministrados total ou parcial mente em regime de ensino a distancia 

aplica-se 0 sistema de creditos cuniculares; 

.. As unidades cuniculares oferecidas, em altemativa, em regime presencial e a 

distancia e atribuido 0 mesmo numero de creditos. 

a Artigo go (Casos especiais) sustenta que e 0 6rgao legal e estatutariamente competente 

do estabelecimento de ensino superior, que fixa as condic;Cies de aplicac;ao do sistema de 

creditos curriculares que nao se organizam em anos, semestres ou trimestres letivos. 

Parece-nos portanto que a captac;ao de alunos atraves dos MOOC seja conduzida da 

seguinte forma: 

.. Disponibilizac;ao gratuita e aberta de algumas unidades cuniculares de determinado 

curso, que permitam ao participante - possivel candidato - interagir com os 

diversos conteudos do curso que, em principio, esta interessado em ingressar; 

.. Ap6s conclufdos os MOOC, disponibilizarem-se os respetivos recursos nas 

divers as plataformas e redes sociais, de modo a serem promovidos determinados 

cursos, recursos ou abordagens de aprendizagem presentes nas IES; 

.. Como ja referido anteriormente, a atribuic;ao de creditos pela(s) disciplina(s) do 

MOOC que realizou para 0 curso que deseja frequentar (ex: Curso de 

Especializac;ao Tecnol6gica, Licenciatura, Mestrado, entre outros). 

No que diz respeito a creditac;ao e de acordo com Mattar (2013): 

"Ha inclusive urn movimento no ensino superior norte-americano para que os MOOCs 

pass em a ser reconhecidos em universidades, valendo como disciplinas por equivalencia, 



o que deve contribuir para 0 estabelecimento de algum tipo de cobranya nos cursos." 

(p.31) 

Apesar de atualmente ja existir creditayao dos MOOC em algumas Instituiyoes 

estrangeiras (Clark, 2013), este ainda e aspeto muito controverso nas IES portuguesas. 

Conclusao 

Tendo em considerayao que os MOOC, como modalidade de educayao a distancia, sao 

uma tematica bast ante recente tanto no universo das tecnologias como no da educayao, 

e de salientar que a falta de bibliografia e de recursos foi urn facto ao longo do 

desenvolvimento deste artigo. 
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Os MOOC encontram-se, atualmente, em fase de adoyao mundial, e consistem em 

cursos de acesso livre on de qualquer pessoa se pode inscrever de forma gratuita, pois 

suportam urn elevado numero de participantes e sao caracterizados pela sua 

simplicidade, isto porque, normal mente, possuem uma interface bastante intuitiva, 

ferramentas simples e recursos acessiveis. 

Existem diversos tipos fomecedores agregadores de MOOC (Oliveira, 2013), entre os 

quais, a Coursera, Edx, Udacity, Udemy, Iversity, Khan Academy, entre outros. Verifica­

se que sao cada vez mais as empresas que se estao a posicionar neste mercado, tais 

como a MOOC2Degree, Canvas Network, Udemy, Thinkful, entre outras. 

Atualmente, na nossa perspetiva, os MOOC tern urn papel bastante promissor nas IES, 

nomeadamente no que diz respeito a inovayao tecnol6gica, ao acesso ao ensino e 

aprendizagem por todos os intervenientes, ao incentivo ao empreendedorismo e inovayao, 

a reduyao de custos pessoais, ao espirito de colaborayao, a disponibilizayao de diversos 

cursos interativos, ao incentive a interayao com as plataformas, entre outros. 

Por ultimo, no que respeita aos MOOC como estrategia de captayao de alunos para as 

IES, verifica-se que a mesma pode acontecer pela disponibilizayao gratuita e aberta de 

algumas unidades cuniculares de determinado curso, que permitam ao participante 

(possivel candidato) interagir com os diversos conteudos; disponibilizayao dos respetivos 

recursos nas diversas plataformas e redes sociais, de modo a promoverem-se 

determinados cursos presentes nas IES; atribuiyao dos creditos pela{s) disciplina{s) do 

MOOC que realizou, servindo de equivalencia a uma determinada disciplina, de urn curso 

de Ensino Superior, que deseja frequentar. Apesar de ainda nao haver normas 

especificas, em Portugal, acerca da creditay80 dos MOOC, e desejavel que brevemente 

su~a legislayao nesse sentido, de modo a que 0 respetivo processo seja mais claro para 

os utilizadores. 

Alem da creditayao, e tam bern desejavel que num futuro proximo se consiga obter 

respostas face a autenticidade do aluno, a avaliayao do MOOC, ao processo de 

implementayao, entre outros. 

Para responder cabal mente a muitas destas quest6es, teremos que aguardar algumas 

mudanyas, supostamente facilitadoras desta nova forma de aprendizagem. Por agora 56 

poderemos conjeturar e argumentar que os MOOC poderao ser uma modalidade 

importante no futuro da aprendizagem. 
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