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Resumo: A crescente diminui¢do de alunos tem vindo a afetar diariamente as varias
Instituicdes de Ensino Superior (IES) existentes em Portugal. Paralelamente, assistimos
ao constante crescimento das Tecnologias de Informag&o e Comunicagao (TIC) que tem
contribuido para a mudanga tanto do papel do aluno como do professor. Encontramo-nos,
portanto, numa fase de constante mudanga, onde é crucial a continua aposta, por parte
das instituicbes competentes, na adogdo de medidas, que permitam ir ao encontro das
atuais modalidades de educagéo a distancia.

Atualmente, grande parte do conhecimento que o aluno adquire é através das tecnologias
de infformag&o e comunicagdo, sobretudo através da Intemet. E nesta filosofia, que se
enguadram as diversas modalidades de educag&o a distancia, entre as quais: o e-
Leaming, b-Leaming, m-Leaming, Personal Leaming Environment (PLE), Personal
Leaming Network (PLN), Massive Open Online Courses (MOOC), entre outras existentes
no mercado.

No presente estudo iremos abordar, particularmente, os MOOC como modalidade de
estratégia para captagao de alunos para as Instituicées de Ensino Superior. No decorrer
do estudo tentaremos responder as seguintes questdes: Quais as caracteristicas desta
modalidade de educag¢&o? Qual o papel dos MOOC no Ensino Superior? De que forma
podem servir como estratégia de captagdo de alunos?

Palavras-Chave: |IES, TIC, MOOC, Educacgéo a distancia,

Abstract: The growing decrease of the number of students has daily impact in the various
existing Institutions of Higher Education in Portugal. In parallel, the growth of information
and communication technologies has radically changed both the role of the student as well
as of the teacher. We therefore find ourselves in a state of constant change, in which the
adoption of measures towards the current modalities of distance education is crucial for
the competent institutions.

Nowadays students acquire much of the knowledge through information and
communication technologies, especially through the Intemet technologies. This philosophy
frames the various forms of distance education, including: e-leaming, b-Leaming, m-



Leaming, Massive Open Online Courses (MOOC), among others in the market.

In this study we will address the MOOC in particular as a strategy for attracting students
to the Higher Education Institutions. During this study we will try to answer the following
questions: What are the characteristics of this type of education? What is the role of
Higher Education in MOOC? How can MOOC be a strategy to attract students?
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Introdugdo

Com o continuo desenvolvimento das TIC, sobretudo no que diz respeito ao crescimento
exponencial das modalidades de educagao a distancia, é crucial que as comunidades
educativas, nomeadamente as Instituigdes de Ensino Superior (IES) estejam atentas aos
novos ambientes de aprendizagem que tém vindo a surgir no seio das sociedades
contempordneas, de modo a poderem tirar vantagem dos beneficios que as respetivas
tecnologias oferecem.

Os Massive Open Online Courses (MOOC) constituem um exemplo recente de novos
ambientes de aprendizagem. S&o baseados na teoria de aprendizagem conectivista(*) e
consistem em cursos online abertos e gratuitos que permitem a inscrigdo de um grande
numero de participantes.

Os MOOC como modalidade de educagéo a distancia, surgiram em 2008, mas sé mais
tarde, em 2012 (ano do MOOC, proclamado pelo jomal “The New York Times — The year
of the MOOC”), é que foram aplicados diversos investimentos em projetos MOOC,
permitindo que os referidos cursos ganhassem escala e popularidade. Podemos afirmar
que atualmente se encontram em fase de adogao mundial no universo do ensino superior.

Tendo em consideragdo a reducdo de alunos nas InstituicGes de Ensino Superior,
nomeadamente no interior de Portugal, bem como muitas situagdes de abandono escolar,
no referido estudo iremos abordar os MOOC como estratégia de captagdo de alunos para
as IES portuguesas.

No decorrer do estudo apresentaremos o conceito e caracterizagdo dos MOOC e o seu
papel no ensino superior. Genericamente este trabalho baseia-se numa dissertagdo de
mestrado (Gongalves, 2013) e pretende sintetizar e atualizar a pesquisa bibliografica e na
web, sinalizando alguns MOOC e respetivas instituicbes envolvidas.

Pretende-se essencialmente que este artigo constitua um contributo relevante ao nivel da
apresentagdo do estado-da-arte dos MOOC, para além de evidenciar a importancia que
este tipo de cursos podera ter na captagdo de novos alunos para muitas das instituicées.



Conceito dos MOOC
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Dias (2013) refere que o primeiro curso MOOC, Connectivism and Connective
Knowledge, desenvolvido por George Siemens e Stephen Downes, contou com cerca de
2300 participantes e foi oferecido no final de 2008. Ap6s alguns estudos de avaliag&o, nos
anos seguintes, realizaram-se diversos MOOC, nomeadamente o Digital Storylling em
2011 com 1.200 participantes e o Introduction to Al, no mesmo ano, que contou com
160.000 participantes. Atualmente realizam-se varios MOOC, muitos dos quais contam
com a participagéo de centenas de pessoas de todo o0 mundo.
Antes de identificarmos outros cursos, vamos apresentar o conceito dos MOOC.
Gongalves (2013), na sua dissertagdo de mestrado, afirma que:
“Apesar de existirem diversas definicbes para o0 mesmo conceito, esta modalidade de
educagdo a distancia possui trés pontos em comum a todas as aceg¢des atualmente
existentes: Livres: qualquer pessoa se pode inscrever gratuitamente; Larga escala:
suporta um grande numero de participantes (cursos de larga escala); Simplicidade: é
apenas necessario um professor para coordenar todas as informagdes que se encontram
na respetiva rede.” (p. 46)
Como afima Gongalves (2013), apesar de existirem diferentes ace¢des para o conceito
MOOC, entendemos que a definicdo de Mcauley (2010), citado por Inuzuka & Duarte
(2012), é a que melhor expressa o respetivo conceito:
“Um MOOC é um curso online com a opgdo de inscricdo aberta e livre, um curriculo
compartilhado publicamente, e que gera resultados com finais imprevisiveis. Os MOOC
integram rede social, recursos online acessiveis e sdo facilitados por profissionais
especialistas na area de estudo. Mais significativamente, os MOOC sé&o construidos por
meio do engajamento dos aprendizes, que auto-organizam sua participagcdo de acordo
com seus objetivos de aprendizado, conhecimento prévio e interesses comuns [...] Os
MOOC compartilham algumas das convengbes de um curso regular, como um
cronograma pré-definido e tépicos semanais para estudo. Geralmente n&o ha cobranca de
taxas, ndo ha pré-requisito além do acesso a Intemet e interesse, ndo ha expectativas
pré-definidas para participacdo e nenhuma acreditagéo formal”. (p. 256)
Exposto o conceito de Mcauley (2010), apresentamos um video da Iversity (2013) para
melhor compreendermos ou complementarmos o conceito MOOC.

Video 1 — What is a MOOC?
Caracterizagdo dos MOOC
Segundo Siemens (2012a), os MOOC podem ser divididos em dois tipos de modelos:
cMOOC e xMOOC.
Os ¢cMOOC, segundo Pacheco, Novo e Galego (2013), sdo um tipo de cursos de variagdo
conectivista e centrados nos contextos, sendo que as atividades sdo de carater mais
autbnomo, onde o participante procura informagdo e a partilha com os restantes
intervenientes. Os materiais do curso sdo partilhados entre todos e o professor direciona,
auxilia e orienta a aprendizagem dos participantes.
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Este tipo de modelo, de variagdo conectivista, é centrado nos contextos e permite
atividades de carater mais auténomo. No que diz respeito ao participante, este procura



informacg&o, partilhando-a com os restantes participantes do respetivo curso. Os materiais
s8o partilhados também entre os varios participantes, sendo que é o professor que
direciona, auxilia e orienta a aprendizagem dos mesmos.

Downes (2011), afirma que na implementagdo de um cMOOC existem quatro tipo de
atividades de carater basico, entre as quais: a agregacdo, que consiste no conjunto de
diversas fontes de informac&o, nomeadamente o blog, artigos, videos, redes sociais, que
permitem a discussdo dos varios temas; 0 remixing, que permite associar materiais
criados dentro do curso com materiais de outros espacos; o repurposing, que consiste no
reaproveitamento de materiais agregados para criar novos, e por ultimo, o feeding forward,
gue compreende a partilha do trabalho, com outros participantes e com 0 mundo.
Figueiredo (2012) considera que os MOOC s&o de carater exploratério, isto porque séo
constituidos por ciclos de tentativa-erro-reflexdo; disruptivos, por romperem com a forma
classica de ensino aprendizagem; desconstrutivos, porque colocam em causa as grandes
ideias instaladas na educacgao; incubadores, porque so espagos de exploragdo de novas
praticas pedagdgicas; contextuais, porque o conhecimento vai sendo co-construido pelos
participantes, existindo uma primazia do contexto sobre o conteddo.

Jé relativamente aocs xMOOC, Pacheco, Novo e Galego (2013), afimam que estes
cursos sao centrados, essencialmente, nos conteldos e com uma organizagdo mais
rigida, ndo permitindo grande margem para a criatividade.

Este tipo de cursos s8o de variacio originaria no MIT/Stanford e as suas atividades s&o
orientadas/auxiliadas pelo professor. Os participantes podem contribuir com documentos
e com troca de ideias entre eles, sendo que o professor tem como fungbes fomecer os
materiais de apoio e direcionar as discussdes.

De acordo com Mota (2012), os xMOOC tém como vantagens a interagdo e a
cooperagdo, a sociabilidade e a abertura, mas tém como desvantagens os foruns
ineficientes, pouca transparéncia e a centralidade do curso, principalmente, no professor.
Ou seja, enquanto os cMOOC priorizam a ligacdo entre os diversos participantes,
tomando-se mais interativo, devido sobretudo & partilha de recursos enire todos os
intervenientes (participantes e professores), os xMOOC tém como fundamento principal
aulas baseadas em video, sendo que o interveniente principal é o professor, devido ao
facto que é o mesmo o titular do conhecimento.

Lane (2012) apresenta uma perspetiva, que sustenta que todos os tipos de MOOC
possuem trés elementos em comum; Network-based, Task-based e o Content-based.
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Flgura 1 = Trés tipos de MOQC (adaptado ds Lane, 2012)
Neotworichased: consistem em cursos baseados am rads, onde o objetivo nic &
tanio o conteddo, mas sim, a aquisicBo de competénecias. A pedagogia &
funclamentada em meétodos conectivistas, sendo que um exemplo deste tipo de
cusos 6 o "MODCEaD - O pimeio MOOC eam lingua poruguesa”
{http://moocead. blogspot. pt/p/mooc-ead. htmi).

Tosichesad: s830 baseados em atividades, fazem com que o almo rsallze
determinadas atividades ou complete cerios tipps de tabalho. A pedagogia tende a
ser uma mistura de instrutivismo a construtivismo.

Content-based: 18m um gmnde ndmero de matriculas, perspstivas comerclals,
renomeados  professorss  universitfrios, elc. A aquisicBo do contelde & mais
Importanis do que a rede ou a conclusfo das atividades. A podagogla utlllzada &
baseada no modelo instrucionista.
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Clark {2013) apresenia outra perspeliva orientada para o nivel pedagigico, que sustarta
que existem diversos tipos de MOOC, nomeadamsnte os:

TransferMOOC: comespondem a cursos que, iteralmente, decantam de cursos
existentes em plataformas virtuals {e.9. Coursera).

MadaMOOC: s8io cursos que tendem 2 ser mals Inovadores no modelo Instruclonal
& 530 baseados na resclucho de problemas.

SynchMOOC: tendsm a usar prazos para a apressntagio da trabalhos e avallacdas
{e.0. Coursera e Udacity).

AsynchMOOC: podem ser fraquentades em qualdguer altura e em qualdquer lugar (e.g
Cowrzera).

AdueplativeMOOC: 580 cursos que permitem uma aprendizagem persondizada e
s80 haseados em avallagdo dindmica (e.g. Gogbooks).

GroupMOOC: iniciam com pequence grupos colaborstivos de aluncs, que s&80
seleclonades por softwars, em funcho da lecallzecho geogrifica, competénclas
prévias, stc, & funclonam com a ajuda de mantoras.

ConnectivistMOOC: pammitem recolher e partilhar conhecimentoe trazidcs pelos



proprios participantes.

» MiniMOOC: que consistern em cursos eilseming comerclals, mals curios e
intensivos, que apenas duram horas ou poucos dias. 580 cusos mais adequados a
dominics e tarefas especificas.

Fomecedore de MOOC {(Plaiaformas de suporia}

Identiflcados os tipos de MOOC, de acondo com as perspetivas dos diversos autores,
s8gue-sa a apmsantagio dos fomecedorss (plataformas de suporte) dos respetivos
cursos. Em conformidade com Oliveira (2013), apresentamos alguns doe fomeceoores de
MOOC:

Coursera: fol criada pelos professones Daphne Kolfer o Andrew Ng da Universidads de
Starford em 2013 e consiste numa plataforma online agragadora dos CUIS0E, COM pAIGEna
com mals de 30 universidades, com o ohjetivo de desenvoivarem contelidos educatives.
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Figura 2 — Plataforma Coursera (Pégina oficlel da Coursera)
EdX: & tamb&m uma plataforma que comegou NUMa parceria entre as universidades de
Harvard 8 o MIT em 2012 o oferece atualmente cenca de 60 cursos.
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Flgura 3 — Plataforma Edx (Pégina oficlal da Edx}
Udacily: foi fundada pelo professor Sebastian Thrun da Universidade de Starford, com
Mike Sokolsky o Devid Stavens o disponibiliza mes de 20 cursos.
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Flgura 4 — Plataforma Udhclty {Pdging oﬂc da Uidaclty)
Udamy: foi criada por Eren Bali e Okiay Caglar e permite a criagio de cursos, sem
necessidade de ligacho institucional,
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Flgura 5 - Plataforma Udemy (Pégina oficial da Udemy)
fversify: & uma starfup sediada em Barlm que fol fundada em 2011 com o objstivo de
oferecer feramentas colaborativas para a gestfo online da aprendizagem. Os cursos
redlizaram-se am Outubro de 2013 e foram oferscidos por univarsidades o professonss em
nomsa Individual.
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Figura 6 — Plateforma Iversity (Pigina official da Iversily)
Khan Academy: & uma fundacéic criada por Safman Khan — patrocinada por Bil Gafes
com a misssio de oferecer mels de 4.000 videos sobne vdros topices. E suporiada por
vérias organizacles e apresenta locugles em portugués.
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Figura 7 — Plataforma Khan Academy (Pégina oficial da Khan Academy)
Futireloarn: 6 uma plataforma sadiada no Reino Unido, fundada pela Open University
em 2012, que |4 estabeleceu parcerias com 19 onganizactes.
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Flgura 8 — Plataforma Fubweleam (Pigna oficiad da Futureloar)
Opanl/pEd: fol |lancada com o apolo da Comiasfio Europela e de véardos parcelros da drea
da educaciio. Reflra-se que Integrada neste projeto encontra-se a Unlversidade Aberta.
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Figura 9 — Plataforma OpenlpEd (Pagine oficial da OpenlUpEd)
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De realcar qua, naturaiments, existem diversas empresas a posiclonarse no mercado
dos MOOC, teis como a MOOC2Degme (hitp./fwww.moeoc2degmee.com); a
CanvasNetwork (hitps:/fiwww canvas. nat), a CoursesSHes (hitps:/ipt. coursesites. com); a
Udemy (httpe:/iweww.udemy.com); a Thirkhul (hitp/Awww.thinkful.com}, entre outras,

Q universo dos MOOC
Tendo em conslderacio o volume de partlclpantes nos MOOC atuals, vamoes passar 4
spresentacio de alguns cursos desta modalidadea.
Atualmente estfio a sunglr cada vaz mals MOOC promovidos pelas véras IES, que visam
com estes cursos, abranger uma grande quantidade de alunos, como por exemplo as
universidades da Penslivanla, de Stanford e da Callfémia, nos EUA. J& o MIT e Harvand
optaram por criar o edX, uma plataforma especiflca para o efelto.
Em outubro de 2012 foi também lancado, simultaneamente, em Portugal @ no Brasil, o
Frimeiro MOOC em Lingus Porluguessa, concebldo por JoSio Matiar (Bresil) e Paulo
Simbes (Portugal) e apoiado pelo TIDD (Programa de Pos-GraduagBo em Tecnologias da
Inteligéncia s Dasign Digltal} da PUC-SP (Brasll) a pala ABED — Assoclacio Braslialra de
Educag8o a Distancia (hitp.//moocead. blogspot. ptip/mooc-sad. himl).
A Universidade Aberta Portuguesa (UaB) langou em Abrll de 2013, o primelro curso
MOOC, designado por IMOOC no quadm da Iniclstiva pan-europela OpenupEd,
desenvolvida pela European Associetion of Distance Teaching Universities, com 0 apoio
da Comissfio Europela, culo tema é As Afferagfes Climaticas: o confexio das
experisncias de vida.
Outres MOOC |4 foram reallzados, nomeadamente o MOOC — Bullylng em contexto
escolar, promovido pelo Instituto Politécnico de Sartarém, o MOOC Tuforia — Educagiio 8
Disténcla (EaD), promovide por Jodio Mattar (PUC-SP ¢ Universidade Anhambl Monambl),
os Cwrsos Ondine de Acesso Livie — promovidos pelo Instituto Politécnico de Leina. Note-
go que existem outres Institutos e Universkdades Portuguesas em fase de adogho dos
respetivos CUIBDS.
Existemn certenas de MOOC por todo o mundo j& concluldos, outras centenas a decomer
@ outros que brevementa Info surgir. E neste contaxto atual, que pretendemcs abordar



esta modalidade de educagado a distancia, como estratégia para a captacdo de alunos
para o Ensino Superior.

Certificagao MOOC

De modo a finalizarmos a caracterizagdo dos MOOC, Clark (2013) identifica os modelos
de certificagé@o atuais desta modalidade de educag&o. S&o eles:

= Auséncia de certificagdo: apés o curso ter terminado, ndo héa lugar a qualquer tipo
de papel certificativo, ou seja os participantes frequentam o curso pela simples
experiéncia de aprendizagem.

» Certificado de frequéncia e conclusdo: pode ser atribuido a quem completar um
curso, no entanto ndo representa qualquer tipo de acreditagdo oficial, ou seja, €
atribuido apenas pelo reconhecimento.

= Certificado de mestria: fomece uma nota, mas que ndo é um crédito oficial. E o
caso de alguns cursos da EdX, sob os auspicios de Harvard e do MIT, que até
agora eram gratuitos mas que brevemente deixardo de ser.

» Certificados de distingdo: estdo a ser oferecidos diversos niveis de consecugdo
dos cursos, por exemplo, pela Udacity que providencia, a baixo custo, kits de testes
a instituicdes que usem os seus cursos e que queiram testar os conhecimentos
adquiridos pelos seus alunos.

= Créditos universitarios: por exemplo em alguns cursos selecionados pela San
Jose State University, podem ser atribuidos créditos por 150 délares, com direito ao
curso, a tutoria, comunicagao direta com tutores e exames online.

No que diz respeito aos créditos universitarios, Siemens (2012b) alerta para o facto do
reconhecimento formal para a obteng&o de créditos, tal como se pode verificar no video 2.
Atualmente & possivel ensinar universalmente, no entanto, o reconhecimento de créditos
caminha para ser local. E possivel que este modelo venha a ser, unicamente, adotado
pelas universidades.
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Video 2 - “Designing, development, and running (massive) open Online Courses”
Papel dos MOOC nas IES
Como ja frisamos anteriormente, as |IES passam atualmente por uma fase de mudanga,
nao so devido a constante diminuigdo dos alunos no Ensino Universitario e Politécnico,
aliado ao facto do abandono escolar e da redugéo da taxa de natalidade, mas também
pelo crescimento exponencial das tecnologias de informagdo e comunicag&o,
essencialmente no que diz respeito as novas modalidades de educacgéo a distancia.
Consideramos, portanto, que é neste espirito de mudanga que as Universidades e os
Politécnicos se devem afirmar. Afirmar pela mudanga, pela oportunidade e sobretudo pela
inovagdo tecnologica.
E precisamente neste espago da inovagdo tecnolégica que nos centramos, de modo a
percebemos qual o papel dos MOOC, como modalidade de educagdo a distancia, no
universo do Ensino Superior.
Os MOOC, como modalidade de educag¢do a disténcia, sdo uma temética bastante
recente tanto no universo das tecnologias como no da educagao, e como tal & de salientar
ainda a falta de bibliografia acerca desta tematica. Posto isto, apresentamos a nossa
perspetiva face ao papel atual dos MOOC nas IES:



= |novar educacionalmente através da implementagéo desta modalidade de educacgéo;

= Ensinar e aprender por todos: tanto o ensino como a aprendizagem é realizado tanto
pelo professor, como pelo aluno;

= Incentivar ao empreendedorismo, inovagéo, entre outros projetos;

» Reduzir os custos pessoais comrespondentes a deslocagdes, entre outros;

= Criar um ambiente online, composto por um espirito de colaboragédo e cooperagéao,
partilha de contetidos e opinibes entre todos os participantes;

= Disponibilizar cursos interativos compostos por atividades, recursos, féruns e outras
feramentas assincronas e sincronas que pemnitam que o participante desenvolva
os seus conhecimentos;

= [ncentivar a interagcédo com as plataformas e outras tecnologias que servem de base
e de apoio a concretizagé@o do respetivo curso;

» Reduzir a carga horaria presencial de determinado curso (Licenciatura, Mestrado,
entre outros);

= |ncentivar os professores a desenvolverem recursos didaticos mais atuais e com
mais qualidade;

= Promover as Universidades e os Politécnicos ndo s6 no &mbito nacional, mas
também intemacional;

= |ncentivar as comunidades académicas para a educagéo a distancia;

= Permitir ao aluno a frequéncia de determinada disciplina e/ou curso, e que a
distancia geogréafica ndo seja o impedimento para que tal ndo suceda;

= Munir o sistema de formas que garantam a autenticidade dos utilizadores. Um
exemplo simples podera ser a videoconferéncia.

Apresentado o papel dos MOOC nas IES, é crucial identificarmos algumas questfes que,
eventualmente, poderdo ser um entrave a implementagdo dos MOOC, nomeadamente: De
que modo sera realizada a avaliagédo final? Como poderdo ser atribuidos créditos pela(s)
disciplina(s) do MOOC que realizou para o curso que deseja frequentar (ex: Licenciatura)?
A garantia que o ambiente MOOC assegure a autenticidade do aluno, sera suficiente?
Podera um MOOC substituir, integralmente, uma disciplina, em modalidade presencial?
Qual podera ser o modelo de certificagdo a implementar? Como se processara a
atribuigao dos certificados? De que modo o aluno podera ser original na realizagéo de um
MOOC? Relativamente ao plagio, podera aumentar ou diminuir? Sera possivel a
implementagdo de um MOOC em qualquer IES? De que modo podera existir
transparéncia na frequéncia de um MOOC? Entre outras, estas sdo algumas questdes
que poderdo constituir um entrave a implementa¢&o de um determinado MOOC.

MOOC como estratégia de captacdo de alunos

Num Jomal Brasileiro, denominado ‘Folha de S. Paulo”, referente a Agosto de 2013, pode
ler-se: “Grupos privados de educagédo investem em tecnologias para processar grandes
volumes de dados, com o objetivo de aumentar a taxa de captagdo de estudantes e
reduzir os indices de evas&o”. (Folha de S. Paulo, 2013)
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Tendo em consideragéo a existéncia das novas tecnologias, a dependéncia das mesmas
no nosso quotidiano, e a sua presenga em diversos locais (casa, escolas, bibliotecas,
cafés, restaurantes, entre outros), pode-se constatar que o atual aluno, em principio do



12° de escolaridade, possivel candidato ao ensino superior, ja depende, direta e
indiretamente, das varias tecnologias que o mesmo utiliza diariamente. Ora nesta
perspetiva, o aluno pode, eventualmente, ser atraido para as IES, caso as mesmas
estejam dotadas e capacitadas com condicfes tecnoldgicas, que cativem o aluno para a
candidatura, inscri¢8o e posterior frequéncia em determinado curso de ensino supetior.
Além de se dotarem as Instituigdes com equipamentos tecnoldgicos atuais, € crucial, a
criacdo de medidas que permitam captar mais estudantes para as diversas IES
existentes em Portugal. Neste estudo, tal como referido anteriormente, apresentamos 0s
MOOC como uma medida de angariagdo de alunos nas referidas InstituigGes.

Gongalves (2013), na sua dissertagcdo de Mestrado em TIC na Educacdo e Formagdo
(MTIC), afirma:

“...sugerimos que se adote os MOOC como meio de promogdo do mestrado e como
estratégia de captagao de potenciais alunos... Algumas disciplinas do mestrado poderiam
estar disponiveis em MOOC com ¢ objetivo de uma maior divulgacdo e posteriormente
inscricéo dos mesmos nas disciplinas do MTIC.” (p. 83)

O mesmo autor refere que a utilizagdo dos MOOC como estratégia de captagao de alunos
passa pela disponibilizac8o gratuita e em acesso aberto, de duas ou trés unidades
curriculares do respetivo curso, de modo a que o respetivo participante, apés conclusédo
das respetivas unidades cumiculares, possa candidatar-se ao referido curso, usufruindo da
creditagdo das unidades curriculares ja realizadas em modalidade MOOC.
No gue conceme & atribuic&o de créditos das unidades curriculares, legalmente pode-se
constatar, pelo Decreto-Lei n°42/2005 de 22 de Fevereiro, Capitulo 1l (Sistema de créditos
cumiculares), Artigo 8° (Ensino a distancia), o seguinte:
= Nos cursos ministrados total ou parcialmente em regime de ensino a distancia
aplica-se ¢ sistema de créditos cumiculares;
» As unidades cuniculares oferecidas, em altemativa, em regime presencial e a
distancia é atribuido o mesmo nimero de créditos.

O Artigo 9° (Casos especiais) sustenta que € o 6rgéo legal e estatutariamente competente
do estabelecimento de ensino superior, que fixa as condigfes de aplicac8o do sistema de
créditos curriculares que ndo se organizam em anos, semestres ou trimestres letivos.
Parece-nos portanto que a captag8o de alunos através dos MOOC seja conduzida da
seguinte forma:
= DisponibilizagBo gratuita e aberta de algumas unidades curiculares de determinado
curso, gue permitam ao participante — possivel candidato — interagir com os
diversos contetidos do curso que, em principio, esta interessado em ingressar;
= Apds concluidos os MOOC, disponibilizarem-se o0s respetivos recursos nas
diversas plataformas e redes sociais, de modo a serem promovidos determinados
cursos, recursos ou abordagens de aprendizagem presentes nas IES;
= Como ja referido anteriormente, a atribuicdo de créditos pela(s) disciplina(s) do
MOOC que realizou para o curso que deseja frequentar (ex: Curso de
Especializacéo Tecnolégica, Licenciatura, Mestrado, entre outros).

No que diz respeito a creditagéo e de acordo com Mattar (2013):
“‘Ha inclusive um movimento no ensino superior norte-americano para que os MOQOCs
passem a ser reconhecidos em universidades, valendo como disciplinas por equivaléncia,



0 que deve contribuir para o estabelecimento de algum tipo de cobranga nos cursos.”
(p-31)

Apesar de atualmente ja existir creditagdo dos MOOC em algumas Institui¢des
estrangeiras (Clark, 2013), este ainda é aspeto muito controverso nas IES portuguesas.
Conclusido

Tendo em consideragéo que os MOOC, como modalidade de educagéo a distancia, sdo
uma tematica bastante recente tanto no universo das tecnologias como no da educagéo,
é de salientar que a falta de bibliografia e de recursos foi um facto ao longo do
desenvolvimento deste artigo.
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Os MOOC encontram-se, atualmente, em fase de adogdo mundial, e consistem em
cursos de acesso livre onde qualquer pessoa se pode inscrever de forma gratuita, pois
suportam um elevado nimero de participantes e s&o caracterizados pela sua
simplicidade, isto porque, nomalmente, possuem uma interface bastante intuitiva,
ferramentas simples e recursos acessiveis.

Existem diversos tipos fomecedores agregadores de MOOC (Oliveira, 2013), entre os
quais, a Coursera, Edx, Udacity, Udemy, Iversity, Khan Academy, entre outros. Verifica-
se que sdo cada vez mais as empresas que se estdo a posicionar neste mercado, tais
como a MOOC2Degree, Canvas Network, Udemy, Thinkful, entre outras.

Atualmente, na nossa perspetiva, os MOOC tém um papel bastante promissor nas IES,
nomeadamente no que diz respeito a inovag&o tecnolégica, ao acesso ao ensino e
aprendizagem por todos os intervenientes, ao incentivo ao empreendedorismo e inovagéo,
a reducéo de custos pessoais, ao espirito de colaboragéo, a disponibilizagio de diversos
cursos interativos, ao incentivo a interagdo com as plataformas, entre outros.

Por dltimo, no que respeita aos MOOC como estratégia de captagdo de alunos para as
IES, verifica-se que a mesma pode acontecer pela disponibilizagdo gratuita e aberta de
algumas unidades cumiculares de detemminado curso, que permmitam ao participante
(possivel candidato) interagir com os diversos contetdos; disponibilizag&o dos respetivos
recursos nas diversas plataformas e redes sociais, de modo a promoverem-se
determinados cursos presentes nas IES; atribuicdo dos créditos pela(s) disciplina(s) do
MOOC que realizou, servindo de equivaléncia a uma determinada disciplina, de um curso
de Ensino Superior, que deseja frequentar. Apesar de ainda ndo haver nomas
especificas, em Portugal, acerca da creditagdo dos MOOC, é desejavel que brevemente
surja legislag&do nesse sentido, de modo a que o respetivo processo seja mais claro para
os utilizadores.

Além da creditagdo, é também desejavel que num futuro préximo se consiga obter
respostas face a autenticidade do aluno, a avaliagdo do MOOC, ao processo de
implementag&o, entre outros.

Para responder cabalmente a muitas destas questfes, teremos que aguardar algumas
mudangas, supostamente facilitadoras desta nova forma de aprendizagem. Por agora s6
poderemos conjeturar e argumentar que os MOOC poderdao ser uma modalidade
importante no futuro da aprendizagem.
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