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Participacdo dos/as estudantes na avaliagdo do curso de licenciatura em
educagao basica
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L Escola Superior de Educacdo, Instituto Politécnico de Braganga, Portugal
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Resumo

A Licenciatura em Educagao Bésica (LEB) é considerada, atualmente, como o 1.° ciclo de estudos
e é condigdo especifica de ingresso nos ciclos de estudos conducentes ao grau de mestre na formagao
de educadores de infancia e professores dos 1.° e 2.2 Ciclos do Ensino Bésico, de acordo com o
Decreto-Lei n.° 79/2014, de 14 maio, consolidando a LEB como uma formagéo de cardcter generalista.
Neste sentido, existe uma clara preocupacdo da Comissdao de Curso da LEB, da Escola Superior
de Educacao, do Instituto Politécnico de Braganga (ESE-IPB) em perceber a avaliagdo que os/as
estudantes fazem do curso, no que respeita aos meios de divulgacdo e de acesso, a participagio em
mobilidade internacional, & organizacdo do plano de estudos, & estrutura curricular, aos resultados
de aprendizagem alcancados e aos equipamentos e servigos. No sentido de valorizar a qualidade do
ensino ministrado, o estudo tem como objetivo, em particular, recolher dados que permitam a anélise
e o tratamento de informagdo fundamental para a progressiva melhoria do curso, considerando-se os
aspetos assinalados. A recolha de dados foi realizada no ano letivo de 2016/2017 pelas docentes da
Comissdo de Curso. Participaram no estudo os/as estudantes do 3.° ano do curso da LEB, sendo o
estudo referente & sua percegdo relativamente a esse ano e aos dois anos precedentes. A metodologia
utilizada foi de natureza predominantemente quantitativa, com recurso a aplicacdo de um inquérito por
questionario. Este instrumento foi especificamente elaborado para o efeito, validado por especialistas,
contendo seis questoes de resposta fechada e uma de resposta aberta. As respostas a questao aberta
foram tratadas qualitativamente e, por tal, consideramos atender a um procedimento de andlise de
conteudo para a compreensao e interpretagao da realidade em estudo. Os resultados parecem indicar
que os/as estudantes tém uma imagem positiva do curso, no que se refere a sua organizagdo e valorizam
uma articulacdo adequada entre as diferentes unidades curriculares, bem como a existéncia de um
corpo docente de qualidade. De sublinhar que existem algumas opinides discordantes, nomeadamente
na organizag¢ao do plano de estudos. As principais conclusdes apontam para a necessidade de avaliagao
permanente do curso, no sentido de construir uma formagao mais sélida e qualificada para o futuro
profissional destes/as estudantes.

Palavras-Chave: licenciatura em educacdo bdsica; formagao inicial; perce¢des dos/as estudantes;
qualidade do ensino.

Abstract

The Bachelor’s Degree in Basic Education (BDBE) is currently considered as the 1°* cycle of studies
and is a specific condition to entry into the cycles of studies leading to the master’s degree in the
training of kindergarten teacher and teachers of the 1% and 2™ Cycles of Basic Education, according
to Decree-Law no. 79/2014, of 14 May, which consolidate the BDBE as a general education. In this
sense, there is a clear concern of the BDBE Course Committee, of the School of Education, of the
Polytechnic Institute of Braganca in realizing the students’ evaluation about the course, regarding
the means of dissemination and access to, participation in international mobility, organization of the
curriculum, curriculum structure, learning outcomes achieved and equipment and services. In order
to value the quality of education provided, the study aims, in particular, to collect data that allow
the analysis and treatment of fundamental information to the progressive improvement of the course,
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considering the aspects indicated. Data collection was carried out in the academic year 2016/2017
by the teachers of the Course Commission. The students of the third year of the BDBE course
participated in the study, and the study is relative to their perceptions regarding this year and the
previous two years. The methodology used was predominantly quantitative, with the application of a
questionnaire survey. This instrument was specifically developed to this purpose, validated by experts,
containing six questions of closed answer and one question of open answer. The answers to the open
question were treated qualitatively and, for this reason, we considered attending to a content analysis
procedure for the understanding and interpretation of the reality under study. The results seem to
indicate that the students have a positive perception of the course, with regard to their organization
and value, an adequate articulation between the different curricular units, as well as the existence of a
quality teaching staff. However, there are some discordant opinions, especially about the organization
of the study plan of the course. The main conclusions point to the need of permanent evaluation of
the course, in order to construct a more solid and qualified training for the professional future of these
students.

Keywords: bachelor’s degree in basic education; initial teacher training; students’ perceptions; quality
of teaching.

1 Introducgao

Neste artigo damos conta de um estudo que se debruga sobre as percegoes dos/as estudantes sobre
o curso de Licenciatura em Educacao Bésica (LEB), no que respeita aos meios de divulgacao e de
acesso ao curso, a participagdo em mobilidade internacional, & organizacdo do plano de estudos, a
estrutura curricular, aos resultados de aprendizagem alcangados e aos equipamentos e servigos. No
sentido de pugnar por um ensino de qualidade, o estudo teve como objetivo, em particular, reco-
lher dados que nos permitissem realizar a andalise e o tratamento de informacdo fundamental para a
progressiva melhoria do referido curso. A recolha de dados foi realizada no ano letivo de 2016/2017
pelas docentes da Comissdo de Curso da LEB, da Escola Superior de Educagao, do Instituto Poli-
técnico de Braganca (ESE-IPB), tendo como finalidade constituir-se como um estudo longitudinal.
No referido ano letivo participaram os/as estudantes do 3.° ano do curso, sendo o estudo referente
a sua percecdo relativamente a esse ano e aos dois anos precedentes. A metodologia utilizada foi de
natureza predominantemente quantitativa, com recurso a aplicagdo de um inquérito por questionério.
Este instrumento foi especificamente elaborado para o efeito e validado por especialistas. Incluia seis
questoes de resposta fechada e uma de resposta aberta. As questoes de natureza fechada foram ana-
lisadas estatisticamente, atendendo ao seu grau de objetividade. As respostas a questdo aberta foram
tratadas qualitativamente e, por tal, consideramos atender a um procedimento de anélise de contetido
para a compreensdo e interpretacdo da realidade em estudo. Os resultados parecem indicar que os/as
estudantes fazem uma apreciagdo global favoravel do curso. As principais conclusdes apontam para a
importancia de continuar a possibilitar que os/as estudantes expressem a sua opinido na avalia¢do do
curso, na procura de conhecer mais e melhor e aperfeigoar a construgdo de uma formacao de qualidade
em perspetiva com os novos desafios a inovacio pedagdgica.

2 Enquadramento legislativo

A formagao inicial de educadores e professores do ensino bésico sofreu alteragdes com a implementacéo
do Processo de Bolonha em Portugal. O modelo de formacao sequencial, introduzido pelo Decreto-Lei
n.2 74/2006, de 24 de marco, estabeleceu a organizacdo do ensino superior em trés ciclos de ensino,
tal como consagrado pela Lei de Bases do Sistema Educativo. Outro aspeto relevante prendeu-se com
a definicado dos objetivos de cada um dos ciclos de estudos na perspetiva das competéncias a adquirir,
devendo ser adotados os resultados do trabalho coletivo realizado a nivel europeu e concretizado nos
descritores de Dublin, tendo assim presente a transicdo de um sistema de ensino baseado na transmis-
sao de conhecimentos para um sistema baseado no desenvolvimento de competéncias pelos proprios
estudantes. Foram também estabelecidos, para cada ciclo de estudos, sustentados nas competéncias a
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adquirir, os descritores de qualifica¢do genéricos, bem como a definigdo de intervalos ECTS (European
Credit Transfer System). Ao 1.° ciclo de estudos correspondem 180 créditos, equivalente a trés anos
curriculares de trabalho. A Licenciatura em Educacdo Bésica (LEB) é considerada, atualmente, como
0 1.9 ciclo de estudos e é condigdo especifica de ingresso nos ciclos de estudos conducentes ao grau
de mestre na formagao de educadores de infancia e professores dos 1.° e 2.2 Ciclos do Ensino Baésico,
de acordo com o Decreto-Lei n.° 79/2014, de 14 maio. Ao consolidar uma formagao de cardcter gene-
ralista, a LEB permite assim o acesso aos mestrados profissionalizantes para o ensino subsequentes.
Neste Decreto-Lei reconhece-se que a LEB, enquanto primeiro ciclo da formagéo, lhe cabe assegurar
a formagdo de base na drea da docéncia. E do conhecimento publico que os cursos sdo sujeitos a
uma avalia¢do rigorosa pela Agéncia de Avaliagdo e Acreditagio do Ensino Superior (A3ES), para que
possam ser acreditados. A Lei n.2 38/2007, de 16 de agosto, criou um quadro legal para a avaliagdo
do ensino superior. No Relatdério de Referencia¢io do Quadro Nacional de Qualificacées ao Quadro
Europeu de Qualificagdes (2013) é referido que

7

a natureza universal, obrigatéria e periddica da avaliagdo é estabelecida por esta lei, assim
como a necessidade de as instituicdes adotarem politicas internas de garantia de qualidade, de
acordo com os critérios de avaliacdo que estdo em conformidade com os requisitos do processo
de Bolonha (normas e orientagdes europeias para a garantia da qualidade) (p. 81).

Neste sentido, o Decreto-Lei n.? 369/2007, de 5 de novembro, cria a Agéncia de Avalia¢io e Acre-
dita¢@o do Ensino Superior (A3ES). Esta lei arrola a avaliagio da qualidade sob a forma de (i) autoa-
valiacdo e (ii) avaliagio externa. A autoavaliagio foi conduzida e concretizada por cada institui¢do de
ensino superior e a avaliagdo externa esteve sob a responsabilidade da referida agéncia de acreditagdo
(A3ES), tendo sido, também ela, responsdvel pela produgio dos procedimentos de acreditacao. Neste
processo de avaliagdo da qualidade, para além dos contributos prestados por associagdes profissio-
nais, entidades cientificas, culturais e econémicas, os estudantes foram também considerados como
agentes ativos e incluidos nos procedimentos de autoavaliagdo, nomeadamente através da participacgao
obrigatéria dos conselhos pedagodgicos e das associagdes de estudantes. Esta participacdo pautou-se
pela realizagdo de entrevistas aos estudantes e pela sua inclusdo na estrutura de governo da A3ES
(representantes das associagdes de estudantes). Sobre esta matéria, no Relatdrio de Referenciagdo
do Quadro Nacional de Qualificagies ao Quadro Europeu de Qualificagdes (2013), especifica-se que
“apesar de haver avaliagoes andénimas ao pessoal docente, realizadas pelos estudantes, o painel teve
conhecimento que é raro o feedback aos estudantes sobre os resultados da avaliagdo e das eventuais
medidas tomadas” (p. 81).

A A3ES é, entdo, a entidade responsavel pela avaliagdo e acreditacdo de institui¢oes de ensino
superior e dos seus ciclos de estudos, estando o processo de acreditacdo totalmente dependente dos
resultados do procedimento de avaliagdo. Em consequéncia da avaliagéo realizada pela A3ES ao curso
de Licenciatura em Educagdo Bésica e, com efeitos a partir do ano letivo de 2014/2015, houve ne-
cessidade do Conselho Técnico-Cientifico da Escola Superior de Educacdo do Instituto Politécnico
de Braganca proceder a alteracdo da estrutura curricular e do plano de estudos, do ciclo de estudos
conducente ao grau, publicados pela Portaria n.° 1618/2007, de 24 de dezembro, e, sucessivamente,
alterados pelos Despachos n.? 2985/2011, de 10 de fevereiro, e n.? 4549/2013, de 28 de marco. Esta
reformulagdo encontra-se republicada no anexo do Despacho n.2 3477/2015 (in Didrio da Reptblica,

2 gérie — N.2 66 — 6 de abril de 2015). Posteriormente, o Conselho de Administragio da A3ES
notificou o Instituto Politécnico de Braganga, no dia 16 de julho de 2014, de que a estrutura curricular
e plano de estudos cumpriam os requisitos estabelecidos no Decreto-Lei n.2 79/2014, de 14 de maio.
Nos quadros 1, 2 e 3 damos conta da estrutura curricular do curso, vertida no Despacho n.© 3477/2015,
de 6 de abril (Figuras 1, 2 e 3).

3 Participagao dos/as estudantes na avaliagdo

Entendemos que a participacdo na avaliagdo passa pelo “envolvimento do aluno” na sua formacéo,
conforme a literatura e discussdo cientifica sobre o tema. Considerando este aspeto, e sustentando-nos
em Trowler (2010), reforcamos que os estudantes se preocupam com o tempo, com o esfor¢o e com
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Tempo de trabalho (horas)
Unidades curriculares cic“;i;’?ca Tipo Créditos | Observagdes
Total Contacto
n 2) [E)] 4) (5) (6) (N
Expressao Fisico-Motora. . ............................ FAD S1 162 TP: 18; PL: 45; OT: 9 6
Introdugéo aos Estudos Linguisticos . .. .................. FAD S1 135 TP: 45; 0T: 9 5
Organizagfio e Tratamento de Dados . .. .. .. ... ... .. . ... FAD S1 162 TP: 54: OT: 18 6
Metodologia de Investigagio em Educagdo. . ... ... .. . ... FEG S1 108 TP: 36, 0T: 9 4
Opeo L% Lo FEG S1 81 TP:27.0T: 9 3 Optativa.
Sistema Educativo e Organizagio Curricular .. ........ .. .. FEG S1 81 TP:27;0T: 9 3
Tecnologias de Informagio e Comunicagdo em Educagdo . ... | FEG S1 81 TP:27;0T: 9 3
Algebra. . ... ... ... ... FAD S2 162 TP: 54; OT: 18 6
Expressdo Musical . ... ... ... ... o L FAD S2 162 TP: 36; OT: 36 6
Fundamentos de Ciéncias Fisico-Quimicas. . ... ... .. .. . FAD 52 135 TP: 27, PL: 18; OT: 9 5
Introdugéo aos Estudos Literarios ... ... ... . . .. FAD S2 135 TP: 45; OT: 9 5
Territorio, Sociedade e Cultura . . ... ... ... ... ... ... .... FAD S2 108 TP: 36; OT: 9 4
Psicologia do Desenvolvimento e Aprendizagem . .. .... .. .. FEG S2 108 TP:36; 0T: 9 4

* A excolher entre ac seonintes nnidades curmicularess Inolés: Francés Fenanhal- Alemin- Chinde

Figura 1: Estrutura curricular do curso — 1.2 ano.

Tempo de trabalho (horas)
Unidades curriculares ci;{?ﬂca Tipo Creditos | Observagdes
Total Contacto
)] 2) 3) (4 5) (6) 0]
slogiae CiénciasdaTerra . ......................... FAD S1 108 TP: 36; OT: 9 4
pressdo Plastica . ............ ... ...... ... ... ..... FAD S1 162 TP: 54; OT: 18 6
nética, Fonologia e Morfologia do Portugués . . .......... FAD S1 135 TP: 45, OT: 9 5
storiade Portugal .. .. ... FAD S1 162 TP: 54; OT: 18 6
meros e Operagdes .. .................... ... FAD S1 162 TP: 54; OT: 18 6
cao II* . FEG S1 81 TP: 27, 0OT: 9 3 Optativa.
itaxe, Semantica e Pragmdtica do Portugués. ... ... ... .. FAD S2 135 TP: 45, 0T: 9 5
eratura Infantojuvenil .. ... .. ... FAD S2 135 TP: 45; OT: 9 5
OmMetria. . . ... FAD S2 162 TP: 54; OT: 18 6
ineiasda Vida. ... FAD S2 108 TP: 18; PL: 18; OT: 9 4
pressdo Dramatica .. ........ .. .. ... ... ... ... .. FAD S2 162 TP: 54; OT: 18 6
ciagdo a Pratica Profissional 1. ... ... ... .. ... ..... IPP S2 108 TC: 24; TP: 12; OT: 9 4

* Aescolher entre as seguintes unidades curriculares: Necessidades Educativas Especiais; Etica, Educagdo ¢ Cidadania; Dindmica das Organizagdes Sociais; Educagio de Adultos; Recursos
cativos Digitais.

Figura 2: Estrutura curricular do curso — 2.2 ano.

outros recursos investidos por eles, que otimizem a sua experiéncia e melhorem os resultados da sua
aprendizagem. Tal como refere Trowler (2010),

student engagement is concerned with the interaction between the time, effort and other
relevant resources invested by both students and their institutions intended to optimize the
student experience and enhance the learning outcomes and development of students and the
performance, and reputation of the institution (p. 3).

O termo “envolvimento do aluno” tem as suas raizes histéricas particularmente na América do
Norte e na Australdsia (regido que inclui a Austrélia, a Nova Zelandia, a Nova Guiné e algumas ilhas
menores da parte oriental da Indonésia), onde tem sido firmemente difundido por meio de projetos
nacionais e pesquisas de larga escala. George Kuh e Hamish Coates consideram-se os autores mais
gerativos deste termo por desenvolverem, implementarem e apoiarem pesquisas nacionais, sobre o
envolvimento dos estudantes, localizadas de forma variada dentro das universidades. Contrariamente,
e sobre esta matéria, o trabalho desenvolvido por investigadores do Reino Unido segue uma linha de
trabalho mais focalizado em estudos de casos pequenos e tnicos, nos quais se realca o feedback dos
estudantes, as representagoes e as abordagens que estes tecem relativamente as suas aprendizagens.
Considerando um quadro mais abrangente, dirfamos mesmo holistico, estas questdes exigiriam que
nos centrassemos mais numa revisdo das areas que estivessem diretamente, ou potencialmente, mais
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Tempo de trabalho (horas)
Unidades curriculares Ares Tipo Créditos | Observagdes
cientifica
Total Contacto
(8] (2) 3) ) (5) (6) (7)
Literatura Portuguesa. ... ........................ ....| FAD S1 135 TP: 45, 0T: 9 5
Grandezas e Medidas. . .. .. ... ... .. ... ... ....... ....| FAD S1 162 TP: 54; OT: 18 6
Educacio para a Promogdo da Satde. .. ............. ....| FAD S1 108 TP: 36; OT: 9 4
Geografia de Portugal ... ... ... .. FAD S1 135 TP-45;0T: 9 5
Expressoes Artisticas e Plslco Mutoras I FAD S1 162 TP: 18; PL: 36; OT: 18 6
Iniciagdo a Pratica Profissional I1 .. ... ... .. . PP A 243 TC: 63; TP: 27; OT: 18 9
Didatica das Expressoes na Educacﬁo Basica.............. DE S2 108 TP: 36; OT: 9 4
Didatica do Estudo do Meio na Educagdo Basica......... .. DE S2 108 TP: 36; OT: 9 4
Didatica do Portugués na Educacdo Bésica. . . . .. . DE S2 108 TP: 36; OT: 9 4
Didatica da Matematica na Educacéo Basica DE S2 108 TP: 36, OT: 9 4
Seminario de Investigacdo em Iniciagdo a Pratica Profissional | [PP S2 81 S:27;0T:9 3
Opeaolll*. .. .. FAD S2 81 TP: 27, 0T: 9 3 Optativa.
Opgo IV * . ....| FAD S2 81 TP: 27, 0T: 9 3 Optativa.

*A ascn]har entre as seguintes unidades curriculares: Oficina de Escrita; Literatura Dramatica; Literatura e Cultura Tradicionais; Matematica e Tecnologia; Matematica e Arte; Educagio
A ade e Ambiente; Antropologia Geral; Arte e Patrimonio; Crescimento e Desenvolvimento Motor; Composigao Plastica; Teoria das Artes do Espetaculo; Etnomusico-
IQEIZL Pammcnm da Musica Tradicional Portuguesa

Figura 3: Estrutura curricular do curso — 3.2 ano.

relacionadas com o envolvimento dos/as estudantes e que inclufssem, porventura, as suas abordagens
no que diz respeito a aprendizagem, a organizacio dos espagos de aprendizagem e ao desenvolvimento
das suas aprendizagens, tal como a literatura cientifica nos indica, quando se trata de estudar as
questoes do envolvimento. Observamos, no entanto, que embora se constitua num projeto ambicioso,
serd de o considerarmos no futuro. Sustentamos esta ideia em Coates, citado por Trowler (2010),
quando argumenta que a afericio de dados sobre o envolvimento dos/as estudantes tem um papel
valioso na garantia da qualidade, uma vez que fornece informagoes uiteis aos gestores do ensino superior:
“what the institution does to foster student engagement can be thought of as a margin of educational
quality — sometimes called value added — and something a college or university can directly influence
to some degree” (Kuh, citado por Trowler, 2010, p. 26).

E fundamental perceber o envolvimento dos/as estudantes na componente curricular e organiza-
cional do curso como potencial fator de promogado do seu sucesso educativo e académico, podendo
mesmo influenciar os contextos e as oportunidades de ensino e de aprendizagem. Tal como referem
Reeve e Tseng (2011),

students vary in how they react to the learning activities their teachers provide, as some
students work harder, with greater joy, and more strategically. These behavioral, emotional,
and cognitive differences are important in predicting students’ learning and achievement. But
students further vary in how much or how little they purposively work to have a say in
their learning opportunities, as by offering suggestions as to how they might be enriched,
personalized, or generally improved upon (p. 266).

Ao considerarmos o sucesso dos/as estudantes, no ambito do seu desenvolvimento pessoal e pro-
fissional, importa ainda equacionar as questdes relativas a empregabilidade, subjacentes as opinides
dos participantes no nosso estudo, quando se referem ao estédgio e ao contacto com os contextos
profissionais. Tal como consta no relatério da Comissdao Europeia, EACEA e Eurydice (2014)

a politica da Comissdo FEuropeia enfatiza o papel do ensino superior no esfor¢o de equipar os
diplomados com os conhecimentos e as competéncias nucleares transferiveis de que necessitam
para ser bem-sucedidos em profissoes altamente especializadas, assim como ressalta a impor-
tancia de envolver os empregadores e as institui¢des do mercado de trabalho na conce¢do e na
organizagao de programas de estudo, inserindo nestes uma componente pratica (p. 61).

A articulagfo entre as instituigdes de ensino superior e o mercado de trabalho exige um ensino
técnico-cientifico sustentado na valorizacdo de saberes especializados e da componente prética, pelo
que o envolvimento dos/as estudantes na avaliagéo, no caso particular do curso de LEB, é fundamental
para a melhoria da qualidade da sua formagao.
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4 Metodologia

O presente estudo insere-se no ambito de uma abordagem metodolégica de natureza quantitativa e
procura aprofundar o conhecimento sobre o curso de LEB em funcionamento na Escola Superior de
Educacao de Braganga, situada na regido norte de Portugal. Este foca-se na anélise das representagdes
dos/as estudantes no que respeita ao conhecimento do curso, aos meios de divulgagdo e de acesso ao
curso, a participagdo em mobilidade internacional, & organizacdo do plano de estudos, a estrutura
curricular, aos resultados de aprendizagem alcangados e aos equipamentos e servicos disponibilizados
pela institui¢do formadora. Tal como previsto na Lei n.° 38/2007, de 16 de agosto (quadro legal
para a avaliagdo do ensino superior), percebemos, também, a necessidade das instituicdes de ensino
superior adotarem politicas internas de garantia da qualidade, de acordo com os critérios de avaliagéo
que devem estar em conformidade com os requisitos do processo de Bolonha (normas e diretrizes
europeias para garantia da qualidade). Por tal, optamos por uma avaliagdo do curso, por parte dos/as
estudantes, sendo esta ciclica e anual.

Para a realizacdo do estudo, aplicou-se um inquérito por questionario com seis perguntas fechadas
e uma pergunta aberta, tendo sido inquiridos 36 estudantes do 3.2 ano do curso de LEB. A técnica de
amostragem utilizada para este estudo foi ndo probabilistica acidental ou de conveniéncia, uma vez que,
tal como refere Fortin (1999), trata-se de uma amostra constituida por individuos facilmente acessiveis
e que respondem a critérios de inclusdo precisos. A recolha de dados, apés obtencdo do consentimento
informado junto dos/as estudantes, realizou-se no ano letivo de 2016/2017, pelas docentes da Comissio
de Curso. O inquérito por questionario foi especificamente elaborado para o efeito e validado por um
conjunto de quatro especialistas. Ao longo do processo de elaboragio do instrumento foram emergindo
pistas precisas a fim de melhorar a sua qualidade. Procurou-se assegurar a estabilidade da andlise —
vetor importante na determinacio da fidelidade dos dados a recolher. Na sua elaboragdo optou-se
pela utilizacdo da Escala de Likert nas questoes do Grupo II pela profunda imersdo na opinido dos
inquiridos. O instrumento contemplou, ainda, uma questao de resposta aberta que foi sujeita a andlise
de contetido, atendendo ao quadro de categorias e subcategorias previamente construido (Bardin,
2014).

5 Analise dos dados

Ao longo do texto que se segue procede-se a ordenacdo das categorias e subcategorias definidas no
instrumento de recolha de dados. Na apresentagdo da questao aberta, recorre-se a excertos do discurso
dos estudantes para esclarecer a andlise e a interpretagdo de dados (codificacdo atribuida através de
um sistema alfanumérico de E1 a E18). De salientar que dos 36 participantes apenas 18 responderam
a questao de resposta aberta.

O Grupo I do inquérito por questionario era composto por trés questdes de resposta fechada. No
que diz respeito a categoria conhecimento do curso de licenciatura em educag¢do bdsica, os
resultados sugerem que os/as estudantes tomaram conhecimento do mesmo, na sua maioria, através de
contactos pessoais (36%), do site do IPB (33%) e do site da ESE (24%). A oportunidade de poderem
sugerir outros meios/estratégias, que possibilitassem esta tomada de contacto e de conhecimento do
curso, mostra que a divulgacdo nas escolas secundarias, em Universidades, Institutos estrangeiros e
no site da Diregdo Geral do Ensino Superior (DGES) seriam opg¢des vidveis no sentido de melhorar o
curso. Na categoria acesso ao curso é revelado, por parte dos/as estudantes, o meio de ingresso no
curso da LEB, sendo este, maioritariamente, por concurso especial (71%) através de uma titulagdo de
um curso de especializacio tecnolégica (88%), mas também por via de um curso médio ou superior
(8%) e do concurso destinado a individuos maiores de 23 anos (4%). O acesso & LEB através do
concurso nacional foi opgao para 29% dos/as estudantes.

E ainda possivel identificar, nos dados relativos a categoria mobilidade internacional, que os
estudantes, maioritariamente, ndo participam nos programas de Mobilidade Erasmus (Estudos e Esté-
gio) e Mobilidade Internacional que o IPB oferece (92%). Os dados séo reveladores desta asser¢io uma
vez que a maioria dos/as estudantes alega (ap6s questionados informalmente) que néo teve oportu-
nidade de participar em programas de mobilidade internacional. Dos/as estudantes que participaram
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(8%), dois fizeram-no através do Programa Erasmus™, permanecendo por um perfodo de tempo pro-
longado (5 meses) no pais de acolhimento (Roménia), e um/a estudante por meio da mobilidade
internacional nao europeia.

Procurando refletir sobre a i) organizag¢io do curso e professores/as, il) o0s principais resultados
de aprendizagem que os/as estudantes pensam ter alcangado ao longo do curso, e iil) a qualidade
dos equipamentos e servigos disponibilizados aos/as estudantes foi elaborado um Grupo II, composto
por quatro questoes, trés de resposta fechada e uma de resposta aberta. As questoes deste grupo
apresentaram-se sob a forma de afirmagdes relativamente ao modo como decorreu o curso, quer no
que diz respeito ao 3.2 ano, quer nos dois anos precedentes. Para cada uma das questdes, foi pedido
aos/as estudantes que assinalassem em que medida concordavam, ou discordavam, utilizando para
esse efeito uma escala de 1 a 6 em que 1 era nada e 6 correspondia a totalmente. Para cada categoria
definida houve, ainda, necessidade de as subdividir em véarias subcategorias, que passaremos a des-
crever ao longo do texto. De sublinhar que ao nivel de cada uma das categorias foram identificadas
potencialidades, fragilidades e sugestées de melhoria.

Assim sendo, para a categoria organizagdo do curso e professores/as foram definidas oito
subcategorias, a saber: i) os objetivos do curso foram atingidos, ii) a qualidade cientifica dos/as
professores/as foi elevada, iii) a abordagem dos conteidos programdticos foi clara, iv) no geral, a co-
municagdo e o debate nas UC foram estimulantes, v) o plano de estudos encontra-se bem organizado,
vi) as diferentes UC estio bem articuladas entre si, vii) o curso corresponde as minhas expectativas, e
viii) o curso permitiu-me contactar com contextos profissionais. Os dados apontaram para o reconhe-
cimento das potencialidades do modelo organizacional do curso e a praxis dos/as docentes do curso,
pela possibilidade oferecida, aos/as estudantes, de contactarem com contextos profissionais e da sua
elevada qualidade cientifica, num momento em que se perspetiva cada vez mais um quadro formativo
de qualidade. Outras potencialidades registadas foram o alcance dos objetivos por parte dos/as estu-
dantes, a forma clara com que os/as docentes abordaram os conteiidos programéticos, a articulagio
estabelecida entre as diferentes UC, bem como a ideia geral de que a comunicagdo e o debate nas UC
foram entendidas como estimulantes para os/as estudantes.

Entre as fragilidades, determinadas pelo niimero mais disperso de respostas dos/as estudantes na
escala utilizada, surgem as expectativas dos/as mesmos/as acerca do curso, uma vez que nao foram
totalmente correspondidas, bem como a organizacgao do plano de estudos. Estas duas subcategorias ndo
reuniram concordancia entre todos/as os/as estudantes, ainda que o balango que fazemos dos dados
seja positivo. Pode, pois, considerar-se que o plano de estudos segue uma organizacao satisfatoria.
Todavia, a ideia de existirem mais aulas praticas surge com grande enfoque na categoria observagées
e sugestoes, plasmada nas palavras dos/as préprios/as estudantes: Mais aulas prdticas (E2); Unidades
curriculares mais prdticas e eliminar algumas que ndo fazem sentido para o nosso futuro profissional
(ET); Sao necessdrias mais aulas prdticas (E12); Maior nimero de aulas prdticas (E17). Ainda no que
diz respeito a esta subcategoria, acrescenta-se que o plano de estudos encontra-se bem organizado,
sobressaindo, no entanto, a necessidade de existirem mais unidades curriculares opcionais (E10) e ndo
haver tanta carga hordria (E13).

Relativamente & categoria principais resultados de aprendizagem que pensa [o/a aluno/a]
ter alcancado ao longo do curso, esta subdividiu-se em onze subcategorias, a saber: i) desenvolvi
e aprofundei conhecimentos na drea de formagdo do curso, ii) apliquei os conhecimentos adquiridos,
iii) revelei uma abordagem profissional nas aulas, iv) consegui resolver problemas, v) construi saberes
profissionais, vi) aprendi a investigar em educagio em diferentes UC, vii) soube fundamentar o meu
trabalho tedrico e prdtico, viii) analisei a informagdo considerando os aspetos sociais, cientificos e
éticos, ix) recolhi, selecionei e interpretei informagdo relevante, x) comuniquei informagoes, ideias,
problemas e solugdes e, xi) desenvolvi competéncias que me permitiram ser uma pessoa auténoma. Os
dados revelaram um reconhecimento muito favordvel a construgéo das aprendizagens por parte dos/as
estudantes do ponto de vista da formacao cientifica, cultural, social e ética, bem como da pratica
profissional. Neste sentido, os/as estudantes consideram que alcangaram resultados de aprendizagem
ao longo do curso, de entre os quais se destaca o desenvolvimento de competéncias que lhes permite ser
pessoas auténomas, o saber construido ao nivel da fundamentacéo do seu trabalho tedrico e pratico,
o desenvolvimento e aprofundamento de conhecimentos na érea de formacéo do curso, a construgdo
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de saberes profissionais, a construcido de um saber investigativo nas diferentes unidades curriculares,
a recolha, selecdo e interpretacdo de informacgao relevante e a anélise da informacao considerando
aspetos sociais, cientificos e éticos.

Quanto a categoria equipamentos e servigos, esta subdividiu-se em cinco subcategorias, nomea-
damente: i) o curso decorreu em instalagéoes adequadas, ii) os equipamentos funcionaram de acordo com
as minhas necessidades, iii) o processo de inscri¢io processou-se convenientemente, iv) as informagoes
disponibilizadas sobre o curso foram claras e suficientes e, v) a recegio/acolhimento aos/ds alunos/as
foi adequada. A propésito desta categoria, os/as estudantes consideraram mais potencialidades do
que fragilidades. Como ponto positivo salientaram a rece¢do/acolhimento dos mesmos aquando do
ingresso no curso, tendo-se desenrolado o processo de inscri¢gdo de forma conveniente. O curso decor-
reu em instalagbes adequadas, sendo que os equipamentos utilizados funcionaram de acordo com as
suas necessidades. As informagées disponibilizadas sobre o curso foram claras e suficientes. Contudo,
é de salientar que alguns/algumas estudantes se mostraram discordantes em relagio & adequagio das
instalagoes e dos equipamentos para o bom funcionamento do curso, sendo que esta fragilidade recai
sobre os equipamentos existentes nas salas de aula, bem como sobre as condi¢bes e qualidade das
instalagdes. Ainda assim, os/as estudantes revelaram uma opinido satisfatéria que situa estas duas
subcategorias num nivel positivo. Todavia reforgam a importancia da instituigdo formadora dever
pensar em proporcionar melhores condigoes na sala de aula e dos equipamentos (E6).

O conteudo dos inquéritos por questiondrio, centrado na categoria observagdes e sugestdes,
para além do que ja foi referido anteriormente, ao longo do corpus do texto, permitiu, ainda, perceber
que compete ao/a docente i) estar mais atento a cada tipo de aluno (E2), ii) diversificar a realizag¢do
de propostas de trabalho... ao longo dos 3 anos e nio repetir atividades (E5), iii) aplicar as avaliagoes
ao longo dos semestres e nio tudo no 4ltimo més (E14), iv) organizar melhor as unidades curriculares,
e v) preocupar-se mais com a qualidade do ensino ao invés da assiduidade do estudante (E15). Alids,
e neste sentido, o/a estudante ES8 refere que as faltas deviam ser um fator secunddrio, e nio deviam
ser um fator reprovatdrio, pois cabe a cada aluno a responsabilidade, visto que pagam as propinas, tem
custos elevados para estar no ensino superior e devia assumir essa responsabilidade. Relativamente
a organizagdo do plano de estudos sobressairam, ainda, algumas necessidades: i) as diddticas ndo
deveriam ser todas juntas, wma vez que € desmotivante (E9), ter unidades curriculares que nos fossem
dteis quando vamos para o estdgio, para termos melhor desempenho (E15), e ii) as aulas da lingua
materna deveriam ser mais (E9). Nesta categoria surge também evidenciada a importancia da UC de
Iniciagdo a Prética Profissional, no que diz respeito a existéncia de mais apoio financeiro ou material
aos/as estudantes, mais horas de pratica em contexto, no sentido de ser possivel acompanhar um dia
escolar inteiro e, maior ligacdo entre teoria e praxis em contexto de pratica profissional.

6 Consideragoes finais

No presente estudo procurou-se analisar a qualidade do curso de LEB através do preenchimento de um
inquérito por questionério pelos/as estudantes do 3.2 ano do referido curso, quer no que diz respeito
ao 3.2 ano, quer nos dois anos anteriores, com vista a obtencdo de informagdo fundamental para a
sua progressiva melhoria. Da andlise realizada surgem, de imediato, algumas preocupacoes relacio-
nadas, principalmente, com a reduzida participagdo dos/as estudantes em programas de mobilidade
internacional, com algumas apreciacoes divergentes relativamente a organizacdo do plano de estudos,
assim como determinadas observagoes e sugestoes propostas pelos/as estudantes, nomeadamente, no
que respeita ao plano de estudos que poderia incluir unidades curriculares mais praticas e em estreita
ligacdo com os contextos de estagio. Nao obstante, os resultados obtidos neste estudo sdo, portanto,
reveladores de uma avaliacdo global positiva, sobretudo, na qualidade cientifica do corpo docente, na
articulagdo adequada entre as distintas unidades curriculares, nos resultados de aprendizagem adqui-
ridos pelos/as estudantes ao longo do curso e ao nivel de equipamentos e servigos disponibilizados
pela institui¢ido formadora.

Considerando os resultados encontrados é importante destacar, a partir dos pontos observados,
que hé uma necessidade de avaliagdo permanente do curso, no sentido de construir uma formacéao
mais sélida e qualificada para os/as futuros/as professores/as. E essencial ressaltar também que é
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indispensével a promogéo de iniciativas vérias com vista ao debate, informagéo e sensibilizagao dos/as
estudantes sobre a relevancia da sua participacéo, critica e responsavel, na avaliacdo e na defini¢do de
estratégias institucionais de melhoria e garantia da qualidade do ciclo de estudo.

7 Referéncias

Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional, I.P. e Dire¢do-Geral do Ensino Superior
(2013). Relatorio de Referenciagio do Quadro Nacional de Qualificacoes ao Quadro Europeu de
Qualificagoes. Lisboa: Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional, I.P. Acedido em:
http://www.anqgep.gov.pt.

Bardin, L. (2014). Andlise de contetddo. Lisboa: Edi¢des 70.

Comissdo Europeia, EACEA, & Eurydice (2014). A modernizagio do ensino superior na Europa: acesso,
retencdo e empregabilidade 2014. Relatéorio Eurydice. Luxemburgo: Servigo de Publicacées da Uniado
Europeia.

Decreto-Lei n.° 369/2007, de 5 de novembro. In Didrio da Republica, 1.¢ série, N.° 212. Acedido em:
https://dre.pt/application/conteudo/629433.

Decreto-Lei n.2 74/2006, de 24 de margo. In Didrio da Republica Eletrénico. Versao a data de 10-05-2017.
Acedido em: https://bit.1ly/2qQaMgs.

Decreto-Lei n.° 79/2014 de 14 de maio. In Didrio da Repiblica Série I, N.° 92. Acedido em:
http://dre.pt/pdf1sdip/2014/05/09200/0281902828 . pdf.

Fortin, M.-F. (1999). O processo de investigagio. Da concepgdo d realizagdo. Loures: Lusociéncia.

Reeve, J., & Tseng, C.-M. (2011). Agency as a fourth aspect of students’ engagement during
learning activities. Contemporary Educational Psychology, 36(4), 257-267. Acedido em:
http://dx.doi.org/10.1016/j.cedpsych.2011.05.002

Trowler, V. (2010). Student engagement literature review. The Higher Education Academy. Acedido em:
https://bit.ly/2nWwheb.



