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o presente livro traz urn dialogo entre pes­
quisadores do Brasil e Portugal que vern 
construindo um sentido diferenciado para 
as tecnologias digitais em distintos cena­
rios de a prendizagens, a exemplo dos espa­
~os hospitalares e prisionais . As reflexoes 
e resultados das pesquisas aqui socializa­
das contribuem para a interlocu~ao com es­
tudantes, professores e pesquisadores das 
areas de educa~ao, psicologia, comuni~ao e 
areas afms que cotidianamente interagem 
com esses artefatos culturais, delineando 
novas trilhas nas investiga~oes que tern as 
tecnologias como elementos rnediadores 
de questoes cognitivas, afetivas, educacio­
nais, culturais e sociais. 
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Pre/acio 

Com as tecnologias digitais construimos OS novos cenarios e modos para inte­

ragir e comunicar nas comunidades virtuais, e 0 pensamento para a inovac;ao 

pedagogic a e a cenarizac;ao da mudanc;a. 

E este 0 enquadramento desenvolvido na presente publicac;ao para a reflexao 

sobre as tecnologias digitais enquanto meios para a construc;ao dos processos 

de mudanc;a das politicas, modelos e praticas das comunidades de educac;ao em 

rede; mudanc;a que se expressa tambem na concepc;ao da inclusao nas perspec­

tivas social e digital de forma a promover a horizontalidade do aces so it forma­

c;ao e ao conhecimento nos mais diversos cenarios, nao so dos que decorrem das 

redes sociais, mas tambem de contextos especificos como os das prisoes e dos 

hospitais. 

A inclusao, como principio a seguir, significa a afirmac;ao da vontade para 

o desenvolvimento da confianc;a social nas perspectivas etica e epistemologica, 

enquanto meios para a inovac;ao e a mudanc;a realizadas na educac;ao, no quadro 

da visao democratica e aberta, sustentada na igualdade de condic;oes de acesso, 

partilha e colaborac;ao na experiencia e criac;ao do capital de conhecimento so­

cial e cognitivo nas comunidades de aprendizagem e conhecimento. 
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Tecnoiogias e Aprendizagens 

Estas sao comunidades abertas porque se estabelecem em rede e no espac;:o 

virtual desenhado na teia das interac;:6es de comunicac;:ao, e que se desenvolvem 

numa ecologia da fluidez das cenarizac;:6es emergentes dos contextos de apren­

dizagem na sociedade digital, em particular, no modo como construimos 0 pen­

samento para a criac;:ao das redes de conhecimento nos ambientes tecnologicos 

emergentes. 

Daqui decorre a natureza destas comunidades que e profundamente dinami­

ca, nao so porque se afirma no saber estar em rede, 0 qual se faz na construc;:ao da 

partilha e da voz social que afirma a identidade da comunidade, mas tambem na 

indusao social e cognitiva para a experiencia do conhecimento. 

Face a estes cenarios e urgente pensar a pedagogia para as mediac;:6es no vir­

tual, em particular, nos modos como procedemos a transic;:ao do presencial para 

o virtual e como se aprende e cria 0 conhecimento nos contextos digitais. 

Este e 0 maior desafio que enfrentamos, pois nao basta transferir os mode­

los e praticas de ac;:ao presencial para a aprendizagem em rede. A virtualizac;:ao e 

construida numa rede social e cognitiva fluida que se afirma como uma rede de 

partilha e colaborac;:ao potencial mente sem limites. 

A rede, por definic;:ao, permite ligac;:6es em todos os sentidos, e, a partir destes, 

a construc;:ao das novas centralidades sustentadas no pensamento e nas praticas 

que podem, tambem, ter a sua origem nas periferias, 0 que constitui a possibili­

dade de afirmac;:ao do local no global. A rede e, neste sentido, a maior expressao 

da voz social das comunidades de aprendizagem virtuais para a criac;:ao de co­

nhecimento na sociedade digital. 

Mas a rede e, igualmente, 0 meio para 0 desenvolvimento da mediac;:ao tec­

nologica e pedagogic a neste novo espac;:o de construc;:ao social e cognitiva. 

Na mediac;:ao tecnologica a interac;:ao constitui a dimensao da construc;:ao e da 

sustentabilidade social da comunidade. A mediac;:ao tecnologica representa, des­

te modo, a dimensao que podemos acolher na horizontalidade da interac;:ao so­

cial e de comunicac;:ao atraves da qual se procede a configurac;:ao da identidade 

da comunidade. 

A mediac;:ao pedagogica, por outro lado, apresenta-se como 0 meio para trans­

formar a interac;:ao social numa experiencia de aprendizagem e criac;:ao de conhe­

cimento. Mais do que uma interac;:ao constitui uma forma de indusao para a rea-
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lizac;:ao da experiencia da aprendizagem, a qual entendemos hoje que encontra 

nos processos colaborativos os meios para a definic;:ao dos objetivos e praticas da 

comunidade e a sustentabilidade para a criac;:ao do conhecimento em rede. 

Aprender em rede significa 0 fim dos limites do tempo e da geografia. E a ex­

pressao da fluidez que decorre do digital no tempo e no espac;:o para a criac;:ao das 

novas configurac;:6es da presenc;:a virtual nos contextos emergentes da sociedade 

em rede. 

Este e 0 objeto de analise que e desenvolvido nas narrativas dos investiga­

dores que integram a presente publicac;:ao, na educac;:ao ao longo dos dez textos 

que dao forma a igual numero de capitulos neste livro sob 0 tema Tecnologias e 

aprendizagens - delineando novos espac;:os de interac;:ao. 

E uma publicac;:ao que apresenta urn importante contributo para a constru­

c;:ao do conhecimento neste dominio e que devemos acolher para fazermos deste 

urn outro maior, 0 conhecimento no qual alicerc;:aremos 0 futuro do pensamento 

para a educac;:ao em rede. 

Lisboa, 5 de man;o de 201.6 

Paulo Maria Bastos da Silva Dias 
Reitor da Universidade Aberta, Portugal 
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Introdufiio 

Atualmente, muita da informa<;ao e do conhecimento que urn individuo adquire 

deriva da intera<;ao com a internet e as novas medias, tanto no ambito de proces­

sos formais e informais de educa<;ao e forma<;ao como no contexto do quotidiano 

em geral. 

A sociedade da informa<;ao e do conhecimento em que vivemos favorece 

a dissemina<;ao da informa<;ao e uma participa<;ao cada vez mais ativa do utili­

zador tanto na leitura, como na escrita da web, atraves das diversas tecnologias 

e ambientes da internet. 0 utilizador e, cada vez mais, nao s6 avido de conteu­

dos, mas tambem produtor dos seus pr6prios conteudos. Contribui, assim, para 

o crescimento de espa<;os de informa<;ao e de aprendizagem, quer atraves da pro­

dw;ao e distribui<;ao de conteudos ou tutoriais em blogs, redes sociais ou paginas 

web, quer atraves da intera<;ao com conteudos e parceiros de aprendizagem em 

plataformas de eLearning e, mais recentemente, at raves de plataformas de distri­

bui<;ao de MOOCs (Massive Open Online Courses). 

Em primeira instancia, um MOOC e urn curso online aberto, normal mente 

sem pre-requisitos formais, sem limite de participantes e muitos deles gratuitos 
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(pode-se afirmar que os custos de muitos destes cursos estao essencialmente 

associados aos processos de certificac;ao). 

Esta modalidade de educac;ao a distancia (pese embora num formato infor­

mal) podera evolucionar (ou mesmo revolucionar) a aprendizagem? Apesar de 

algumas vozes discordantes, podemos afirmar, desde ja, que sim. Se nao for des­

curada a importancia com os aspetos pedag6gicos ao promover acesso a recursos 

de alta qualidade a custos cad a vez mais baixos, ja que atualmente os aspetos tec­

nol6gicos parecem fornecer as condic;6es necessarias para democratizar 0 acesso 

a informac;ao e a equidade ao conhecimento, os MOOes fornecem as condic;6es 

indispensaveis para suportar a interac;ao entre os participantes neste processo de 

educac;ao e formac;ao. Nao obstante, desde que confirmada a competencia digital 

dos professores e alunos, 0 acesso as tecnologias e a adequabilidade dos conteu­

dos e atividades, pode-se considerar que uma estrategia ao nivel dos MOOCs, tal 

como a estrategia ao nivel do eLearnin9, e condicionada por dois fatores princi­

pais: 0 tipo de publico-alvo eo tipo de programas de formac;ao. 

Face ao contexto atual, este livro, subordinado a temcitica da Pedagogia 

e Aprendizagem em Espac;osAbertos, Inclusivos e em Rede, nao poderia deixar 

de incluir a analise aos MOOCs, enquanto teenologia educativa em prol da inova­

c;ao e, ate mesmo, da inclusao sociodigital. 

Assim, numa primeira secc;ao, pretende-se esclarecer conceitos e tecnolo­

gias, contribuindo para a discus sao dos MOOCs como ambientes de aprendiza­

gem. De seguida, identificam-se e caracterizam-se os principais tipos e variantes 

dos MOOC, bern como as mais divulgadas plataformas para a sua criac;ao e dis­

tribuic;ao. Posteriormente, nao ignorando as quest6es pedag6gicas, econ6micas, 

sociais e legais,apresentam-se sucintamente as aspetos a considerar no proces­

so de planeamento e desenvolvimento de urn MOOC, i1ustrados com a oficina 

de formac;ao "MOOe: uma teenologia educativ:a de futuro", que decorreu durante 

o mes de julho de 2015 em modalidade a distancia (totalmente online). Final­

mente, considerando alguns contextos especiais, como hospitais, pris6es ou re­

des sociais, pretende-se enfatizar a utilidade destes cursos para esses contextos 

especiais. Nao esquecendo que os mesmos podem constituir tambem uma mo­

dalidade valida face as constric;6es geogrMicas e temporais do modele de for­

mac;ao continua de professores ou mesmo uma forma de aprendizagem aberta 
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e de captac;ao de alunos para os cursos tecnol6gicos superiores especializados, 

cursos teenicos superiores profissionais e para os cursos de licenciatura ou de 

mestrado, oferecendo online e gratuitamente algumas das unidades curricula res 

em formato MOOC com vista a cativar potenciais alunos. 

MODe: conceito e sua evolufiio 

Ha mais de uma decada que as organizac;6es educativas tern vindo a explorar as 

potencialidades da internet e da aprendizagem online para a captac;ao de alunos, 

nomeadamente, atraves de diversos modelos e sistemas de eLearning, mais con­

cretamente Learning Mapagement Systems (LMS) . Em 2004, 0 OpenCourseWare, 

iniciado em 2000 pelo Massachussets Institute of Technology (MIT), adotou a li­

cenc;a Creative Commons atraves do modele aberto Open Educational Resources 

(OER), permitindo 0 download gratuito e a modificac;ao para uso nao comercial 

de todo 0 material educativo. as OER sao materiais educativos em diversos for­

matos que urn autor disponibiliza abertamente para utilizar e adaptar no proces­

so de ensino e aprendizagem. 

o OpenCourseWare consistiu na conversao do material existente para urn for­

mato digital online (videos, apontamentos de aulas, demonstrac;6es interativas, 

exercicios, exames, entre outros recursos ou ficheiros). 

De acordo com 0 Edu Trends Report MOOC (2014), para alem da origem dos 

MOOC estar relacionada com a teeno\ogia dos Recursos Educativos Abertos (Open 

Educational Resources), nao sera a tecnologia, por si s6, a resolver os problemas 

da educac;ao se nao incluir, deliberada e propositadamente, a c~mponente social, 

ou seja, a Aprendizagem Social Aberta (Open Social Learning). 

o primeiro curso criado sob 0 acr6nimo MOOC apareceu em 2008 e designou­

se "Connectivism and Connectivist knowledge". Foi lanc;ado par George Siemens, 

Stephen Downes e 0 teen610go instrudonal David Cormier e nele participaram 

cerca de 2 .200 pessoas interagindo atraves de urn grupo do Jacebook, wikis, 

f6mns e blogues. 

A proposta conectivista de Siemens nao estava propriamente interessada 

na escala, mas sim nas conex5es, ja que 0 conhecimento e algo que nao reside 
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apenas na mente de urn individuo, mas sim que se distribui atraves de redes. 

Ou seja, a conhecimento deriva do conteudo que urn individuo adquire do pro­

cesso de aprendizagem, mas tambem de qualquer outro meio que the permita 

acesso a informa~ao. 

Desde entao a conceito foi evoluindo e diversas plataformas e MOOCs foram 

aparecendo, dos quais se destacam: a curso "Introduction to Artificial Intelligen­

ce" com r60.000 alunos de 190 paises (real mente massivo), criado par Sebastian 

Thun e Peter Norvig, em 20rr, e que esteve na origem do fornecedor de MOOCs 

com fins lucrativos Udacity fundado par Sebastian Thrun, David Stavens e Mike 

Sokolsky; a curso "CSID1 : Introduction to Computer Science (Building a Search 

Engine)" que ja contou com 400.000 estudantes desde a sua cria<;ao par David 

Evans, em fevereiro de 2012; a curso "Circuits and Electronics" com r20.000 alu­

nos (Anant Agarwal, mar~o de 2012), embora apenas cerca de ID.OOO alunos te­

nham ficado no curso ate ao exame de metade do periodo. Destaca-se tambem 

a funda<;ao do fornecedor de MOOCs com fins lucrativos Coursera (Andrew Ng e 

Daphne Koller, abril de 2012) e a projeto edX sem fins lucrativos (MIT e Stanford 

University, maio de 2012). Nesse mesmo mes, 0 curso "Introduction to Computer 

Science" (Udacity, maio de 2012) teve 314.000 estudantes. No Outono de 2012; 

edX reeditou a curso "Circuits and Electronics" tendo registado 370.000 alunos. 

Apenas durante 2013, apareceram as primeiros fornecedores de MOOCs fora dos 

EUA: Miriadax; Australia's OpemStudy; UK's FutureLearn da Open University do 

Reino Unido; a alema Iversity, entre outros. De referir que, face a uniao de esfor­

<;os na cria<;ao e disponibiliza<;ao de cursos gratuitos online par parte de diversas 

universidades de renome, 0 ana de 2012 foi intitulado "The year of the MOOe" 

pelo "The New York Times". 

Emboia, em 2012, 0 entusiasmo e expectativas tenham demonstrado uma 

tendencia no contexto dos MOOC, comprometendo a educa<;ao convencional, 

a ana seguinte trouxe criticas e dificuldades relacionadas com a sustentabilida­

de economica, a acredita<;ao e a qualidade e eficiencia academicas. Nao obstante, 

a Horizont Report 2014 evidencia que as MOOCs seguem dominando a discussao 

enquanto formas alternativas de Educa<;ao, tal como se pode constatar no Edu 

Trends Report MOOC (2014). Este tipo de curs as pode inclusive vir a ser utilizado 

para a redu<;ao de custos em institui<;oes academicas com problemas financeiros, 

contudo devem ser encontradas solu<;oes para que estes nao se convertam em 

armas contra os proprios docentes. 

o facto de cada individuo poder escolher a espa<;o e gerir 0 seu proprio tempo, 

sem as obriga<;6es nem as formalidades de uma aula presencial convencional, 

contribui decisivamente para 0 sucesso deste modelo. Normalmente as MOOCs 

sao gratuitos, a tematica au disciplina e dividida em modulos compostos pre­

dominantemente par videos, apresenta<;oes au outros documentos e liga<;6es 

recomendadas. A avalia<;ao incide essencialmente em tarefas e testes de escolha 

multi pia, preenchimento lacunar au questoes verdadeiro/falso. Os formadores 

tern, normal mente, liga<;ao a institui<;oes de ensino superior e a assincronismo 
impera. 

Independentemente da evolu<;ao e sucesso deste modelo, convem nao esque­

cer que a ensino presencial convencional continuara a ser necessario e exigido 

para diversas tematicas, varios conteudos e diferentes tipos de publicos. Apesar 

da evolu<;ao evidenciada porThomas 1. Friedman (2012), no seu artigo intitulado 

"Come the revolution", a MOOC nao parece representar uma revolu<;ao, mas sim 

uma evolu<;a.o que aproveita as potencialidades das tecnologias, nomeadamente 

a massifica<;ao dos tablets e outros dispositivos moveis, para permitir a democra­

tiza<;ao do conhecimento. 

Para Kaye colaboradores (2013), as MOOCs expandiram-se consideravelmen­

te porque prometeram alta qualidade, personaliza~ao e educa<;ao aberta (conhe­

cimento partilhado livremente sem restri<;oes demograficas ou economicas, tal 

como referem Yuan e Powell (2013). 

Mas, afinal, 0 que sao os MOOCs? Traduzindo a sigla do ingles sao cursos on­

line, abertos e massivos que permitem assistir a pequenos excertos audiovisuais, 

ler textos recomendados, participar em dis::ussoes atraves de diversas ferramen­

tas sociais ou foruns de discussao, praticar com quizzes ou outras atividades si­

miJares e realizar testes de avalia<;ao. Analisando os conceitos subjacentes a sigla 

(GON<;:ALVES; GON<;:ALVES, 2015): Massive (disponivel para urn publico amplo, 

favorecendo a amplitude geografica); Open (aberto, facilitando a democratiza<;ao 

do conhecimento e sem nenhum tipo de restri<;ao, quer em termos economi­

cos, quer mesmo em termos de pre-requisitos); Online (disponivel desde que se 

possua liga<;ao a internet); e Course (formato de curso, com inicio e fim estabe-
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lecidos, intera\ao entre participantes, aquisi\ao de novos conhecimentos e/ou 

atualiza\ao de conhecimentos previos e process os de avalia\ao) . 

Este modelo e escalavel, pois permite oferecer educa\ao de qualidade sem 

custos ou a custo relativamente baixo, a milhares de participantes numa unica 

sessao, sem grandes restri\oes nos processos de admissao, sem restri\5es ine­

rentes a periodos escolares e com op\5es de certifica\ao e de acredita\ao formal , 

tal como e referido no Edu Trends Report MOOC (2014). 

Fornecedores e plataformas MODes 

Atualmente, os maiores fornecedores de MOOCs sao: Coursera, edX, Udacity, 

Udemy, Iversity, Khan Academy, FutureLearn, Miriadax, OpenupEd, OpenHPI, 

MOOEC, Eliademy, Opefi2Study, entre muitos outros que tern vindo a fornecer 

plataformas para desenvolvimento e alojamento de MOOCs nestes ultimos dois 

ou tres anos. 

A Coursera e uma plataforma agregadora de curs os que realiza parcerias com 

as melhores universidades e institui\oes de ensino em todo 0 mundo, para ofe­

recer cursos online e gratuitos a todos (mais de 1000 cursos oferecidos por 121 

instituit;:5es parceiras em julho de 2015) . 

A EdX, fruto de uma parceria entre as universidades de Harvard e 0 MIT (Mas­

sachusetts Institute of Technology), conta atualmente com mais de 80 institui­

t;:5es parceiras ou membros e oferece mais de 600 cursos. 

AUdacity, fundada por Sebastian Thrun, David Stavens e Mike Sokolsky a 

quem se associou David Evans, tern como principais parceiros a Google, a AT&T, 

a Facebook, a MongoDB, a Sales force, a Cloudera e a Reddit e conta com mais de 

100 cursos. 

A Udemy, criada por Eren Bali e Oktay Caglar, e uma organizat;:ao sem fins 

lucrativos, que permite a criat;:ao de cursos sem necessidade de liga\ao institu­

cional. Atualmente possui rna is de 30.000 cursos, gratuitos e pagos, em mais de 

80 Iinguas. 

A Iversity foi criada pOI Jonas Liepmann, em 20ll, com 0 objetivo de oferecer 

ferramentas colaborativas para a gestao online da aprendizagem. Atualmente, 

assume-se como uma plataforma europeia para a aprendizagem online que per­

mite que universidades, institui\oes de pesquisa e empresas de base tecnologica 

compartilhem uma ampla gama de cursos com participantes de todo 0 mundo. 

Sediada em Berlim (Alemanha), conta com cerca de 50 parceiros ao nivel do en­

sino superior e do desenvolvimento profissional. 

A Khan Academy e uma entidade sem fins lucrativos, criada por Salman 

Khan, que oferece diversos exercicios praticos, videos instrutivos e urn painel 

de instrumentos (dashboard) de aprendizagem personalizada que permite que 

os alunos possam estudar ao seu proprio ritmo, dentro ou fora da sala de aula. 

Conta com diversos parceiros, entre os quais se destacam a NASA, 0 Museum of 

Modern Art ou a California Academy of Sciences. 

A FutureLearn e uma empresa fundada pela Open University do Reino Unido, 

em 2012, que ja estabeleceu parceria com 69 organizat;:6es (universidades, ins­

tituit;:5es culturais, educativas e do saber, tais como 0 British Council, a British 

Library, 0 British Museum, e a National Film and Television School, entre outras). 

Desde setembro de 2013, tern vindo a oferecer diversos cursos em 13 categorias 

principais. 

A Miriadax almeja impulsar 0 conhecimento aberto no contexto da educat;:ao 

superior ibero-americana. Esta plataforma de MOOCs destina-se as universida­

des associadas a Rede Universia, contando atualmente com 54 universidades e 

instituil;5es, entre as quais a Universidade do Porto com 0 curso "As altcrat;:6es 

dimaticas nos media escolares". 

A OpenupEd foi criada por parceiros de 12 paises com 0 apoio da Comissao Eu­

ropeia, ao abrigo do Programa Erasmus +, e disponibiliza mais de 170 cursos. De re­

ferir que este projeto conta com a participat;:ao da Universidade Aberta de Portugal. 

A OpenHPI e a plataforma MOOC do Hasso Plattner Institute que disponibili­

za cursos online interativos que cobrem temas sobre tecnologias de informa\ao 

e comunicat;:ao. 

A MOOEC - Massive Open Online English Course - distribui online uma co­

let;:ao de aulas de ingles gratuitas, fornecidas por 24 universidades e instituit;:5es 

parceiras. A plataforma MOOEC e uma iniciativa dos International Education 

Services, uma organizat;:ao sem fins lucrativos dedicada a melhoria da educat;:ao 

internacional. 
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De referir que os primeiros MOOCs nao foram distribuidos atraves de uma 

plataforma espedfica. Hoje em dia, praticamente todos os fornecedores de MOO­

CS usam uma plataforma de software para suportar 0 desenvolvimento, promo­

\ao e utiliza\ao ou explora\ao dos MOOCs. Genericamente, qualquer institui\ao 

educativa pode ser urn fornecedor de MOOCs se desenvolver uma plataforma ou 

usar uma solu\ao open source existente. 

Por urn lado, Coursera, Udacity e Udemy sao os exemplos mais conhecidos 

de fornecedores de MOOCs com fins lucrativos. Por outro lado, edX' e KhanAca­

demy sao os fornecedores de MOOCs sem fins lucrativos rnais usados. 

Convem nao esquecer tambem a ferrarnenta Google Course Builder que e 

uma solu\ao open source especificamente desenhada para 0 desenvolvimento 

de MOOCs. 

Para alem dos fornecedores de MOOCs mencionados, alguns dos mais conhe­

cidos LMS (Learning Management System), tais como Moodie, Sakai, Docebo e 

Blackboard CourseSites, tern vindo tambem a ser usados para desenvolver e dis­

tribuir MOOCs. 

Alguns exemplos tern vindo a acontecer em diversas universidades e institu­

tos politecnicos. Nao obstante, convem referir que urn LMS e tipicamente usa­

do por uma (mica instituit;ao com urn numero limitado de inscrit;6es, enquanto 

uma plataforma MOOC e normalmente utilizada por varias institui\oes e tende 

a ter matriculas que ultrapassam as centenas ou milhares de utilizadores. Urn 

exemplo que parece enquadrar-se na fronteira entre as plataformas LMS e MOOC 

e a plataforma UP2U da Unidade de Ensino a Distancia do Instituto Politecnico 

de Leiria que disponibiliza cursos em aces so aberto, livre e gratuito, total mente 

online, mas sem acompanhamento de urn tutor, podendo os mesmos ser realiza­

dos ao ritmo do aluno que gere 0 seu percurso de aprendizagem. 

Sem pretender identificar todos os projetos e plataformas MOOC que existem 

atualmente no mercado, foram apresentadas sucintamente aquelas que mais se 

destacam no mercado dos MOOCs. Acresce que tern side produzidos milh6es de 

1 A edX e uma plataforma open source (licen~a AGPL versao 3), pelo que esta dispon,vel, para qualquer 

institul~ao educativa que pretenda fornecer os seus pr6prios MOOes, atraves do site: <https:/Igithub. 

com/edx/edx·platform> . 

conteudos, realizados mil hares de projetos de investiga\ao, sugeridas centenas 

de rnodelos e propostas dezenas de normas, especifica\6es ou recomenda\6es 

para 0 planeamento, desenvolvimento, distribui\ao e utiliza\ao de conteudos. 

Existem diversas piataformas com centenas ou milhares de MOOCs ja condui­

dos, centenas a decorrer e outros que brevemente serao disponibilizados. 

Variantes e tipos de MODes 

No contexte da educa\ao e forma\ao, muitos investigadores defendiam que 0 fu­

turo da aprendizagem passaria pelos conteudos de aprendizagem ou objetos de 

aprendizagem. Paralelamente, outros defendiam que os contextos nao poderiam 

ser menosprezados, pois'os conteudos s6 teriam valor se us ados em contextos de 

aprendizagem. Tal como refere Figueiredo (2012), ensinar e criar contextos onde 

se possa aprender. Aprender e explorar conteudos. 

De acordo com Siemens (2012), os MOOCs podem ser de dois tipos principais: 

cMOOC e xMOOC. Enquanto os primeiros sao centrados nos contextos, os segun­

dos centram-se nos conteudos. 

Pode-se afirmar que os cMOOCs correspondem a uma perspetiva conectivista, 

ja que as suas atividades se centram no participante e na sua rela\ao com os res­

tantes intervenientes na busca da informa\ao e do conhecimento. Os materiais 

do curso sao partilhados entre todos e 0 professor direciona, orienta e auxilia a 

aprendizagem dos participantes. Os xMOOCs sao cursos com uma organiza\ao 

mais rigida, limitando a criatividade. 

Em suma, os cMOOCs privilegiam a ligat;ao entre os diversos participan­

tes, atribuindo enfase it partilha de recursos entre todos os intervenientes, e os 

xMOOCs assentam na distribui\ao de conteudos, normalmente em video li\oes, 

continuando 0 professor a assumir urn papel preponderante. 

Entretanto, nos ultimos anos muitas outras variantes tern vindo a surgir deri­

vadas dos cMOOC e xMOOC, a saber: 

BOaC (Big Open Online Course): normalmente corresponde a urn xMOOC, 

mas com mais intera-;:ao face ao numero de participantes (potencial mente 

cerca de 500 participantes). A Universidade de Indiana reivindica a sua oferta 
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em 2013. Outro exemplo: "Educational Assessment Practices, Principles, and 

Policies" suportado pela plataforma Google CourseBuilder; 

COOC (Community Open Online Course): refere-se a cursos de pequena esca­

la sem fins lucrativos e abertos a comunidades interessadas ern decidir sabre 

os conteudos de disciplinas especificas e desenvolver a sua propria forma de 

aprender. Exemplo: "The Summer - a time to think of your Dissertation!" para 

aqueles que pretendem iniciar a sua dissertac;ao, estabelecer as bases para 

a sua investigac;ao, pensando em ideias e iniciar a revisao da literatura. 

DOCC (Distributed Online Collaborative Course): curs os que assentam na ideia 

de que 0 conhecimento pode ser mais facilmente alcan~ado desde que seja 

distribuido por todos os participantes de diferentes contextos. Normalmente 

urn DOCC organiza-se em torno de urn tema central, sem urn plano de estudos 

especifico. Exemplo: "Dialogues on Feminism and Technology". 

MOOR (Massive Open Online Research) : e essencialrnente urn MOOC com 

uma grande enfase na pesquisa que permite que os alunos trabalhem conjun­

tamente (por exemplo com investigadores ou cientistas) de uma forma mui­

to pratica e com vista a melhorar os resultados significativamente. Exemplo: 

"Bioinformatics Algorithms" (Pavel Pevzner, Coursera). 

POOC (Personalized Open Online Course): 0 uso da tecnologia e central 

para analisar os trac;os que caracterizam 0 perfil de aprendizagem do aluno e 

analisar a sua prodU!;ao na web social para personalizar 0 caminho de aprendi­

zagem e obter elementos de avaliac;ao e de feedback no processo de aprendiza­

gem. Em suma, a analise de dados permitira personalizar 0 material a entregar 

aos alunos, individualmente. Contudo, esta variante e mais uma ideia do que 

propriamente uma realidade. 

SMOC (Synchronous Massive Online Course): ao contrario de urn MOOC, urn 

SMOC concentra-se em au men tar a participac;:ao dos alunos atraves do sincro­

nismo, na construc;:ao de uma comunidade e na criaC;ao de uma classe pesso­

al para todos os participantes. Os alunos sao incentivados a fazer perguntas 

e interagir com professores e colegas atraves de salas de chat. Exemplo: "Intro­

duction to Psychology". 

SPOC (Self-Paced Online Course): estes cursos aceitam inscric;:6es a qualquer 

mom en to, 0 que significa que os alunos podem participar no curso a qualquer 

momento, trabalhar de forma independente e conclul-Io num ritmo flexlvel. 

A interac;ao com 0 professor ou outros alunos e praticamente nul a (ou mesmo 

nula) . Exemplo: entre outros cursos, destacam-se alguns dos cursos disponi­

bilizados pela Udacity. 

SPOC (Small Private Online Course): usam a mesma infraestrutura que os 

MOOCs, mas 0 aces so e restrito a dezenas ou centenas de estudantes. Desta 

forma, 0 desafio de ensinar e avaliar urn enorme numero de alunos com dife­

rentes origens e muito reduzido. Trata-se de urn processo de selec;:ao para os 

candidatos e uma experiencia mais personalizada. Exemplo: "Central Challen­

ges of American National Security, Strategy, and the Press: An Introduction" 

(Graham Allison e David Sanger). 

Muitas outras designac;5es tern vindo a surgir: iMOOC (inquiry-based Massi­

ve Open Online Course), p-MOOC (practice-based Massive Open Online Course), 

LMOoe (Language-Lear~ing Massive Open Online Courses), TOOC (Truly Open 

Online courses) , LMOOC (Language-Learning Massive Open Online Courses), 

etc. Nao obstante convem referir que todas as variantes e plataformas mencio­

nadas se centram nos contetidos ou nos contextos, no ntimero de participantes 

(centenas ou mil hares) e na estrategia de comunicaC;ao adotada entre os pares 

(maior ou menor comunicaC;ao, normalmente assfncrona). 

Embora nem todos os MOOC no contexto europeu estejam contabilizados, 

o European Mooe scoreboard e urn agregador de Mooe que disponibiliza uma 

base de dad os onde se obtem informac;ao sobre mais de 1.000 MOOC em toda a 

Europa, por exemplo, no ano de 2015. 

Cabe a cada urn dos professores ou formadores perceber qual das platafor­

mas melhor se adequa aos requisitos do tipo de MOOC que pretende construir e 

distribuir. Cabe a cada individuo selecionar aquele que melhor se ajusta as suas 

necessidades de aprendizagem. 

Planeamento e desenvolvimento de um Mooe 
Muitas universidades tern vindo a revisitar 0 cicio de gestao do seu sistema de in­

formaC;ao (planeamento do sistema de informac;ao, desenvolvimento do sistema 

de informac;ao e utilizac;ao ou explorac;ao do sistema de informac;ao) com vista 
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a integrar sistemas ou usar servi<;:os de sistemas que Ihes permitam desenvolver 

e distribuir MOOCs. Nao menosprezando as etapas de cad a uma das atividades de 

gestao de urn sistema de informa<;:ao de uma universidade ou de outra institui­

<;:ao educativa, 0 foco deste texto incide no ambito dos processos de planeamento 

e desenvolvimento de urn MOOC (na utiliza<;:ao de uma solu<;:ao tecnologica para 

criar urn curso MOOC). 

o planeamento de urn MOOC deve ter em conta: a aquisi<;:ao das competen­

cias basicas para usar as plataformas necessarias, quer por parte dos professores, 

quer por parte dos alunos; a reflexao sobre como os conteudos e atividades do 

MOOC se diferenciam dos materiais usados em cursos presenciais (e ate mesmo 

em cursos de eLearning), salientando a rela<;:ao entre a coerencia educacional e 

as estruturas de controle do curso; as intera<;:oes de larga escala que os MOOCs 

possam requerer, pois os professores assumem urn papel preponderante no de­

senvolvimento do curso; os mecanismos anallticos disponiveis para a analise 

da aprendizagem e, preferencialmente, 0 suporte combinado com questionarios 

para obten<;:ao de dados e avalia<;:oes. (READ; COVADONGA, 2014) 

Read e Covadonga (2014) e Riedo e colaboradores (2014) sintetizam os aspe­

tos a considerar no desenvolvimento de urn MOOC nas seguintes sugestoes: es­

tar consciente da responsabilidade de distribuir a forma<;:ao sobre urn tema tao 

especifico quanto possivel para urn publico amplo e diferenciado; destacar que 

o centro da aprendizagem e 0 aprendente e ao(s) professor(es) ou tutor(es) cabe 

o papel de disponibilizar 0 conteudo, adaptado ao formato MOOC, e acompanhar 

orientando individualmente (ou grupos especificos) e interagindo por meio de 

foruns de discussao ou outras ferramentas sociais; estabelecer uma dura<;:ao ge­

ralmente compreendida entre 25 e 125 horas; ter em conta os diferentes pre-re­

quisitos e motiva<;:oes (a certifica<;:ao do curso, por si so, podera nao ser suficiente 

para motivar os alunos); estruturar 0 MOOC em 4 a 8 modulos, cada urn deles 

com 4 a 8 videos (recorrendo a diferentes modalidades de utiIiza<;:ao didatica 

de video) e outros materiais que motivem e desafiem os alunos; evitar videos 

com mais de 12 minutos, podendo 0 mesmo topico ter mais do que urn; oferecer 

conteudos e outros materiais de apoio em diversos formatos; preparar ativida­

des variadas e de niveis diferentes; clarificar quais as atividades e as tarefas que 

sao obrigatorias e valorizar adequadamente as que permitem validar 0 aproveita-

mento; estar preparado para integrar diversas tecnologias adequadas as caracte­

risticas dos conteudos ou aD perfil dos utilizadores (redes sociais, por exemplo). 

Riedo e colaboradores (2014) evidenciam que as caracteristicas de urn MOOC 

parecem enquadrar-se e favorecer a torma<;:ao continua de professores: propor­

cionar condi<;:oes favoraveis para a forma<;:ao em ambiente de rede; incentivar 

a participa<;:ao ativa e uma postura educacional comprometida; possibilitar uma 

forma<;:ao que enfatiza a aquisi<;:ao e desenvolvimento de competencias; incen­

tivar a autorregula<;:ao na construc;:ao e elaborac;:ao do proprio conhecimento; to­
mentar 0 pensamento critico; incentivar a autoavaliar;:ao por meio de estrategias 

e ferramentas autorreguladas; promover a autonomia e a produc;:ao social do co­

nhecimento. 

Nesta perspectiva fo~ proposta uma formac;:ao que teve como intuito propor 

os MOOCs como ambientes de aprendizagem complementares dos processos 

educativos convencionais. A sua realizac;:ao na modalidade de eLearning permi­

tiu que professores distantes dos centros de formac;:ao pudessem participar nesta 

oficina de formar;:ao a distancia, ievando-os a compreender na pratica as vanta­

gens da formac;:ao online, em geral, e dos cursos massivos abertos online, em par­

ticular, para alem de refletir sobre este novo tipo de cursos, bern como aprender 

a planear e desenvolver os mesmos para os seus publicos escolares. 

Oficina de forma~ao: Mooe - uma tecnologia 
educativa do futuro 

Pode-se afirmar, desde ja, que os formandos ficarao conscientes da importan­

cia e pertinencia dos MOOC no mundo em geral e na escola em particular, uma 

vez que se os aiunos tiverem aces so a informac;:ao e conhecimento baseado num 

MOGC, os professores terao mais tempo para orientar e supervisionar os alu­

nos que sentem maior dificuldade. Atuaimente, os professores reconhecem que 

estes tipos de cursos trazem uma nova abordagem para 0 processo de ensino e 

aprendizagem, permitindo que 0 aluno se comprometa com a aprendizagem, 

tornando-o mais autonomo. 
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NO final da formac;ao. os formandos sao capazes de planear e desenvolver 

urn MOOC para 0 seu contexte educativo especifico usando com naturalidade 

uma das plataformas de desenvolvimento e distribuic;ao de MOOCs. Para tal. gra­

dual mente foram realizadas varias atividades que permitiram atingir objetivos 

especificos. Atualmente, 0 formando: reconhece a importancia e pertinencia dos 

MOOCs no mundo em geral e na escola em particular; conhece a evoluc;ao ao ni­

vel do ensino e formac;ao a distancia; reconhece a importancia do e-formador/e­

mediador no processo formativo a distancia; identifica regras de formac;ao atra­

yes da internet; conhece as modalidades de ensino e aprendizagem; reconhece 

as vantagens e Iimitac;5es dos MOOCs; identifica e caracteriza os diferentes tipos 

e variantes dos MOOCs; conhece 0 modelo conceptual de urn MOOC; conhece 

as diferentes tecnologias ou plataformas de MOOCs; desenvolve com facilidade 

uma formac;ao MOOC utilizando uma plataforma de concec;ao, desenvolvimento 

e distribuic;ao de MOOCs; cria a estrutura de urn curso MOOe: seo;:oes e aulas; 

adiciona recurs os e atividades as aulas (video, audio, apresentac;oes, documen­

tos, textos, mashups e testes); reconhece os conceitos de certificac;ao e credita­

c;ao dos MOOCs; planeia, desenvolve, distribui, utiliza e avalia urn curso MOOC 

no seu contexto profissional; possui capacidade para prosseguir autonomamen­

te 0 enriquecimento dos seus conhecimentos e competencias no dominio da 

concec;ao, desenvolvimento e utilizac;ao de MOOCs. 

A oficina de formac;ao foi orientada por urn formador e dois co-formadores 

durante 0 mes de julho de 2015 e contou com a participac;ao de 15 formandos. 

Teve 25 horas de formac;ao a distancia atraves de sessoes sincronas e 25 horas 

doe trabalho autonomo acompanhadas atraves de sessoes assincronas. As sessoes 

sincronas decorreram online atraves da plataforma INTACT e os MOOCs foram 

desenvolvidos e alojados na plataforma UDEMY tal como 0 MOOC sobre MOOCs 

e outras tecnologias educativas. 

Nas sessoes sincronas, os formandos, primeiramente, tiveram a oportuni­

dade de visualizar os videos ou outros conteudos, realizar os testes e esclarecer 

duvidas sobre os conteUdos e atividades que constituiram 0 Mooe sobre MOOCs 

e, posteriormente, apresentar as propostas de MOOCs, bern como aperfeic;oa-Ias 

mediante as indicac;oes do formador e as sugest5es dos outros formandos . A pri­

meira parte das sessoes sincronas da oficina de formac;ao preocupou-se essen-

cialmente com a identificac;ao, caracterizac;ao e aValiac;ao das plataformas para 

criac;ao e distribuic;ao de cursos em modalidade MOOC e tecnologias associadas, 

nao ignorando as questoes pedagogicas, economicas, sociais e legais. A segunda 

parte das sessoes sincronas do curso baseou-se no processo de planeamento e 

desenvolvimento de urn MOOe. As sessoes sincronas foram tambem caracteriza­

das por diversas discuss5es em grupo (tanto em pequeno grupo como em gran­

de grupo) atraves do sistema de videoconferencia_ As atividades desenvolvidas 

no ambito das sess5es decorreram em conformidade com a planificac;ao inicial, 

tendo side amplamente atingidos os objetivos/resultados e adquiridas as com­

petencias previamente definidas. 

Nas sess5es assincronas, os formandos construiram urn MOOC no ambito da 

sua area disciplinar utilizando a plataforma Udemy. Para tal, produziram con­

teudos em video, audio, imagem, tutoriais, apresentac;5es e outros documentos 

digitais no ambito do seu MOOe. No final da oficina de formac;ao, relataram os 

aspetos positivos e as dificuldades com as quais se depararam no processo de 

construc;ao do curso atraves de uma reflexao critica. Obviamente, 0 trabalho 

de reflexao sobre conceitos e ideias de apJicac;ao educacional baseou-se em 

guias de estudo e artigos cientificos sobre 0 contexte em analise. 

Para alem dos conteudos da aula, cad a aula incluiu urn forum de discussao, 

cujas participac;oes assincronas foram avaliadas, tal como a produc;ao dos mate­

riais solicitados. Tal como refere Riedo e colaboradores (2014), para identificar 0 

sucesso da aprendizagem. a participac;ao em foruus devera ser avaliada imediata 

e qualitativamente a partir das participac;oes escritas comparadas com valores 

estabelecidos a partir da pre-analise de conteudo dos textos recomendados. 

Acresce tam bern 0 facto de ter side criado urn grupo na rede social Facebook 

para facilitar 0 contacto e divulgar informac;5es gerais. 

Os resultados e produtos da formac;ao oasearam-se em tarefas realizadas no 

ambito do MOOC sobre MOOCs (5%), foruns de discussao em Udemy e INTACT 

(5%), apresentac;ao do Plano MOOC atraves de videoconferencia (20%), reflexao 

individual (20%) e urn projeto final de desenvolvimento de urn MOOC (conteu­

dos de video (20%), outros conteudos (10%), adequabilidade da pedagogia versus 

tecnologia (7,5%), testes (5%). inqueritos (5%) criados em Google forms, Survio 
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ou similar e foruns de discussao (2,5%). De referir que a avaliat;ao da oficina foi 

continua, com caracter formativo e assumindo caracter sumativo nofinal. 

Mooe sobre Mooes e outras tecnoiogias 
educativas 

Tal como referido, 0 "MOOC sobre MOOCs e outras tecnologias educativas" foi 

construido na plataforma udemy. 0 curriculo do curso MOOC foi 0 seguinte: 

Sect;ao I - Apresentat;ao do curso e contextualizat;ao: 

Aula I: Apresentat;ao dos forman dos, formadores e plataformas. 

sect;ao 2 - Conceitos basicos e caracterizat;ao dos MOOC: 

Aula 2: Enquadramento historico e not;ao de MOOC; 

Aula 3: Variantes e tipos de MOOC; 

Aula 4: Plataformas agregadoras de cursos MOOC; 

Aula 5: Certificat;ao, creditat;ao e outros aspetos formais. 

Sect;ao 3 - Planeamento de urn MOOe: 

Aula 6: Modelo conceptual de urn MOOC; 

Aula T Modelo conceptual adaptado it plataforma Udemy. 

Sect;ao 4 - Desenvolvimento de urn MOOC na Udemy: 

Aula 8: Desenvolvimento de urn MOOC: 

a) Objetivos, conteudos e curriculo 

b) Sect;oes e aulas; 

c) Conteudo: video, audio, apresentat;ao, documento, texto, etc; 

d) Testes e outros quizzes; 

e) Outras informat;oes do curso e estatisticas; 

Sect;ao 5 - Utilizat;ao e avaliac;:ao do MOOe: 

Aula 9: Discussao do MOOC desenvolvido e outras opt;oes de administrat;ao. 

secc;:ao 6 - Resultados e inquerito de satisfac;:ao 

Cada uma das sect;0es, para alem dos conteudos da aula, incluiu linhas de 

discussao em cad a aula e as participat;oes assincronas em cada urn dos foruns 

foram avaliadas, tal como a produc;:ao dos materiais solicitados. 

A escolha da plataforma Udemy deveu-se essencialmente ao facto de nao 

necessitar de ser estabelecida ligac;:ao institucional, podendo os utilizadores re­

gistarem-se livremente e criarem os seus proprios MOOCs. Apos a conclusao da 

construt;ao dos cursos, estes foram submetidos ao processo de revisao que nor­

malmente levou 24 a 48 horas. Caso 0 MOOC respeitasse as normas de quaJidade 

da Udemy, ele era automaticamente publicado ficando disponivel para mais de 

5 mil hoes de potenciais aprendizes. 

Em suma, os temas previstos foram abordados e, no final, os objetivos propos­

tos atingidos dentro de urn quadro potencialmente promissor e certamente inova­

dor como e 0 da formac;:ao de professores, utilizando ferramentas e metodologias 

nao presenciais atraves da Internet, nomeadamente uma unidade de aprendiza­

gem com lic;:oes, conteudos audiovisuais, foruns de discussao e sessoes de video­

conferencia BBB (Big Blue Button) para as sessoes sincronas, para alem do Mooe 

sobre Mooes e outras tecnologias educativas. Ap6s a frequencia do MOOC sobre 

MOOes, cada formando planeou e apresentou 0 seu proprio MOOC ao farmador e 

colegas em videoconferencia. A estrutura do curriculo, a imagem e 0 video promo­

cional do Mooe foi desenvolvido na plataforma Udemy. Os curriculos dos Mooe 

parecem ter interesse relevante para a inovac;:ao das praticas lectivas ou, quando 

muito, constituirem urn espat;o complementar para os alunos. Tambem se refleti­

ram e debateram temas de valor para a transformat;ao das praticas docentes, tendo 

em vista a sua adequac;:ao aos processos de ensino-aprendizagem que atualmente 

se enquadram em contextos de profunda mudanc;:a. 

Mooes para contextos especiais 

Considerando contextos especiais, como hospitais, prisoes ou redes sociais, 

pretende-se tambem evidenciar a utili dade destes cursos para esses contextos. 

Existem alguns exemplos que i1ustram a utili dade dos MOOCs em contextos es­

peciais, a saber: 

Hospitais: para ah~m de minimizar os problemas que decorrem da ausencia de 

uma vida normal. com urn forte impacto sobre os contextos escolar, social e 

familiar, a disponibilidade de cursos para pessoas internadas em hospitais ou, 
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muitas vezes, confinadas por doen~a ou falta de mobilidade ao seu espa~o pri­

vado, beneficiara certamente da distribui~ao de MOOCs especificos para esses 

individuos. Escusado sera dizer que as plataformas terao a ganhar ao garantir 

requisitos adicionais para melhorar a usabilidade e acessibilidade desses cur­

sos. Exemplo: Pedagogia Hospitalaria e urn curso que se destina a crian~as ou 

adolescentes com doen~as cr6nicas que tern de enfrentar nao apenas os proce­

dimentos medicos, mas tambem tudo 0 que influencia a sua vida. 

Prisoes: atendendo a que a educa~ao podera reduzir a reincidencia criminosa 

e recuperar a esperan~a, poder-se-a perspetivar MOOCs para este grupo de in­

dividuos. Contudo, muitas pris6es nao permitem aos presos qualquer contac­

to com a internet pelo que poderao ser pensados sistemas intranet para este 

tipo de situa~6es ou individuos ou mesmo MOOCs em formatos offline (apesar 

da falta de comunica~ao que disso possa advir). Tal como refere JohnJ. Lennon 

(no seu artigo "Let prisoners Take College Courses" do The New York Times), 

no Attica Correctional Facility, os MOOCs representam uma forma de educa~ao 

adicional, ou mesmo (mica para aqueles que nao conseguem faze-lo em aulas 

regulares. 

Redes sociais: face it importancia que as redes sociais tern vindo a assumir, 

tern tambem vindo a aparecer MOOCs com vista a thar partido das mesmas, 

quer a nivel individual, quer a nivel empresarial ou mesmo para entidades sem 

fins lucrativos. Alguns exemplos pod em ser: Social Media for Active Learning­

An open, online course ou Estrategia de social media para entidades sin animo 

deluCIo. 

Considerafoes finais 

Os MOOCs parecem continuar a ser uma das tendencias educativas atuais. Ape­

sar de nao ser ainda claro 0 caminho que os MOOCs tomarao, e desejavel que as 

instituit;:oes educativas estejam atentas a esta modalidade de ensino a distan­

cia, alinhando a estrategia da instituit;:ao com a evolut;:ao que se vier a verificar. 

E indiscutivel que este modele permite que as universidades e outras institui­

t;:oes educativas cheguem a publicos que antes dificilmente poderiam aceder, 

ligando-os e aproximando-os a experiencias de aprendizagem que disponibili­

zem. E verdade que varios estudos e estatisticas indicam que 0 numero de ins-

critos que termina satisfatoriamente urn curso continua a ser baixo. Contudo, 

nao sera desejavel calcular 0 exito dos MOOCs com base unicamente no numero 

de alunos que 0 terminam. 0 facto de 0 publico-alvo deste MOOC ter side pro­

fissionais da Educat;:ao e Format;:ao, com necessidades de format;:ao em TIC, dis­

tantes dos centros de format;:ao e com cad a vez menos tempo disponivel para 

a format;:ao presencial, revelou ser urn contributo para os professores ao melho­

rar 0 acesso a format;:ao continua, bern como ao fomecer conhecimentos e des­

trezas para promover a inova~ao educativa. 

Esta oficina de format;:ao atingiu nitidamente os objetivos propostos, quer ao 

nivel da participat;:ao nas sessoes online presenciais e de trabalho colaborativo a 

distancia, quer ao nivel dos produtos da format;:ao, nomeadamente reflexao crf­

tica e MOOCs individuais. A qualidade dos materiais e dos produtos da format;:ao; 

a pertinencia, 0 interesse e 0 contributo da format;:ao para 0 desenvolvimento 

pessoal e profissional dos formandos; a participat;:ao, 0 interesse e a motivat;:ao 

demonstrados pelos formandos nas sess6es sincronas e assfncronas; a satisfa­

t;:ao dos requisitos dos formandos e, consequentemente, a intent;:ao de mudant;:a 

de praticas e de metodologias no que a disponibilizat;:ao de futuros MOOCs diz 

respeito sao tambem urn indicador que nao deve ser menosprezado neste tipo 

de format;:ao. Para 0 sucesso da mesma, estruturou-se a format;:ao de modo a que 

cad a formando partisse para cad a sessao sabendo 0 que esperar dela e 0 traba­

lho a realizar. A possibilidade de partilhar as apresentat;:oes e respetivos MOOCs 

tambem se revelou bastante pertinente devido ao facto de ter possibilitado aos 

formandos verificar outras ideias, trabalhos e estados de desenvolvimento. 

o facto de ser total mente online impos, necessaria mente, uma estrutura e 

uma organizat;:ao muito pormenorizada, para urn acompanhamento e participa­

t;:ao constantes de todos os formandos. Todas as sessoes sincronas tiveram urn 

momenta final de conclusoes, favorecendo uma visao interdisciplinar e holfs­

tica, essencial para perceber as potencialidades dos MOOCs e corrigir a aplica­

bilidade destas ferramentas digitais as areas de interesse de cad a participante, 

nao esquecendo outros momentos sfncronos ou assincronos de partilha 

de expetativas, de experiencias e de duvidas entre todos os participantes. 

E com convict;:ao que se afirma que foi possivel absorver novos pontos de 

vista, modificar outros e acima de tudo aprender para que se possa desenvolver 
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todo 0 processo de ensino de uma forma mais eficaz, melhorando a abordagem 

e, acima de tudo, permitindo que os alunos possam experienciar novos cenarios 

e evoluir da forma mais adequada possive!. 

Do exposto, conc1ui-se que a ofidna de forma\ao decorreu de acordo com 0 

plano de forma\ao e excedeu as expectativas e requisitos dos proprios forman­

dos, tal como evidenciam os resultados dos inqueritos de satisfar;ao do MOOC e 

da oficina de forma r;ao. 

Em ultima instancia, os resultados deste MOOC podem ser generalizados nos 

seguintes pontos: os MOOCs podem abrir novas oportunidades de formar;ao para 

os Gabinetes de Forma<;ao Continua das Escolas Superiores de Educa<;ao ou de 

outras Institui<;oes de Ensino Superior; os MOOCs constituem uma alternativa 

viavel e adequada a forma<;ao continua de professores e de outros profissionais 

similares em muitas areas; os MOOCs facilitam 0 aces so a forma<;ao continua 

de professores, anulando e limitando barreiras espaciais e temporais; os MOOCs 

contribuem para a forma<;ao cultural e espedalizada dos professores em deter­

minados dominios e areas para os quais a forma\ao presencial provavelmente 

nao os mobilizaria face a diminuta disponibilidade associada as questoes espa­

dais e temporais. 
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