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Resumo

Tempos de mudanga prefiguram-se no processo de ensino-aprendizagem. O processo
formativo evolui, redefine-se em fungdo das circunstancias, propiciado pelos avangos tec-
nologicos e condicionado por situagdes incontorndveis como a atual pandemia por SARS-
CoVid-2. A mudanca é endémica e todos os setores da nossa sociedade sdo submetidos a ¢la,
impulsionando a ado¢ao de novos comportamentos e promovendo a literacia digital. O pro-
cesso formativo de treinadores de Atletismo enquadrado legalmente, assume o ensino a dis-
tancia como meio facilitador de transmissdo de informagao e de atividades que permitam a
geracdo de conhecimento, mas também como uma forma de superar as barreiras fisicas e
distanciamento geografico, que veio neste novo contexto atual a ser reforcado pelo imposto

distanciamento social.

No estudo realizado procuramos compreender como se assume fundamental a utiliza-
¢do de um ambiente de aprendizagem virtual, o ensino a distdncia com recurso a implemen-
tacdo e utilizagdo da plataforma Chamilo, onde se procurou criar um conjunto de situacdes
de aprendizagem no ambito do e-learning que favorecesse a constru¢cdo de conhecimento
tirando partido da interagdo com os contetdos e da interacdo com os parceiros de aprendi-
zagem através das diversas ferramentas disponibilizadas pela plataforma escolhida (Cha-
milo) de acordo com os requisitos previamente identificados. Recorrendo a metodologia do
estudo de caso, procurou-se perceber como interagem os treinadores de Atletismo com e
através de um ambiente de e-learning bem como as implica¢des ao nivel da propria apren-

dizagem e da relacdo interpessoal.

Utilizando diversos métodos de recolha e analise de dados, entre os quais se destaca a
analise qualitativa e a andlise de contetidos foi possivel observar que a adesdo dos treinado-
res foi imediata tendo os resultados obtidos apontado para uma adesdo e participagdo nota-
veis, para o desenvolvimento de competéncias no ambito das TIC, de habitos de colaboragao
e de partilha, bem como de uma nova dindmica ao nivel das interagdes sociais. O processo
formativo tornou-se dindmico alargando-se para 1a das barreiras espacio-temporais da insti-
tuicdo Associacdo de Atletismo de Braganca, do curriculo, para tal utilizaram-se diversos

métodos de recolha e andlise de dados, nomeadamente inquérito inicial e final, grelha de
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observacao, dados estatisticos de utilizagdo da plataforma e entrevista. Através deles foi pos-
sivel observar que a adesdo dos treinadores foi imediata tendo os resultados obtidos apontado
para uma adesdo e participacao notaveis, demonstrando que este processo ¢ vital para a uni-

versalidade da partilha de conhecimento.

As funcionalidades presentes na plataforma Chamilo, dao resposta ao processo forma-
tivo de treinadores de atletismo em modalidade e-learning, destacando-se de sobremaneira

o percurso de aprendizagem.
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Abstract

Times of change are prefigured in the teaching-learning process. The teaching process
evolves, redefines itself according to circumstances, brought about by technological ad-
vantages and conditioned by compelling situations such as the current SARS-CoVid-2 pan-
demic. The change is endemic and all sectors of our society are under it’s influence, leading
to new behaviours and digital literacy. The formative process of Athletics coaches legally
framed assumes distance learning as a mean of facilitating the delivery of information and
activities that allow the generation of knowledge, but also a way to overcome physical bar-

riers and geographical distance, being reinforced by the newly imposed social distancing.

In the study, we tried to understand how virtual learning environments are are funda-
mental using the Chamilo platform, where an attempt was made to create a set of learning
situations within the scope of e-learning that favored the construction of knowledge through
autonomous work, discovery, research, selection, reflection on the theme, even with the use
of several collaborative tools, sharing and discussion these tools facilitate. Using the case
study methodology, we tried to understand how the Athletics coaches interacted as well as

the implications for their own learning and interpersonal relationships.

Using several methods of data collection and analysis, among which the qualitative
analysis and content analysis stand out, it was possible to observe that the coaches' adherence
was immediate, with the results obtained pointing to a remarkable adherence and participa-
tion, for the development of skills. in the context of ICT, habits of collaboration and sharing,
as well as a new dynamic in terms of social interactions. The training process became dy-
namic, extending beyond the spatio-temporal barriers of the institution Associacdo de At-
letismo de Braganga, of the curriculum, demonstrating this process is vital for the universal-

ity of knowledge sharing.

The functionalities present in Chamilo platform, provide results in the learning process

of athletics coaches in e-learning modality, putting in evidence the learning path.
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1 Introducgao

1.1 Contexto e enquadramento

O atual panorama formativo das estruturas federativas desportivas portuguesas
enquadrado pela Lei n.° 40/2012, de 28 de agosto, diploma legal que estabelece o regime de
acesso e exercicio da atividade de treinador de desporto, no ambito do Programa Nacional
de Formagdo de Treinadores (PNFT), define e enquadra certificacdo obrigatoria para o

exercicio da fun¢do em apreco.

No que concerne a Federagdo Portuguesa de Atletismo (FPA) este quadro formativo
embora revisto e atualizado em termos de conteudos técnicos no ambito da modalidade, nao
se encontra atualizado em termos de utilizagdo da componente tecnologica possibilitada no
ambito das tecnologias de informac¢ao e comunicagdo (TIC), pelo que, em primeira instancia,
este projeto de dissertacdo pode assumir-se como um motor de suporte a divulgagdo e ao
desenvolvimento desportivo através da implementacdo de uma solucdo de aprendizagem

eletronica para apoio ao processo formativo presencial.

A FPA conta com 22 associagdes regionais e um painel de 1400 treinadores com titulo
valido, para um total de 1978 clubes e 18392 atletas (FPA, 2020), pelo que, face a
obrigatoriedade legal, ¢ premente uma intervengdo no ambito formativo. Parece-nos que o
ensino ndo presencial ou as plataformas de apoio formativo em modalidade de e-learning ou
b-learning poderdo vir a assumir um papel preponderante no crescimento da estrutura
técnica e situagdes de intervencao técnico-pedagogica, e, consequentemente, na melhoria do

processo de condugdo de sessdes de treino.

A Associacdo de Atletismo de Braganca (AABr), tutela a gestdo técnica,

administrativa e organizativa da modalidade e de acordo com os seus estatutos (AABT,



2020).Deve promover, dirigir e incentivar a pratica do atletismo, masculino e feminino, em
articulacdo com a Federagdo, na area da sua jurisdicdo. De referir que, no final da época
2018/2019, esta associagdo contava com 12 clubes federados, 2 técnicos com titulo valido,
5 com titulo a necessitar de renovacdo e 4 sem formagdo certificada, 240 atletas filiados e
com uma taxa de crescimento nas ultimas trés épocas desportivas na ordem dos 60%. Aliado
a elevada dispersdo geografica e distancias entre concelhos onde se encontram sediados os
clubes, torna extremamente interessante € com potencial de sucesso a implementagao de

uma plataforma de aprendizagem eletronica.

Apds a instalagdo, configuracdo, desenvolvimento e implementagdo da solucdo

informatica escolhida, o estudo de caso deste projeto de investigagao incidira na AABTr.

1.2 Objetivos da investigagao

A dissertacdo que aqui se apresenta corresponde aos dois momentos principais de
execucao que a compdem. O primeiro refere-se ao planeamento e desenvolvimento de uma
plataforma de divulgag¢do e formagao para disponibilizar contetidos interativos no ambito do
programa de formagao de treinadores de atletismo da Federagao Portuguesa de Atletismo. O
segundo corresponde a realizacdo de um estudo de caso no sentido de aferir a sua validade
junto dos membros da Associagdo de Atletismo de Braganca. Por conseguinte, os objetivos
desta dissertagao sao:

1. Estudar e selecionar uma solu¢do para o desenvolvimento de uma plataforma de
promogdo e divulgacdo e de e-formag¢do na modalidade de e-learning para uma
Associagdo de Atletismo, baseada num Content Management System (CMS) e num

Learning Management System (LMS).

2. Instalar e implementar a solucdo CMS e LMS mais adequada de acordo com os

requisitos e especificagdes identificadas.

3. Avaliar a solugdo com o intuito de perceber como os formandos/treinadores
interagem com a plataforma na aquisi¢do de conhecimento através de contetidos

produzidos e disponibilizados em modalidade LMS para a formagao de atletismo.

4. Perceber se a utilizagdo da plataforma instalada, contribui para a melhoria da

qualidade e atratividade do processo formativo do treinador.



Para tal, realizar-se-4 um estudo de caso com registo em grelha de observagdo da
interagcdo com a plataforma por parte dos treinadores e de inquérito por questionario a aplicar

a estes técnicos, treinadores da modalidade.

1.3 Estrutura do documento

Tal como referido, o trabalho corresponderd a dois momentos principais:
1. Planeamento, desenvolvimento e utilizagdo de uma plataforma de divulgacdo e
formagdo desportiva, cujo processo de desenvolvimento assentard em metodologias

de projeto, iterativas e incrementais.

2. Avaliagdo da solucdo através de um estudo de caso para aferir a sua validade junto

dos treinadores da Associacdo de Atletismo de Braganca.

Por conseguinte e no ambito destes dois momentos, tentaremos dar resposta as seguintes

questoes:

Questdo 1. A plataforma Chamilo contribui para a divulgagdo e formacao a ser usada na

modalidade de e(b)-learning no contexto de uma Associagdo de Atletismo?

Questdo 2. Como os formandos/treinadores interagem com a plataforma na aquisi¢do de

conhecimento através de conteudos disponibilizados para a formagao?

Questdo 3. A utilizag@o da plataforma contribui para a melhoria da qualidade e atratividade

do processo formativo do treinador?

Do exposto, esta dissertagdo serd composta por 6 capitulos. No primeiro capitulo sdo

apresentados os principais objetivos desta dissertagdo e a estrutura do presente documento.

O capitulo 2, Fundamentagdo Tedrica, apresenta, por um lado, os modelos de sistema
de gestao de contedos (CMS), os modelos de ensino a distancia (e-learning, b-learning e
m-learning) e os modelos de gestdo de aprendizagem (LMS) e, pelo outro, as
correspondentes tecnologias do lado do servidor para oferecer servicos que permitam
distribuir paginas web dindmicas, trocar mensagens e gerir a aprendizagem (servidor web,
servidor SGBD, servidor de E-mail, servidor de aplicacdes). Com vista a justificar a escolha

tecnoldgica serd apresentada a grelha de comparagdo entre as tecnologias para CMS e para



LMS.

No capitulo 3, Metodologia, ¢ apresentada a abordagem utilizada: a metodologia de
projeto de Sistemas de Informagdo para o desenvolvimento da solu¢do web de divulgacao e
formag¢do, a metodologia do estudo de caso para averiguar a adequabilidade da solugdo

proposta, métodos e técnicas de recolha de dados, bem como questdes éticas aplicadas.

No capitulo 4, sdo apresentadas as principais caracteristicas e funcionalidades para
melhorar a educagdo e formacdo, CMS Drupal - website e funcionalidades requeridas,

webmail e funcionalidades, ligacdo com solugdo LMS Chamilo e suas funcionalidades.

No capitulo 5, sdo apresentados os instrumentos de recolha de dados (questionarios e
grelhas de observacdo), bem como os principais dados e correspondente discussdo de
resultados do estudo de caso realizado para avaliar a utilizagdo da plataforma pelos seus

utilizadores-alvo.

No capitulo 6, serdo tecidas as principais conclusdes ou consideracdes finais, bem

como o trabalho futuro previsto.



2 Fundamentacao Tedrica

2.1 Modelos de sistema de gestao de conteudos

Este capitulo aborda os conteudos necessarios a esquematizacdo de um sistema de
informacdo para a web e a construcdo de um website, com recurso a gestdo de conteudos
através de uma CMS, nomeadamente no que diz respeito a usabilidade e acessibilidade da
pagina web. Refira-se que, a modelacdo e especificacdo dos dados e processos do sistema,
tendo em conta ferramentas disponibilizadas para a sua construg¢do, ¢ um aspeto crucial no

desenvolvimento de sistemas de informagao.

Segundo Gongalves (2002), uma metodologia implica a utilizacdo de determinadas
técnicas de modelacdo de dados e processos, técnicas estas suportadas por ferramentas
criadas para acompanhar o ciclo de vida do projeto. O autor defende que o desenvolvimento
de um sistema de informacdo devera ser suportado por uma metodologia, técnicas e
ferramentas integradas nas diversas fases do projeto, assim a utilizagdo de uma CMS permite
ndo s6 o desenvolvimento da pagina web mas também a sua atualizagdo por forma a

acompanhar as tendéncias da web.

Neste patamar ¢ necessario o recurso ao planeamento do sistema de informagdo que
segundo Gongalves (2002), este planeamento devera conduzir a uma representacao da visao
global do sistema de informagdo da organizag¢do e simultaneamente incluir os elementos
necessarios para a sua operacionalizagdo, desta forma a utilizagdo de uma CMS facilita de
sobremaneira o processo de planeamento através do recurso a processos pré-definidos,
facilitando ainda a elaboragdo de um plano de a¢do, constru¢do e implementagdo. E que

segundo o autor Gongalves (2002), “O plano resultante deve ser construido na procura



simultanea da satisfacdo dos utilizadores e de um correcto suporte e tratamento das

influéncias entre a organizagdo e o seu Sistema de Informagao” (p.60).

2.1.1 Conceitos fundamentais

Num passado recente, a constru¢do de um website comportava enormes dificuldades
para qualquer pessoa que ndo estivesse diretamente ligada a linguagem e procedimentos
informaticos. Com o desenvolvimento e evolugdo desta area tudo se tornou mais facil,
nomeadamente com o surgimento dos Content Management System (CMS), que de forma
direta pode ser definida como uma aplicacdo utilizada para criar, editar, gerir e publicar
contetidos em plataformas digitais sem conhecimento de linguagens de programacao (Boico,

2005).

Existem diversos sistemas de gestdo de conteudos disponiveis na internet, com
componentes e funcionalidades que vao do elementar ao complexo, permitindo criar e gerir
um website de raiz. Simultaneamente e para maior simplificagdo, existem também os
“templates” ou temas que permitem ter ja um site criado com um layout atrativo e
profissional, no qual apenas se ajusta o contetdo. Alguns CMS sdo, por exemplo, Drupal,

Joomla, entre outros (Wakode & Chaudhari, 2013).

Estes sistemas de gestdo de contetidos apresentam vantagens e desvantagens. Os
beneficios destes sistemas consistem na sua facilidade de utilizagdo por todos os sujeitos,
sejam eles peritos ou ndo na construcao de sites. O recurso a este tipo de sistemas possibilita
uma maior democratiza¢gdo no acesso a informacao existente e disponivel online.

“a revolugdo associada a rapida popularidade da Internet tem gerado impacto no
ambiente de negocios. Inicialmente empregue como uma alternativa para o
marketing e divulgacdo, as estratégias de uso da Internet no cenario
organizacional global e competitivo diversificaram-se de forma surpreendente”
(Ferreira, 2011, p.193).

Por outro lado, o principal constrangimento da maioria dos sistemas de gestdo de
conteudos consiste na sua estrutura rigida, ou seja, ndo permitir alterar a organizac¢do de
colunas de um template predefinido, fazendo com que o site esteja restringido ao que o autor
do template definiu. A forma de solucionar a restricdo de modificar a estrutura tem a
designacdo de Grid 960 system (Silva, 2013). Com este sistema um utilizador comum

consegue construir um website, do inicio ao fim, logrando concretizar todas as configuracdes



que deseje, alterando a propria estrutura do template com alguma simplicidade de acordo

com as necessidades.

Seguindo este quadro de desenvolvimento global, as ferramentas terdo de ser mais
simplificadas, demarcando-se da complexidade da programagdo pura, que caracterizava as
solucdes anteriores, ou seja, mais visual e intuitiva ocultando a programagao por detrés de
interfaces tal como, Joomla, Drupal ou outros. Sendo assim,

“um CMS permite separar o gerenciamento do contetido do design grafico das
paginas. Enquanto este ¢ armazenado em arquivos chamados moldes (templates),
o conteudo, por sua vez ¢ guardado em um banco de dados” (Ferreira, 2011,
p.193).

Irlbeck (2007) apresenta um CMS como um repositério de informagao com o objetivo
de simplicacdo e administragdo de contetidos online “Content management systems (CMS)
are data repositories that may also contain authoring, sequencing, and content aggregation

tools, with an objective to simplify the creation and administration of online content” (p.9).

2.1.2 Estruturas das paginas web

O design web ¢ uma extensao do graphic design, onde o foco ¢ o desenvolvimento de
websites, disponiveis na world wide web. O web design tende a multidisciplinaridade uma
vez que se baseia em diversas areas técnicas desde a arquitetura de informagdo, programa-

cdo, ergonomia, usabilidade, acessibilidade entre outros (Correia, 2018).

Todo o trabalho de design ¢ baseado em andlise de informacdo atendendo as necessi-
dades do publico-alvo do website, o objetivo e os servigos oferecidos. A partir destes ele-
mentos serd definida a tecnologia a utilizar, neste caso o recurso a CMS com recurso a uma
interface de administragcdo de utilizacdo intuitiva, tendo em conta a usabilidade (Correia,

2018).

O layout assenta num modelo disponibilizado, que se adapte aos requisitos definidos
anteriormente. O website deve permitir ser utilizado em varios navegadores, por exemplo
Morzilla Firefox, Internet Explorer, Netscape, Opera, Safari, Google Chrome, entre outros,
bem como dispositivos mdveis ou fixos, com diversos sistemas operativos, Windows, An-
droid, MacOs. O website deve ainda seguir as normas do world wide web Consortium (W3C)
por forma a que a informagdo veiculada permanega uniforme independentemente do dispo-

sitivo (W3C, 2020).



O desenvolvimento de paginas web assenta no Model View Controller (MVC) desen-
volvido inicialmente para programagdo de software no Grafic User Interface (GUI) e nas

linguagens de programacao populares, Java, C#, Ruby, PHP entre outras (MVC XEROX
PARC, 2020).

Na pratica, o que se verifica ¢ a representacdo em documento HTML ou similar, fo-
cando mais o design e navegacao de paginas para a web dindmicas, atrativas e funcionais,

do que na programagao (Figueiredo, 2004).

Segundo Figueiredo (2004), a estrutura da pagina web deve permitir visualizar o con-

teudo de forma clara e funcional.

Gongalves (2002) apresenta diversas estruturas para apresentacao da informagao:

Estrutura Linear ou Sequéncial, onde s6 existem duas formas de navegacao para a

frente e para tras conforme a figura 1.
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Figura 1- Estrutura linear ou sequéncial
Estrutura Radial ou Estrela, a estrutura assenta num n6 central e apresenta um con-

junto de nos periféricos, sendo a navegacao efetuada sempre a partir do n6 central conforme

mostra a figura 2.
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Figura 2 - Estrutura radial ou estrela

Estrutura Hierdrquica ou em Arvore, apresenta uma estrutura semelhante a organi-

zac¢do administrativa, com navegacao por niveis como mostra a figura 3.
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Figura 3 - Estrutura hierarquica ou em arvore
Estrutura em Rede e Estrutura em Matriz, fica ao critério do utilizador o modo de
navegacao através das ligagdes que desejar, sendo que esta forma ndo obedece a uma estru-

tura conceptual geral como mostra a figura 4.

Ou seja, estrutura em rede consente que todas as paginas permitam acesso direto a
todas as outras, enquanto que a estrutura em matriz ndo. Uma vez que teremos submenus

consoante a tematica ou categoria tratada em cada parte do site.
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Figura 4 - Estrutura em rede e estrutura em matriz
Estrutura Hibrida ou Composta, o hipertexto ¢ organizado em conjuntos de nos,
passando a navegacao por conjuntos de informag@o com estrutura por um ou varios modelos

conceptuais como na figura 5.
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Figura 5 - Estrutura hibrida ou composta

Comparacio das Estruturas - No que a navegagao e acessibilidade de paginas web
diz respeito, a figura 6 mostra a comparacao das estruturas de informacdo e correspondente
navegacao, destacando que quanto mais dindmica for a navegacao, mais imprevisivel sera

a estrutura do website.
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Figura 6 - Comparacdo das estruturas de navegacao

2.2 Modelos de ensino a distancia

O ensino a distancia tem vindo a assumir-se como uma alternativa valida a modelos

de ensino convencional, assim Gomes refere-se as ideias de Garrison (1985)

“o impacto das tecnologias nos modelos de educacao a distancia leva mesmo di-
versos autores (Garrison, 1985, Nipper, 1998 ¢ Gomes, 2003 e 2004) a identifi-
carem o surgimento e consequente adocao pelos sistemas de educacao a distancia
de novas tecnologias, como um processo de desenvolvimento de geracdes de ino-

vacdo tecnoldgica” (Gomes 2008, p.186).
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As tecnologias de informacdo e comunicagdo, utilizadas na educagdo em contextos
muito diferenciados, com objetivos e formas de exploragdo distintas (figura 7) numa tema-
tica muito investigada que abrange problematicas diversificadas, desde a defini¢do de con-
ceitos, a concecao de modelos pedagdgicos especificos por parte das instituicdes, no ambito

da educacao a distancia (Gomes, 2006).

Figura 7 - Modalidade de utilizagdo das TIC na Educacdo (adaptado de Gomes, 2005)

“Um dos cenarios possiveis ¢ a utilizagdo das TIC em contexto de sala de aula,
como suporte as atividades de ensino. E o caso comum do recurso as apresen-
tagdes eletronicas como suporte as exposi¢des do professor, ou do acesso em sala-
da-aula a recursos disponiveis na Internet. Estamos nestes casos perante um
cenario de ensino presencial com recurso a tecnologias” (Gomes, 2006, p.39).

A sociedade contemporanea assume que:

“0O acesso ¢ a flexibilidade, dimensdes estruturantes da Educac¢do a Distancia
(EaD), adquirem novas facetas na sociedade digital, associando-se a novas me-
diagOes tecnologicas, a outros formatos de EaD, a novos desenhos de cursos de
raiz colaborativa” (Mendes, Bastos, Amante, Aires, & Cardoso, 2018, p.8).

A transposi¢do das tecnologias educativas digitais para o ensino formal académico
ocorreu como um processo normal, no entanto noutros setores formativos a sua propagacao

¢ menos célere e de menor incidéncia (Qayyum & Richter, 2018).

Do exposto, podemos considerar que o recurso a moddulos formativos, respetivos
contetidos digitais e servigos de comunicacao no processo e ambito formativo de treinadores

de atletismo podera ser de vital importancia.

O conceito de aprendizagem a distincia surge como um complemento e ndo como
objetivo primario do processo de formacdo de treinadores que continua a ter uma
componente pratica de exercitagdo e demonstracdes no terreno com atletas e recursos
materiais. Assim esta componente digital permite aligeirar a componente tedrica que exige

deslocagdes presenciais, uma vez que existe uma grande dispersdo geografica dos
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formandos. Além disso uma vez que a carga tedrica dos atuais planos formativos ¢ elevada,
num atual plano com dura¢do de 100 horas, ndo existe nenhuma hora em modalidade e-

learning para um curso de grau I e também para o programa “criancas em forma”.

Situagdo como a que vivemos nestes Ultimos meses, provocadas pela pandemia por SARS-

CoV-2 sdo também argumentos que justificam modelos de formagao mistos, b-learning.

2.2.1 Conceitos fundamentais

2.2.1.1 Modelos de e-learning, b-learning e m-learning

O modelo de ensino a distancia pode seguir 3 modalidades: e-learning, b-learning e
m-learning. E-learning ¢ caraterizado pela utilizacdo de hardware, um software para facili-
tar a aprendizagem e melhorar o desempenho estando professor ou formador e formandos
geograficamente distantes. B-learning assenta numa abordagem educacional mista com ma-
teriais e interacdo on-line & distdncia, com métodos presenciais convencionais. M-learning
corresponde a aprendizagem que assenta em varios contextos, por meio de interagdes sociais

e de contetido com recurso a dispositivos eletronicos pessoais de caracteristicas moveis.

Topicos de e-learning

O conceito de e-learning deriva de uma fusdo entre os conceitos aprendizagem e
eletronica da linguagem anglo-saxonica. A modalidade de aprendizagem a distancia ocorre
com utiliza¢dao de recursos de comunicagao e disseminagdo de conhecimento em formato
digital mais ou menos automatico, com recurso a comunicagao bilateral para promogao da
interacdo, socializa¢do, partilha de experiéncias e colaboracdo no processo ensino-
aprendizagem (Barros, Santos, & Romero, 2019), assim Aires refere-se as ideias Garrison e
Anderson (2003)

“O e-Learning faz parte de uma nova ecologia educativa que muito tem contri-
buido para a reconceptualizagdo do ensino e da aprendizagem (Garrison & An-
derson, 2003). Sendo um conceito recente, os fundamentos e sentidos da sua apli-
cagdo em contexto educativo sdo ainda diversos, instaveis e difusos” (Aires,
2016).

Desta forma surge a interacdo entre a comunidade educativa, a instituicdo de ensino

formal e a sociedade de informagao.

12



“A construgdo de novas formas de aprender e de formar, mais de acordo com o
funcionamento institucional e as necessidades educativas da sociedade da infor-
magao, parece assentar hoje em trés aspetos fundamentais: as tecnologias de for-
magdo que permitem o armazenamento, o acesso a informagao e a comunicagao
entre as pessoas; a necessidade de aprender permanentemente; a construgdo co-
letiva do conhecimento” (Meirinhos, 2006, p.1).

A principal diferenga entre o ensino presencial e o ensino a distancia, sera certamente
a fonte de estimulo para o emissor e para o recetor, sendo no ensino a distancia a fonte de
estimulo, um qualquer dispositivo eletronico.

“e-Learning Ecologies explores transformations in the patterns of pedagogy that
accompany e-learning - the use of computing devices that mediate or supplement
the relationships between learners and teachers - to present and assess learnable
content, to provide spaces where students do their work, and to mediate peer-to-
peer interactions” (Cope & Kalantzis, 2017).

Vivemos numa sociedade de informagao em rede, numa era de partilha e colaboragao,
trazida pelo exponencial crescimento da web 2.0, que ¢ entendida como a inteligéncia
coletiva de todos os que utilizam a web para upload, download, adicionar comentarios,
fornecer feedback, adicionar tags, e participar ativamente na criacdo de novos

conhecimentos, orientada a marketing (Salazar, 2011).

A sociedade atual, no que concerne a utilizagdo de TIC, enquadra dois conceitos de
literacia-digital e de informag¢do — dominios fundamentais que todos os sujeitos devem
possuir. A literacia digital apresenta-se como a aprendizagem e consolidagdo de
competéncias basicas e essenciais em tecnologias de informag¢ao e comunicagao e a literacia
de informagao corresponde a aquisicdo de competéncias no ambito da gestdo da informagao

(Cope & Kalantzis, 2017).

Nesta perspetiva, do ponto de vista da tecnologia, o e-learning estd intrinsecamente
associado a internet e ao servico world wide web, a facilidade de acesso a informacdo sem
as limitacdes de espago e tempo, a partilha, distribuigdo e atualizacdo de conteudos, a grande
diversidade de ferramentas facilitando a colaborag¢do entre os diversos intervenientes no
processo de ensino-aprendizagem e a possibilidade de desenvolvimento de elementos

colaborativos de suporte a aprendizagem (Aires, 2016).

E na vertente de ensino/formacgdo a distancia que o e-learning pode maximizar o seu
potencial facilitador de suporte a conce¢do de cendrios educativos e situagdes de
aprendizagem baseadas no desenvolvimento e diversidade de recursos. E igualmente

importante na partilha de experiéncias entre os participantes, no envolvimento decorrente da
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participagdo numa comunidade de aprendizagem em espago virtual, na dtica do aluno, tudo
isto facilitado por uma relacdo empatica com a utilizacdo da web enquanto tecnologia de

suporte.

A generalidade do e-learning como ferramenta de ensino segundo Tchivangulula
(2019), leva a muitas iniciativas nacionais e internacionais, tendo ja sido levadas a efeito no
dominio do ensino a distdncia baseadas em plataformas eletronicas. Assim, o e-learning
passou a constituir uma prioridade pelo que muitos esfor¢os tém sido realizados para que

esta nova forma de ensinar e de aprender se generalize.

O e-learning é complexo e as TIC abrem perspetivas e horizontes educativos (Duart,
2005). Ao longo dos ultimos anos esta realidade tem vindo pensadamente a resolver-se.
Nestes ultimos meses podemos afirmar que se deu um salto quantitativo e qualitativo no
ambito da sua massificacdo e utilizacdo face ao contexto de pandemia em que vivemos.
Cabe-nos perceber o espectro desse impacto qualitativo nos meses que se seguirdo apds esta

nova realidade.

A utilizag@o da tecnologia, nos sistemas educativos ndo ¢ fendmeno recente, mas sao
relevantes as transformagdes que levam a cabo os métodos de ensino-aprendizagem nos
novos cendrios pedagdgicos. No entanto, a complexidade do e-learning nao reside na
novidade dos cenarios que se configuram, ndo apenas pelo recurso intensivo da tecnologia,
mas antes que esta nova modalidade de ensino ¢ o resultado da contextualizagdo de um
processo coerente de relacdo entre diversos fatores com a finalidade de satisfazer as novas

exigéncias sociais.

A perspetiva organizativa do e-learning ¢ resultante da evolucdo dos processos
educativos mediados com recurso as TIC, desde o ponto de vista organizativo, as Oticas
educativas e tecnoldgicas bem como ao relacionamento social que determina o ambiente,
sendo assim pecas chave na reestruturacio de todo o processo educativo. As situagcdes mais
notorias do sistema educativo em situacdo e-learning, surgem nas universidades que
recorrem intensivamente as TIC, com os gestores e administradores de plataformas, que

normalmente ndo provém da docéncia, nem do mundo académico (Gongalves, 2007).

Aires (2016) refere que “A discuss@o sobre as concegdes e praticas de e-Learning
promove-se num espago de intersecdo de dimensdes como: educagdo, pedagogia,

aprendizagem, ensino, comunicag¢ao, tecnologia” (p.255).
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Esta alianca entre administradores e académicos ¢ necessaria em ambientes mediados
pela tecnologia, uma vez que estes elementos organizativos adquirem maior relevancia nos
sistemas de ensino convencionais. No e-learning, o ato educativo produz-se somente se 0s
técnicos e os administradores atuaram de forma concertada com os académicos (Sangra,
Vlachopoulos, & Cabrera, 2012). Se o ambiente virtual ndo funciona, se os alunos e docentes
ndo sdo intervenientes no processo de implementacdo, se os materiais ndo foram
tecnologicamente implementados e todo o processo ndo for encarado de forma sustentavel,
o processo ensino-aprendizagem ndo funciona. Daqui surge a necessidade de trabalho em
equipa entre administradores e académicos, sendo aqui que reside o interesse da perspetiva

organizativa do e-learning.

E-learning, no sentido de educagdo online, de acordo com Garrison (2005), envolve a
utilizacdo de tecnologias em rede. Esta visdo, mais restritiva e redutora do e-learning
orienta-se para dispositivos de aprendizagem, utilizando internet ou intranets como vetores
de difusdo de informagdo. Mais completa, apesar de remontar a 2001, ¢ a definicdo de
Rosenberg (2001), na qual e-learning assenta na utilizagdo das tecnologias da internet para
disponibilizar um conjunto de solugdes que melhorem o conhecimento e o desempenho dos

individuos.

Ao colocar em relevo a utilizagdo de metodologias mais avangadas, o e-learning deixa
de ser definido apenas com base em critérios tecnologicos, mas uma nova maneira de pensar
a aprendizagem. Desta forma importa referir que o e-learning, do ponto de vista tecnologico,
estd associado e tem como suporte a internet e os servicos de publicacdo de informagdo e de
comunicac¢do que esta disponibiliza e, do ponto de vista pedagogico implica a existéncia de
um modelo de interagdo entre professor e aluno, a que, em certas abordagens, acrescem

modelos de intera¢do entre alunos, numa perspetiva colaborativa.

No documento “Plano de acdo e-learning, pensar o futuro da educagdo” (Europeias,
2001), define e-learning como sendo a utilizacdo das novas tecnologias multimédia e da
internet, para melhorar a qualidade da aprendizagem, facilitando o acesso a recursos e

servigos, bem como os intercambios de conhecimento e a colaboragdo a distancia.

Segundo Keegan (2002), em termos gerais o e-learning, embora seja um termo amplo

e sujeito a varias defini¢des, pretende designar conteudos de aprendizagem interativos em
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formato multimédia e distribuidos com recurso a internet, intranet ou meios de suporte

magnético ou 6tico.

Nesta perspetiva e como primeira aproximacdo a este conceito, pode-se definir o
conceito de e-learning como elemento aglutinador de todas as aprendizagens realizadas a
partir de distintas modalidades formativas, nomeadamente as de cariz tecnoldgico. Contudo,
o termo e-learning ¢ considerado mais restrito que educagdo a distdncia e mais abrangente
que outros termos como web-based learning, aulas virtuais e colaboragdo digital segundo

varios autores (Dias et al., 2004; Cope & Kalantzis, 2017).

O e-learning, como refere Sangra, Vlachopoulos e Cabrera (2012), inclui
aprendizagem online, ensino baseado na web, universidades e salas de aula virtuais,
colaboragdo digital e tecnologicamente assistida, sendo que, existem diversos termos para
educacdo online, tendo alguns deles: educacdo virtual, educacdo baseada na Internet,

educagdo baseada na web e educagdo via comunica¢do mediada por computador.

O e-learning apresenta-se como um processo emergente de uma sociedade
caracterizada por elevados niveis de competitividade e escassez de tempo. Com impacto
marcante associam-se as diretrizes da Declaracio de Bolonha que previram medidas
inovadoras no sentido da criacdo de um Espag¢o Europeu do Ensino Superior e onde se
encontra claramente patente a forte necessidade de utilizagdo das tecnologias de informagao
e comunicacdo nos processos de ensino e de aprendizagem, juntamente com a promocao da
aprendizagem ao longo da vida e de uma maior mobilidade fisica e virtual dos individuos

(Lemos, 2011).

Na primeira década deste século, assistimos ao crescimento dos LMS com cursos mais
estruturados. Estes sistemas de gestdo de aprendizagem permitem a facil implementacao de
cursos on-line e s3o complementados por uma abordagem tradicional em sala de aula para
além de videoconferéncias, sob forma de videos, e recurso a avaliagdes de multipla escolha.
O fluxo ¢ linear, mais uma vez semelhante a aprendizagem em sala de aula. Estes cursos
também incluem alguma analise elementar, consistindo principalmente em status de conclu-

sdo ¢ taxas de sucesso (Daciuk, 2016).

O e-learning 2.0 corresponde a aprendizagem colaborativa suportada por computador,

desenvolvida com o surgimento da web 2.0.
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O e-learning 2.0 no plano formativo surge como um meio de meios de interagdo com
informacao de informacao e tarefas pelos sujeitos inscritos, desta forma o e-learning 2.0 cria
especial énfase na aprendizagem social e utilizacdo de software social, tal como blogs, wikis,

podcasts e mundos virtuais (Czerniewicz & Brown, 2009).

O elemento diferenciador entre e-learning 1.0 e e-learning 2.0 ¢ a utilizagdo, no
primeiro, de uma aprendizagem baseada no computador, do inglés computer-based training
(CBT), com ritmos de aprendizagem individualizados, frequentemente via suportes fisicos,
sendo basicamente uma apresentacdo linear de contetidos e semelhante a ler livros digitais
(e-books). Deste modo o CBT ¢ concetual e pedagogicamente semelhante a aprendizagem
baseada na web, web based training (WBT), sendo esta a principal diferenca: a utilizacao da

internet utilizando navegadores, vulgo web browser’s.

O ensino tradicional estd instaurado na maior parte das instituicdes de ensino
portuguesas, tendo como principais intervenientes; professores, alunos e funcionarios que
partilham o mesmo espaco fisico e temporal com base em regras rigidas e especificas das
instituicdes, tempos bem definidos e rigorosos, enquanto que o e-learning ¢ informal e
flexivel, onde, quando e ao ritmo de cada um. O e-learning ¢ uma forma de ensino nio
presencial ou a distdncia. A aprendizagem desenvolve-se através da internet ou intranet.

Observa-se a separacao temporal e local entre professor e aluno.

Deste modo, surgem como incontestaveis as alteragdes que as novas tecnologias tém
determinado em certas profissdes e atividades e consequentemente, no quotidiano da
sociedade. No que concerne a educacao e a formacao, a chegada e introdugao de novas TIC
tém vindo a criar a necessidade de se equacionar ndo s6 o que hoje ¢ importante aprender
mas também o modo como se realiza essa aprendizagem, a transmissdo de conhecimento e

a exposicao deste mesmo conhecimento.

O e-learning 3.0 representa o fim dos cursos baseados exclusivamente em palestras,
em video e avaliagdes de multipla escolha. E uma evolugdo para um mundo centrado nos
estudantes. Ele aproveita os avancos na aprendizagem da ciéncia e ferramentas para tornar
a aprendizagem mais rapida, mais eficaz, mais agradavel e aplicavel a um conjunto maior
de dominios. E o fim dos sistemas onde considera¢des de produgdo do curso superam a
experiéncia do aluno. Perspetiva-se que seja o fim de visualizar horas de videos e perguntas

para aprender algo e realmente ser capaz de aplica-lo no mundo real (Daciuk, 2016).
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E necessario e importante o desenvolvimento de aprendizagem através de novos
relacionamentos interpessoais, alcangados pelo e-learning 3.0, exigindo do
professor/formador uma nova pratica docente alterando o seu papel e metodologia de ensino,
transformando-o em guia colaborador na constru¢do do conhecimento dos alunos. O
processo formativo em Ambiente Virtual pretende solucionar um dos problemas mais
persistente e sentido pelo educando da educagdo a distancia tradicional: a sensagdo de
isolamento no seu processo de trabalho; estudo e aprendizagem; e a auséncia de confronto

cognitivo com os restantes formandos e formadores (Daciuk, 2016).

Formadores, professores, bem como os restantes responsaveis do processo formativo
sao hoje desafiados a posicionar as suas instituigdes de modo a que possam responder as
exigéncias de conectividade do formando e responder a crescente expectativa de maior
qualidade no processo formativo, na transmissdo da mensagem, na aprendizagem e no

resultado pratico da formagao.

O e-learning contempla momentos sincronos € momentos assincronos.

O e-learning sincrono normalmente inclui caracteristicas da sala de aula, tais como
grupos de discussdo, atividades em grupo e outros elementos que envolvam a supervisao de
um instrutor ou tutor. Os “blocos” de aprendizagem sao realizados seguindo um referencial
de formacgao, como acontece numa sala de aula tradicional, e existe muita intera¢ao entre os

alunos e o instrutor (Hughes, 2015).

O e-learning assincrono consiste numa abordagem de autonomia no estudo. Os for-
mandos/alunos irdo adquirir conhecimentos através da interacdo, da leitura e da observagao
de diferentes tipos de contetidos. Na maioria das vezes, estes sdo autonomos para completar
as unidades curriculares ao seu proprio ritmo e realizar avaliagdes quantas vezes quiserem.
O assincrono ¢ o método ideal para os alunos que precisam gerir o seu tempo de estudo,

carga de trabalho e tarefas pessoais (Hughes, 2015).

Topicos de b-learning

A vida quotidiana atual origina novas exigéncias na educac¢do por via de um novo
ambiente social e tecnoldgico, de tal forma que o suporte da soberania da escola enquanto
instituicdo estd a colapsar (Perez, 2015). Anteriormente a escola era vista como um

repositorio de conhecimento. Nos dias que correm vai sendo cada vez mais conotada como
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um local ineficaz para a aprendizagem e transmissdo de conhecimento orientado para a
sociedade de informacdo. Deste modo, o docente ndo ¢ encarado como alguém detentor
absoluto de conhecimento, ja que atendendo a forma como a informagao esta disponivel na
web, surgiram ferramentas, estratégias, processos de divulgagdo, metodologias formativas,

bem como estruturas de suporte ao armazenamento de informagao.

Destacam-se as redes de aprendizagem como um elemento dissociador de tempo e
espago, sendo que o b-learning ¢ o resultado de uma mistura de abordagens pedagogicas e
recursos (Quintas, Silva, & Teixeira, 2017). Segundo estes autores, apos adquirida alguma
experiéncia na sua utilizagdo, o e-learning comeca a sofrer adaptagdes e uma utilizagdo
mista, que consiste na utilizagdo da plataforma de e-learning, alternada com sessdes
presenciais o que levou ao aparecimento do conceito b-learning, cuja tradugao literal resulta

em aprendizagem combinada, ou mista ou hibrida.

A aprendizagem combinada pode ser mais atrativa que uma aprendizagem tradicional
e presencial, mas mais util que um modelo totalmente virtual como o e-learning. E neste
sentido que autores como Morais (2008), salientam o aspeto fulcral que o b-learning sera
impulsionador de uma maior proximidade entre professor e aluno, sendo que uma
implementagdo plena resulta em momentos de interagdo online e momentos de interagao

presencial.

Um método de transmissao e constru¢do de conhecimento como € o b-learning, surte
inigualaveis beneficios no que concerne a qualidade e quantidade de participagdo,
envolvimento de alunos mais introvertidos, da diminui¢ao dos tempos de interiorizagao e
assimilagdo, do aumento dos momentos de assimilagdo bem conseguidos, bem como uma

superior autonomia no desenvolvimento de atividades propostas.

Tépicos de m-learning

As TIC favorecem novas praticas sociais baseadas na facilidade de conexdo e
comunicacdo entre 0s sujeitos imersos no ciberespaco, incluindo os avangos no
desenvolvimento de hardware (Miihlbeier, 2014). Essa transformac¢do tecnologica cria
condi¢des para o desenvolvimento de uma modalidade educacional que se designa m-
learning. Esta consiste no uso educacional de dispositivos moveis e portateis em atividades

de ensino-aprendizagem. Estas tecnologias facilitam cada vez mais a partilha de
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conhecimento em diferentes formatos, independentemente dos fatores local (dentro e fora

da sala de aula) e tempo (em horario fixo e flexivel).

A aprendizagem movel representa um tema de pesquisa que cresce significativamente
devido a proliferacdo das tecnologias associadas aos dispositivos moveis. O tema pode ter
diferentes abordagens, como o desenvolvimento da tecnologia em si, dos dispositivos e
infra-estrutura operacional, das teorias educacionais que dao sustentacdo a aprendizagem em

movimento, ou ainda sobre as implicagdes sociais dessas praticas educacionais.

De acordo com SFA (2019), m-learning ¢ o conceito que representa a aprendizagem
entregue ou suportada por meio de equipamentos portateis, tais como personal digital
assistant (PDAs), smartphones, tablets e outros pequenos dispositivos digitais que carregam
ou manipulam informacao. Entretanto, essa definicdo além de ser tecnocéntrica, baseada na
tecnologia estd implicita a dispositivos que t€ém uma existéncia temporal transitoria, devido

a elevada velocidade de substituicdo e evolucdo de software e hardware.

Assim, os conceitos de e-learning, b-learning e m-learning devem ser abordados, ndo
apenas pelo foco tecnoldgico, mas também numa abordagem pela otica do aluno e do
processo de aprendizagem, com foco na pratica educativa que as novas tecnologias

possibilitam e nas suas implica¢cdes educacionais e sociais.

Conteidos ou objetos de aprendizagem

Para o autor Wiler (2000), um objeto de aprendizagem (OA) é um qualquer recurso

digital que pode ser reutilizado para suporte ao ensino.

Da mesma forma, recursos como imagens, videos, softwares e animag¢des podem ser
OA desde que sejam utilizados para a aprendizagem (Braga, Pimentel, & Dotta, 2013). Por
outro lado, os ambientes virtuais de aprendizagem (AVA) ndo sdo considerados OA por
esses autores, ja que os AVA podem gerir e armazenar OA, mas ndo contribuem diretamente

para a aprendizagem.

“Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) sdo exemplos de ferramentas de e-
learning baseadas na web que fornecem suporte online aos estudantes (McKimm,
2003). Em AVA, os estudantes, transcendem a participagdo passiva, assumindo
responsabilidade acrescida na construgdo do proprio processo de aprendizagem.
Desta maneira, a constru¢ao de AVA direcionados aos ambientes de EaD sao

20



fundamentais e, neste sentido, este trabalho propde uma arquitetura para a cons-
trucdo de um ambiente deste tipo. Em linhas gerais, pretende-se que um AVA
suporte trés componentes principais: gestao e repositorio de conteudo; exercicios
praticos e outras atividades de ensino-aprendizagem; e avalia¢do, quer formativa
quer sumativa” (Lopes, Tenorio, Gois, & Junior, 2017, p.76).

Objetos de aprendizagem sdo recursos digitais dindmicos, interativos e reutilizaveis
em diferentes ambientes de aprendizagem elaborados a partir de uma base tecnoldgica. De-
senvolvidos com fins educativos, eles cobrem diversas modalidades de ensino: presencial
ou a distancia; diversos campos de atuacdo: educagdo formal, corporativa ou informal; e,
devem reunir varias caracteristicas, como durabilidade, facilidade para atualizagao, flexibi-
lidade, interoperabilidade, modularidade, portabilidade, entre outras. Os OA apresentam-se
como unidades auto-consistentes de pequena extensdo e facil manipulacdo, passiveis de
combinag¢do com outros objetos educacionais ou qualquer outro formato digital (videos, ima-
gens, dudios, textos, graficos, tabelas, tutoriais, aplicacdes, mapas, jogos educacionais, ani-
macdes, infograficos ou paginas web, etc) por meio de hiperligacdes. Além disso, um objeto
de aprendizagem pode ter usos variados, seu conteudo pode ser alterado, reutilizado ou rea-
gregado, e ainda ter a sua interface e o seu /ayout modificado para ser adaptado a outros

modulos ou cursos (Schmitt, Tarouco, Rodrigues, & Videira, 2013).

Um objeto de aprendizagem pode ser usado em diferentes contextos e em diferentes
ambientes virtuais de aprendizagem. Para atender a esta caracteristica, cada objeto tem uma
parte visual que interage com o aprendiz separada dos dados sobre o contetido e os dados
institucionais do mesmo. A principal caracteristica dos OA ¢ a sua reutilizagdo, que ¢ posta
em pratica através de repositdrios, que armazenam os objetos, permitindo serem localizados
a partir da busca por temas, por nivel de dificuldade, por autor ou por relacdo com outros

objetos (Moreira & Mendes, 2011).

Os OA auxiliam a aprendizagem, ainda, no sentido de promover a criatividade por
meio da utilizagdo de diversos formatos media: jogos, videos, simulagdes e etc. Agregando,

dessa forma, maior significado ao aluno (Alharbi, Henskens, & Hannaford, 2014).

Open educational resources (OER), correspondem a objetos de aprendizagem que po-
dem ser utilizados em sistemas de aprendizagem, sendo abordados na contextualizacdo de
mooc. As orientacdes da UNESCO recomendam as instituicdes que produzam materiais

educativos de alta qualidade e reformula o conceito de OER:
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“Materiais de ensino, aprendizagem e investigagdo em quaisquer suportes, digi-
tais ou outros, que se situem no dominio publico ou que tenham sido divulgados
sob licenga aberta que permite acesso, uso, adaptacao e redistribuicdo gratuitos
por terceiros, mediante nenhuma restricdo ou poucas restricoes. O licenciamento
aberto ¢ construido no ambito da estrutura existente dos direitos de propriedade
intelectual, tais como se encontram definidos por convengdes internacionais per-
tinentes, e respeita a autoria da obra” (UNESCO, 2012, p.1)

2.2.1.2 Modelo ADDIE

A produgdo de conteudos e cursos online no ensino a distancia, tém como um dos
modelos mais utilizados o Analyse - Design -Develop - Implement - Evaluate (ADDIE) que
assenta numa framework de desenvolvimento e quanto mais cada elemento estrutural for
trabalhado mais completo serd o projeto. Assim surgem as diversas etapas, sua sintese e

forma de interligacdo, (Rueda & Silis, 2018):

Analyse: consiste em realizar um levantamento detalhado de todos os objetivos da
aprendizagem, caracteristicas do publico alvo, contexto formativo, plataformas utilizadas,

contetdos € métodos.

Design: nesta etapa sao selecionados os objetivos de aprendizagem e desempenho que
serdo trabalhados de modo prioritario e adogdo de estratégia para apresentacdo desses mes-

mos conteudos.

Develop: na etapa de desenvolvimento sdo construidos os contetidos e materiais di-
daticos, atividades, métodos e métricas de avaliagao de desempenho, bem como metodologia

de feedback.

Implement: a implementacdo consiste na definicdo de qual plataforma utilizar para
apresentacdo do contetido de aprendizagem, em ambientes de ensino a distancia significa
estabelecer o “corpo” do curso e respetivo percurso de aprendizagem, a op¢ao por videoaula,
de conteudos em formato mobile, estabelecendo qual a melhor forma de apresentagdo do

conteudo.

Evaluate: a avaliacdo do processo implica o processo formativo implementado ser
acompanhado pelo designer responsavel pela etapa 2, verificando se os objetivos iniciais
estdo a ser atingidos, se os contetidos sdo realmente utilizados pelos formandos, ndo se cons-
tituindo esta etapa como um final de processo, mas antes um fechar de circulo onde caso

seja necessario proceder ajustes a todo o processo ADDIE, conforme a figura 8.
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Branch, R. M. (2009). /nstructional design. The ADDIE approach. New York: Springer.

Figura 8 - Modelo ADDIE (Brauch, 2009)

2.2.2 Conceitos de CMS, LMS, LCMS e MOOC

O processo de ensino a distancia evoluiu de um processo em que a informagado era
colocada através de um CMS sob a forma de um repositorio de contetido para consulta e
download, para um processo de LMS no qual o foco era a gestdo do processo de ensino-
aprendizagem com base numa plataforma, evoluindo para um processo misto designado de

LCMS que consiste de modo sucinto num sistema de gestdo de recursos de aprendizagem.
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2.2.21 CMS, LMS e LCMS

Nesta ultima década, o desenvolvimento e investimento no ambito do e-learning
verifica uma evolucdo das ferramentas e servicos, observavel numa transi¢ao gradual e
progressiva das elementares paginas web dedicada a formagao online, para plataformas de
e-learning, “sistemas de Gestdo de Conteudos”, “Sistemas de Gestdo da Aprendizagem” e

“Sistemas de Gestao de Contetdos de Aprendizagem”.

Devido a diversos fatores; seja de base tecnologica, de base pedagdgica/didatica, seja
por razdes de indole organizacional, administrativa, socioldgica e/ou por uma combinagao
destas, definem-se areas principais de produtos e servicos de gestdo e distribui¢do de
aprendizagem, os Sistemas de Gestdo da Aprendizagem (LMS), os Sistemas de Gestao de
Conteudos (CMS) e Sistemas de Gestdo de Contetidos de Aprendizagem (LCMS).
Essenciais para um desenvolvimento mais consistente, sistematico, continuado e rentavel

das iniciativas no dominio do e-learning.

LMS tornam-se nas plataformas mais usadas no processo de ensino aprendizagem,
sendo a face mais visivel da utilizagdo das TIC, para implementar mudangas ao nivel
pedagbgico e capazes de promover a inovagdo e apoiar a atividade educativa (Ferreira &
Andrade, 2013).

“Os LMS permitem a realizagdo de um conjunto de atividades que vao desde o
uso do calendario para dar alertas de tarefas pedagogicas a cumprir, os e-mails,
as entregas de trabalhos, os feedback online sobre os trabalhos e a avaliagdo dos
trabalhos individuais online (pautas e notas), avaliagdo dos trabalhos, trabalhos
de equipa com grupos constituidos na plataforma, uso de foruns, blogs ou wikis,
pedidos trabalhos com detecdo de plagio, testes online, contetidos online,
tecnologia em sala de aula e alertas para quem nao estd a cumprir com tarefas
registadas no campus online” (Chipaco, 2018).

A partir deste cendrio dos LMS, como ambiente tecnoldgico de suporte a
aprendizagem, interessa perceber as dimensdes e os fatores que identificam e descrevem a

morfologia da adequagdo e exploragdo da tecnologia LMS no ensino universitério.

Learning Content Management System (LCMS) ¢ definida por Irlbeck e Mowat (2007)
como a gestdo de atividades de aprendizagem com recursos provenientes de CMS nomea-
damente armazenamento online, gestdo e reutilizacdo de conteudos através de funcionalida-

des integradas de bases de dados:

“Lembre-se de que o objetivo de um LMS ¢ ajudar a administrar atividades rela-
cionadas a aprendizagem e ¢ focado no curso. Os sistemas de gestdo de contetido
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de aprendizagem (LCMS) permitem que o conteudo online seja armazenado, ge-
rido e reutilizado por meio da funcionalidade integrada do banco de dados. O
LCMS ¢ um “software complexo que rotula objetos de aprendizagem ... depois
organiza-os e coloca em combinagdes infinitas” (Jones, 2001, p. 21). Os princi-
pais componentes de um LCMS sdo: 1) uma ferramenta de autoria adequada para
ndo programadores; 2) uma interface de entrega dindmica; 3) um componente
administrativo que administra registo de alunos, cursos e acompanha o progresso;
4) um repositorio de objetos de aprendizagem que € um base de dados central que
hospeda e gere conteudo" (Irlbeck & Mowat, 2007, p.9).

Segundo Marques (2009), LCMS ¢ mais uma das ferramentas relevantes do e-lear-
ning, ¢ o sistema de gestao de contetdos de aprendizagem. Possui repositorio de aprendiza-
gem, sistema de pesquisa, ferramentas de producgdo de contetido, ferramentas de edigdo, re-
visdo, personalizacdo e gestdo de contetidos.

“Nao existe um consenso alargado relativamente ao conceito de LCMS. Segundo
Paulsen (2002) e Greenberg (2002) trata-se de um software que permite a criagao,
armazenamento, gestdo, avaliacdo e fornecimento de contetidos de aprendiza-
gem. Ha autores como Kaplan-Leiserson (s/d) e Nichani (2001) que referem que
um LCMS alia as capacidades de gestdo de cursos de um LMS as capacidades de
criagdo de conteudos e armazenamento de um sistema de gestdo de conteudos
(Content Management System, CMS). No entanto, tal como Greenberg (2002),
consideramos que esta defini¢do ndo € suficientemente exacta porque para que o
LCMS tivesse caracteristicas de um sistema de gestao de contetidos, foram supri-
midas algumas caracteristicas do LMS” (Marques, 2009, p.5).

Em suma, LMS ¢ um sistema de gestdo de aprendizagem e LCMS ¢ um sistema que

se preocupa com a gestdo de conteudos de aprendizagem.

2.2.2.2 MOOC - cmooc e xmooc

O conceito Massive Open Online Course (MOOC), enquanto mecanismo de comple-
mento ao processo formativo ou até mesmo como modernizagdo ao nivel dos paradigmas
pedagogicos e de educagdo informal, num ambiente conetivista, permite segundo Teixeira
(2015) “uma nova gama de possibilidades desafiantes para ampliar o acesso a uma educacdo

de qualidade, uma vez que permitem a criagdo de grandes comunidades de pratica” (p.4).

Gongalves (2016) afirma “A adesdo a esta modalidade de formagdo, geralmente infor-
mal, tem vindo a ganhar expressdo e contribuir para maximizar a equidade na educacdo e

formagao” (p.73).

A Organizagdo Mundial do Comércio instituiu a Educacdo como bem de consumo
(WTD, 1998). Como passo seguinte, as instituicdes de ensino superior comecaram a explorar

o potencial da Internet, particularmente da aprendizagem online com o intuito de captarem
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novo publico. Genericamente este processo ¢ designado e-learning e pode ser
disponibilizado através de um LMS. Posteriormente, o Massachusetts Institute of
Technology (MIT) langou, em 2002, um projeto cujo objetivo principal era promover o
conhecimento e educar os estudantes, através da conversdo do material existente para um
formato online Open Course Ware (OCW). No entanto, verificando-se que os materiais
produzidos pelo OCW eram utilizados por milhares de utilizadores externos, a equipa do
MIT optou por reorganizar os materiais disponibilizados com o intuito de criar a
possibilidade para qualquer utilizador, interno ou externo, poder cultivar-se de forma
autonoma. De acordo com informagao disponivel na pagina oficial do (MIT, 2020), ap6s 17
anos da data de lancamento do projeto, a institui¢do disponibiliza atualmente mais de dois
mil cursos publicados para cerca de 175 milhdes de estudantes provenientes de diferentes
paises. O MIT, em 2004, adota a licenca Creative Commons (CC), que possibilita o
download e a edicdo, para fins ndo comercias, de todo o material formativo da instituigdo.
Tal s6 foi possivel devido a adogdo do modelo aberto OER, o que se traduz em recursos
educativos abertos e aprendizagem social aberta que estdo na génese dos MOOC, (Venegas
et al., 2019) “a origem dos MOOC parece estar ligada a dois fenomenos: Open Educational

Resources (OER) e Open Social Learning (OSL)” (p.15).

O conceito de OSL surge (Reed, 2013) “de forma espontdnea como uma nova forma
de entender o ensino e a aprendizagem, com base na descoberta de praticas facilitadas por
certas ferramentas digitais” (p.13). OSL pode ser entendido como uma atividade de
aprendizagem ativa, autogestionada, de natureza nio formal ou informal, que se realiza
através do uso das ferramentas tecnologicas da web social ou da web 2.0 (Martin, Pessoa, &

Sanchez, 2013).

O termo OER surgiu pela primeira vez numa conferéncia apoiada pela UNESCO em
2002, e nessa altura foi definido como

“um conjunto aberto de recursos educativos providénciados pelas tecnologias de
informagao e comunicacdo, servindo para consulta, uso e adaptacdo e novamente
reutilizados por uma comunidade de utilizadores com propoésitos ndo comerciais”
(Burnett, 2009, p.30).

Em 2012 a UNESCO reformula o conceito, considerando os OER como: materiais de
ensino, aprendizagem e investigacao em quaisquer suportes, digitais ou outros, que se situem
no dominio publico ou que tenham sido divulgados sob licenca aberta que permite acesso,

uso, adaptacdo e redistribuicdo gratuitos por terceiros, mediante nenhuma restricdo ou
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poucas restri¢cdes. O licenciamento aberto € construido no ambito da estrutura existente dos
direitos de propriedade intelectual, tais como se encontram definidos por convengdes

internacionais pertinentes.

Os OER permitiram aumentar o acesso democratico ao conhecimento e a
racionalizacdo de despesas, promovendo uma nova ecologia do conhecimento que,
consequentemente, impulsionou o conetivismo proposto por George Siemens e Stephen

Downes com teoria de aprendizagem (Queiros, 2018).

cMOOC - Em termos histdricos, o primeiro MOOC ¢ apresentado, em 2008, pelo Mas-
sachusetts Institute of Technology (MIT) e designava-se por OCW. Desde entdo verificou-
se um crescimento e expansao dos MOOC. Inicialmente baseavam a sua a¢do em ferramen-
tas colaborativas em vez de sistemas de gestdo, quer de conteidos CMS, quer de ou apren-
dizagens LMS, resultando assim em content-Mooc (cMOQOC), centrado nos sistemas de ges-
tao de contextos para Mooc.

“George Siemens and Stephen Downes sdo reconhecidos como autores do pri-
meiro MOOC em 2008, que logo foi seguido por cursos on-line mais massivos.
Esses MOOC:s iniciais, entregues por meio de ferramentas colaborativas, blogs e
foruns de discussdo, em vez de sistemas de gestdo de conteudo / aprendizado,
passaram a ser conhecidos como c-MOOCs” (McLoughlin, 2017, p.59).

xMOOC - Devido a dificuldade de tornar a aquisicdo de conhecimento via cMOOC
certificada, surgiu o conceito xXMOOC com uma organiza¢ao mais rigorosa e que atende a
uma natureza mais relacionada com conteudo do que a contextos, assim surge a designagao

via universidade MITx e sua fusdo com MOOC.

“Os cMOOCs, devido a sua propria natureza, tornam a certificacdo oficial do
conhecimento adquirido particularmente dificil. A teoria da carga cognitiva
(Sweller, 1994; Paas, Renkl e Sweller, 2003) indica que os caminhos de aprendi-
zagem devem culminar em resultados especificos, para que o suporte apropriado
possa ser projetado com o objetivo de alcangar tais resultados. Os xXMOOQOC:s res-
pondem a essa necessidade. Eles sdo de natureza mais "comportamentalista" e
enfatizam o contetdo, e ndo as conexdes. Os xMOOCs tendem a espelhar-se na
medida do possivel, num ambiente de aprendizagem tradicional e a apoiar litera-
tura mais tradicional. Os xXMOOCs adquirem o nome por causa do “modelo de
curso aberto originalmente formado como MITx, que depois foi juntado por ou-
tras universidades e evoluiu para o edX.org” (McLoughlin, 2017, p.59).

No ambito de usabilidade segundo Yuan, Powell e Olivier (2014), cMooc apresenta
como caracteristicas a escalabilidade e provisdo, acesso livre com licenca restrita,
aprendizagem individual numa unica plataforma, aquisicao curricular de conhecimento e

skills e xMooc apresenta a aprendizagem comunitéaria e ligagdes, acesso e licenga livre,
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aprendizagem em rede através de multi-plataformas e servigos, praticas e conhecimento e

partilhados.

A tabela 1 refere de forma sumaéria os diferentes aspetos e diferencas entre cMooc e xMooc.

cMOOCs xMOOCs

Papel do formando Ativa Passiva

Papel do formador Facilitador/ co-aluno Guide on side/sage on video

Teoria da aprendizagem |Conetivismo/socio-construtivismo |Behaviorismo/cognitivismo

Pedagogia Construtor de conhecimento Duplicagao de conhecimento

Deliberagao de instrucao |[Ambiente de aprendizagem pessoal |Sistema de gestdo de aprendizagem

Avaliacao Auto e hetero-avaliagdo Avaliagao externa/instrutor de avaliagao
Certificacao Raramente Frequente
Modelo de negécio Né&o visa o lucro Visa o lucro

Tabela 1 - cMooc vs xMooc (Reever & Hedberg, 2014)

2.3 Tecnologias do lado do servidor para gerir aprendizagem

As tecnologias de suporte aos sistemas de informagdo para a gestdo de recursos web
abordados serdo, o servidor web apache, o servidor de SGBD, MySQL e servidor de e-mail

utilizados no sistema e arquitetura definida e orientada a servigos cliente/servidor.

2.3.1 Tecnologia para modelo cliente/servidor

O modelo cliente/servidor ¢ apresentado por uma estrutura que distribui as tarefas e
trabalho entre o fornecedor de um recurso ou servigo, designado como servidores e os re-
querentes dos servigos, designados como clientes, geralmente os clientes e servidores comu-
nicam com recurso a uma rede, através de maquinas distintas, mas tanto o cliente como o
servidor podem partilhar a mesma maquina, um servidor € um Aost que executa um ou mais
servigos, que compartilham recursos com os clientes, sendo que este ndo partilha quaisquer
recursos, mas solicita um contetido ou fungao ao servidor. Sendo que o cliente inicia sessao
de comunicagdo com o servidor que por sua vez aguarda requisi¢cao de entrada (Mendes,

2014).
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2.3.1.1 Servidor web (apache)

Um servidor web ¢ um software responsavel por gerir pedidos de clientes em HTTP,
geralmente os browsers e gerar respostas em HTTP incluindo opcionalmente dados, geral-

mente sob a forma de paginas web sendo o mais popular e mais utilizado o servidor apache.

De acordo com o website Apache (2020), o servidor HTTP apache ¢ um servidor web
livre criado em 1995 por Rob Mccool. E a principal tecnologia da Apache Software Foun-
dation responsavel por diversos projetos envolvendo tecnologia de transmissao via web, pro-

cessamento de dados e execugdo de aplicagdes remotas.

E um servidor do tipo Hipertext Transfer Protocol Daemon (HTTPD) compativel com
HTTPI.1, sendo as suas funcionalidades acedidas numa estrutura de modulos, funcionando
em sistemas operativos Windows, Novell, OS/2 e outros do padrao POSIX IEEE 1003 (Unix,
Linux, FreeBSD).

2.3.1.2 Servidor de SGBD - MySQL

Sistemas de gestao de bases de dados (SGBD), conhecido como servidor SGBD, trata-
se de um sistema para administrar bases de dados associadas a cada software através de um
conjunto de requisitos e funcionalidades como seguranga, integridade, recuperagao e tole-

rancia a falhas.

Os servidores de SGBD mais conhecidos sao MySQL, Oracle, Microsoft SQLServer,
DB2 IBM, de entre outros. Segundo o website MySQL (2020), o MySQL ¢ um SGBD, que
utiliza a linguagem de consulta estruturada, do inglés Structured Query Language (SQL)
como interface. E atualmente um dos sistemas de gestdo de base de dados mais populares da
Oracle Corporation, com mais de 10 milhdes de instalagdes. Entre os utilizadores da base
da dados MySQL estdo NASA, Friendster, Banco Bradesco, Dataprey, HP, Nokia, Sony,
Lufthansa, U.S.Army, U.S Federal Reserve Bank, Associated Press, Alcatel, Cisco Systems,

Google entre outros.

2.3.1.3 Servidor de E-mail

Webmail, segundo cPanel (2020), ¢ um servidor para gestdo de mensagens eletronicas

pela web. E um servico de correio eletronico completo e fidvel, que oferece funcionalidades
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de gestdo da conta de email, envio e rececdo de mensagens, arquivo de mensagens e de
personalizacdio de espago de conta ao qual devemos aceder via webmail ou por
POP/SMTP/IMAP, bem como outros servigos complementares, gestdo de contactos, calen-

dario, mapas, etc.

O administrador do servidor pode criar o seu email de diversos modos, ex:

email@email.com, email@email.net, email@nome.com.

O servidor webmail difere do servidor de email, por possuir suporte via internet para

que qualquer pessoa que tenha acesso ao servidor possa criar uma conta.

A principal vantagem do webmail € o facto de ndo ser necessario possuir um programa
especifico para a leitura ou envio de mensagens de correio eletronico, ou seja, através de

qualquer computador ligado a internet com um navegador.

2.3.2 Tecnologias para CMS

A presenca web ¢ essencial para qualquer tipo de organizagdo ou institui¢do. Atual-
mente, existem solugdes que permitem implementar um website com design da interface

dindmica, atrativa, funcional de forma répida.

No mercado estdo disponiveis varias ferramentas dedicadas a gestdo de conteudos,
open source (ou software de codigo livre) e gratuitas. Entre elas destacam-se duas de codigo

aberto, disponiveis para uso e alteragcao do codigo fonte: Drupal e Joomla.

Ambas sdo codificadas em PHP, uma linguagem de programacao amplamente difun-
dida e utilizada na Internet para desenvolvimento de paginas dinamicas. Sao muito utilizadas
para pequenos € médios volumes de dados por serem open source e gratuitas. Requerem a

utiliza¢do de um servidor web, por exemplo o apache como menciona Ferreira (2011).

Os principais beneficios das CMS sdo, (Baptista, 2014; Kansas, 2020):
1. Qualquer utilizador autorizado pode rapida e facilmente publicar informagao online

sem software complicado ou conhecimentos de programagao;
2. Um processo de fluxo de trabalho integrado possibilita melhor gestdo de conteudo;

3. Permite aos utilizadores ndo-técnicos publicar conteudo facilmente, e aos programa-

dores, concentrarem-se nas funcionalidades e recursos avangados;
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4. E possivel manipular o contetido, sem receio de acidentalmente alterar o design;

5. O utilizador apenas precisa efetuar uma alteracdo de dados para que possam ser atua-

lizados e implementados em todo o website;

6. Os gestores do site terdo acesso a recursos partilhados, tais como: componentes, mo-

dulos, plugins, imagens, ficheiros de 4dudio e video, etc.;

7. O administrador pode atribuir diferentes niveis de acesso aos utilizadores e a CMS

tem mecanismos para garantir que o conteudo seja aprovado antes de ser publicado;

8. A CMS dimensiona automaticamente o site para se ajustar a tablets e outros disposi-

tivos moveis;

9. O administrador pode aceder e atualizar o website de qualquer lugar (espaco fisico)

com ligacdo a internet;
10. A seguranga ¢ automatica;

11. A CMS ajuda a otimizar o website para que os utilizadores possam encontrar facil-

mente a informagao através de um motor de pesquisa;

12. A CMS permite configurar alertas para notificar o editor quando precisa ser revisto,
atualizado ou removido. Isto ajuda a evitar que os dados antigos sejam apresentados,

mostrando informacao desatualizada aos utilizadores.

Como em todos os sistemas, as CMS tém alguns inconvenientes em trabalhar um “mo-
delo pré-concebido”, pode ser desvantagem para o utilizador sem conhecimentos em pro-
gramacao, pois implica aceitar algumas caracteristicas, restrigdes ou limitagdes, como a apa-
réncia do website limitada pelo sistema de templates da CMS e a necessidade de aprendiza-

gem.

Para escolher uma CMS ¢ necessario considerar algumas questodes relevantes (Adnan, 2020):

1. Quanto conhecimento tem no que diz respeito ao desenvolvimento?
2. Quanta expansdo espera ter de fazer?

3. Quanta codificacdo personalizada espera realizar?

4. O template desejado estd disponivel?

5. Quantos niveis diferentes de grupos de utilizador espera ter?
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6. Quaio intuitiva ¢ a administragdo da CMS?

Apesar da pertinéncia e importancia de todas estas questdes, recorrer a uma CMS pode
ser uma op¢ao a considerar quando a personalizagdo e a tipologia do website ndo sdo requi-
sitos fundamentais que exijam a existéncia de conhecimentos de programac¢ao, podendo o

mesmo ser prescindido em favor de um femplate.

De entre as diversas CMS existentes, segue-se uma descricdo mais pormenorizada do

Joomla 3.x e do Drupal 8.

2.3.2.1 Tecnologia Drupal

De acordo com Ferreira (2011), Drupal foi criado por Dries Buytaert em 2001, inici-
almente como um pequeno website de noticias e avisos. A medida que os utilizadores come-
caram a solicitar e aplicar no website novas tecnologias, a sua estrutura foi evoluindo até que
Dries resolveu langar essa estrutura open source (um software de codigo aberto) para o mer-
cado, o Drupal (Drupal, 2006). Em seguida sdo apresentadas algumas caracteristicas do Dru-
pal (Drupal, 2006):

- Permite que sejam instaladas novas extensdes e modulos personalizados para incre-

mentar as funcionalidades do sistema;
- Possui alta qualidade, elegancia e apresentagdo de codigo;

- Suporta padrdes consolidados, como Extensible Hyper Text Markup Language

(XHTML) e Cascading Style Sheets (CSS);

- Prioriza um c6digo mais resumido e requer o minimo de software no servidor para

aumentar a performance;
- Foi libertado sob licenga General Public License (GPL).
Segundo Paytan (2018), o Drupal tem um sistema de privilégios que possibilita a cri-

acao de diferentes tipos de utilizadores, cada um com o seu papel definido: membro, admi-

nistrador, em que cada um pode ver e fazer intera¢des diferentes no website.

Destaca como vantagens Ferreira (2011) “a sua facil organizacao, edi¢do de contetido
simples, flexibilidade de configuracdo, existéncia de inimeros mddulos gratuitos, URL ’s

amigaveis e um sistema de permissdes de usudrios altamente configuravel” (p.193).
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Além disso, o autor enfatiza que uma instalagdo do Drupal permite criar e administrar

varios websites.

O Drupal ¢ uma plataforma de cdodigo aberto que permite a construgdo de websites
flexiveis e robustos. Uma das razdes de ser designado como uma das melhores CMS ¢ por
permitir ao utilizador atualizar as suas paginas web sem conhecimentos técnicos e garantir
que o website se encaixa no fluxo de trabalho da organizagdo ou institui¢ao. No entanto, os
programadores deste sistema alertam sobre a curva de aprendizagem, pois exige um esforgo
significativo compreendé-lo completamente devido a sua complexidade e dificuldade de

personalizacdo (Caro, Hernandez, Perez, Iborra, & Cano, 2018).

Trata-se de uma plataforma dindmica, atrativa e funcional que cresce a medida das
necessidades e dos requisitos da organizag¢ao ou institui¢do. Tal como outras CMS, o Drupal
também reune uma comunidade de programadores que oferecem suporte € documentagao
para o website em construgdo (Baptista, 2014). Algumas das suas principais caracteristicas
referidas por Patel, Dean e Prajapati (2011) e Drupal (2020) sao:

- Constru¢ao de websites;
- Construgao de contetdo;

- Design e exibi¢do, com a nova aplication programming interface (API) o utilizador
controla exatamente o que ¢ mostrado e em que posi¢do do site, em formato what

you see is what you get (WYSIWYG);

- Escalabilidade e expansdo, mais de 800 modulos disponiveis para estender e adicionar

funcionalidades;

Segue-se na figura 9 a apresentacdo da interface de administragdo com uma breve le-
genda elucidativa, e a estrutura interna do Drupal 8.

1 2 3 4 5 6 i1/ 8 9 10 11 12

. Painel de controlo ~ Conteddo  Estrutura  Aparéncia  Pessoas  Mddulos  Configuragdo  Relatdrios  Ajuda 0ld admin  Encerrar sessdo

Figura 9 - Interface de administrador do Drupal

1. Home - Direciona o administrador para o front-end do website;
2. Painel de Controlo - Permite ver e personalizar o painel de controlo;
3. Conteudo - Possibilita gerir e criar conteudos;

4. Estrutura - Permite administrar blocos, tipos de conteudo, menus, etc;
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5. Aparéncia - Permite instalar, selecionar e configurar os templates;

6. Pessoas - Permite adicionar e gerir contas de utilizadores, grupos de utilizadores e as

suas permissoes;

7. Modulos - Permite ampliar as funcionalidades do website, por instalacdo de modulos

plugins, por exemplo, médulos de formularios, idiomas, seguranga, entre outros;
8. Configuracao - Facilita acesso as configuragdes das defini¢des de administracao;
9. Relatorios - Permite ver relatorios, atualizagdes e erros existentes;
10. Ajuda - Fornece ajuda sobre a utilizacdo e configuragdo de modulos, tutoriais, etc.;
11. Ola Admin - D4 acesso as defini¢des da conta do administrador;

12. Encerrar sessao - Encerra a sessao de administrador;

Drupal assume-se como uma ferramenta de CMS completa, em constante evolugdo
desde o seu aparecimento em 2001, acompanhando as necessidades do mercado em expan-

sdo, da gestao de contetidos.

2.3.2.2 Tecnologia Joomla

O CMS Joomla foi criado em 2005, a partir de outro CMS popular, o Mambo, utili-
zando o seu codigo-fonte aberto. Como resultado, conseguiu alcangar rapidamente a popu-

laridade do seu predecessor.

O CMS Joomla ¢é open source, (ou software de codigo livre) desenvolvido sob a li-
cenca GPL, que permite a criagdo de sites dinamicos de forma simples e personalizavel e
pode ser resumido nas seguintes carateristicas (Caro, Hernandez, Perez, Iborra, & Cano,
2018):

- Mecanismo simplificado de workflow;

- Sistema simples e expansivel de templates;
- Hierarquia dos utilizadores no sistema;

- Estatistica para visitante;

- Mecanismo de pesquisa;

- Edigao de texto visual - What You See Is What You Get (WYSIWYGQG);
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- Controlo do tempo em que um conteudo deve permanecer exibido;
- URL’s amigaveis;
- Gestor de Banner’s;

- Mecanismo de caching em web browsing.

Ferreira (2011) define como vantagens do Joomla a “sua facil organizagdo, interface
de administra¢do mais intuitiva, edi¢ao de contetido simples, facil adicdo de médulos, grande

comunidade de desenvolvedores, além trabalhar com varios idiomas” (p.193).

Como desvantagem, salientam-se o seu sistema limitado de concessao de permissdes

e papéis, em que muitos modulos adicionais sdo pagos.

Designado como um dos CMS com indice bastante completo, o Joomla foi projetado
para a criagdo de sites em varios idiomas num curto espaco de tempo, incorpora varios tipos
de conteudo e hierarquias de utilizadores (Joomla, 2020). Com o Joomla ¢ possivel criar
aplicagdes para comércio eletronico (e-commerce), portais, blogues, entre outros tipos de
sites. Este CMS pode ser caracterizado como um CMS “universal”, pelo facto de poder ser
personalizado como o utilizador quiser, adicionando funcionalidades por meio de add-ons

(complementos tais como, plugins, mddulos, etc.).

Algumas das suas principais caracteristicas sdo:

- Gestao de utilizadores e conteudo multimédia;
- Gestdo de banners e templates;

- Gestao de conteudo e ligagdes web;

- Pesquisa e sistema de ajuda integrado;

- Extensibilidade poderosa.

O Joomla tem uma comunidade forte e util, onde os membros mais ativos fornecem
respostas rapidas a diividas que possam surgir, e ainda programadores que trabalham a fim
de tornar este CMS cada vez melhor (Caro, Hernandez, Perez, Iborra, & Cano, 2018) . Refere
ainda que muitos dos plugins disponibilizados pela comunidade de desenvolvimento Joomla
sdo pagos, enquanto que as outras comunidades de CMS Open Source, fornecem os plugins

gratuitamente.
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Este sistema ¢ também conhecido pela facilidade de uso, até para alguém que ¢ prin-
cipiante, e ainda possui plugins para facilitar certas funcionalidades que se deseje introduzir
no site, como por exemplo, Google Maps, calendarios, galeria de imagens, carrinho de com-
pras, anuncios de classificados, e muito mais (Caro, Hernandez, Perez, Iborra, & Cano,
2018). Segue-se a apresentagdo da interface de administragdo com uma breve legenda elu-
cidativa, e a estrutura interna do Joomla 3.x. A figura 10 mostra a interface do menu de

administracdo do Joomla, que a seguir se apresenta.

AABR.PTE Sistema v  Utilizadores + Menus v+ Conteldos ¥ Componentes v  Instalagdes v Ajuda ~ Administrador ~

* Joomlal

Figura 10 - Interface de administragdo do Joomla

1. AABR.PT - Menu com nome atribuido ao site e direciona o utilizador para o front-

end do mesmo;

[\9)

. Sistema - Permite acesso as configuragdes de administragdo, tais como: painel de con-

trol, configuracdes gerais, entre outras;

W

. Utilizadores - Permite adicionar e gerir contas de utilizadores e suas permissdes;
4. Menus - Permite criar e gerir menus e submenus;
5. Conteudos - Permite criar e gerir artigos e as categorias dos mesmos;

6. Componentes - Permite criar e gerir funcionalidades padrao ou que foram instaladas

pelo administrador, como por exemplo, p/ugins e componentes.

~

. Instalagdes - Permite instalar e gerir instalagcdes de modulos, plugins, templates e idi-

omas.

[o¢]

. Ajuda - Fornece ajuda sobre o Joomla e a sua comunidade.

9. Administrador - Permite editar a conta de administrador e encerrar sessao.

2.3.2.3 Comparacao de tecnologia para Drupal e Joomla

O Drupal ¢ a CMS mais complexa, quanto a facilidade de utilizacdo para um utilizador
sem experiéncia ou sem conhecimentos em programacao, quando comparado com o Joomla

e outras CMS. O Joomla ¢ um sistema simples que ndo exige uma instalacdo complexa e ¢
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muito facil de usar. E ideal para pequenas empresas que nao requerem complexidade. No

entanto, ha menor possibilidade de estender o site (Baptista, 2014).

Joomla Drupal
Data de Langamento 16/09/2005 15/01/2001
N° de versées nucleo 6 7
N© total de updates A partir da versdo 1.5 e 1.6 : 27 77

(incluindo beta)

Frequéncia de atualizagées de
versao (média)

Versao 1.5: uma vez a cada 49 dias
Verséo 1.6: uma vez a cada 25 dias

Desde que a versdo 4.3 foi langada
a 11/2003: uma vez a cada 36 dias

N° de plugins/ médulos/

Google

- 7609 8039
extensoes
N° de temas Desconhecido 885
Visitas unicas mensais nos EUA 59600 55700
para o site principal
N° de websites usando a 27% 1.6%
plataforma (principais sites)
Sites populares que usam a 1- IHOP 1- The white house
plataforma 2- Linux.com 2- MTV

3- Porsche 3- London.gov.uk

Custo de manuteng¢do mensal $500 $1500
média
Pesquisas mensais globais do 111 MilhGes 5 Milhdes

Tabela 2 - Ficha técnica das CMS - Drupal e Joomla (Baptista, 2014)

A tabela 2 apresenta uma breve comparagdo entre as plataformas CMS, Drupal e Jo-

omla. Segundo Nogueira (2011), através de uma analise CMS made simple conclui-se que o

Drupal ¢ a CMS que permite maior flexibilidade estrutural assim como maior ampliagdo e

integracao das funcionalidades, no que diz respeito aos utilizadores também ¢ o que mostra

maior capacidade de gestdo. Joomla ¢ conhecido pela sua interface amigavel, por sua vez o

Drupal ¢ conhecido pela sua escalabilidade e pela capacidade de crescer com uma empresa.

Joomla e Drupal sdo semelhantes, em ambos ¢ possivel adicionar modulos que permi-

tem obter quase todas as funcionalidades que um utilizador possa desejar. Os modulos do

Drupal sdo muito funcionais e com a vantagem de serem mais personalizaveis, com o Drupal

a apresentar superior flexibilidade estrutural, apresenta-se s6lido em termos de ritmo de tra-

balho e excelente na capacidade de ampliar e integrar, bem como ao nivel de funcionalidades

web 2.0.
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Joomla' Drupal

'Facilidade de hospedar e instalagdo @
'Facilidade para montar um site Simples

gc':'l‘iﬁggs para ajustar e configurar um site mais .
'Facilidade para administragdo do conteido @
Flexibilidade gréfica B
Flexibilidade estrutural

'Fungdo de usudrio e ritmo de trabalho
‘Comunidade / funcionalidades "Web 2.0"
Ampliar e Integrar .

Escalabilidade e Seguranga

‘: Manutencgdo do site
Suporte/Comunidade forte

__________________________________________

Figura 11 - Comparagdo CMS - Drupal e Joomla (Nogueira, 2011)

A figura 11 apresenta a ficha técnica de ambas as plataformas CMS analisadas. No
que diz respeito a recursos de gestdo de conteudo, de acordo com a figura 12, os CMS Joomla
e Drupal estdo na mesma classificagdo. Mas olhando para a flexibilidade verifica-se que o
Joomla ¢ menos flexivel que o Drupal. O mesmo acontece no desempenho, layout e web

movel (Caro, Hernandez, Perez, Iborra, & Cano, 2018).

100

80

—&— Joomla

60 ~ Drupal

40

Computed Score

20

Figura 12 - Comparagdo de recursos-carateristicas (Patel, Rathod & Prajapati, 2011)
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Quer o Drupal, quer o Joomla, disponibilizam uma solu¢ao para a configuragdo de um
website dinamico e respetiva integracdo com diversas outras solugdes de comércio eletrénico
ou de e-learning.

“Por serem flexiveis e escalaveis, o website construido com um CMS cresce
consoante a escalabilidade da empresa, i.e., consegue acompanhar as
necessidades de expansdo. No entanto, ¢ importante mencionar que se um
utilizador sem conhecimentos de programacao, pretende criar algo que o sistema
ndo disponibilize, deve preparar-se para ter que pagar algum programador para
que este possa desenvolver os conceitos desejados para o website. Outra
alternativa seria dedicar-se ao estudo de linguagens de programagdo, pois as
funcionalidades disponibilizadas para os CMS podem nem sempre corresponder
as expectativas. Apesar de se poupar na gestdo e manutengdo, isto ndo implica
que um website desenvolvido num CMS seja totalmente livre de custos,
dependendo das necessidades da empresa, isto pode implicar alguns
plugins/modulos pagos, pois nem todas as extensdes dos CMS estdo disponiveis
gratuitamente, para além de outro custo inevitavel que ¢ o alojamento do site.
Este ultimo, pode variar consoante a empresa de alojamento, o servigo prestado
pela entidade, e de outros critérios como, o espago que o site ocupa em disco, o
trafego, etc.” (Baptista, 2014, p.63).

2.3.3 Tecnologias para LMS

Learning Management Systems (LMS) podem ser descritas como aplicagdes para a
web que agregam um conjunto de funcionalidades que permitem criar e gerir um espago
onde os alunos acedem aos contetidos do curso, interagem com os professores e/ou outros

alunos (Dias et al., 2004).

Para além desta dimensdo exclusivamente pedagogica, a nivel de um curso/modulo,
os LMS apresentam também funcionalidades de registo, monitorizagdo e classificagdo /
avaliagdo da atividade dos alunos e professores envolvidos, facilitando a gestdo do curso em
questdo. A uma escala alargada multi-curso, os LMS permitem a alocacao de professores e
de alunos a diferentes turmas e cursos, a gestdo conjunta de calendarios, eventos, entre outros

recursos salienta Chipaco (2018).

O atual conceito de LMS ¢ o de uma aplicagcdo web que permite a gestdo de processos
de formacao/aprendizagem nas perspetivas administrativa e pedagogica, isto €, permite, do
ponto de vista administrativo, a gestdo de turmas e calendarios, aloca¢do de formadores,
gestdo de planos de formagdo e do ponto de vista pedagogico, o planeamento e gestdo de
cursos e de contetidos de aprendizagem (pelo formador), o acesso dos alunos aos materiais

de formacao, a atividades, a avaliagdes (eventualmente automaticas) das competéncias dos

39



formandos, permitem a comunica¢do entre o formador e os formandos através de

mecanismos basicos de comunicagao como o email, os foruns, os chats ou salas virtuais.

Numa andlise comparativa as caracteristicas e funcionalidades apresentadas pelos
LMS comerciais (Dias et al., 2004), indicam que, embora historicamente os sistemas possam
ter sido desenvolvidos em contextos e para necessidades especificas diferentes, a sua
evolucdo tende para um modelo comum, pela satisfacdo de necessidades transversais aos

diversos contextos pedagdgicos e organizacionais.

Este modelo comum inclui as seguintes funcionalidades bésicas, que estdo ja na

generalidade dos LMS (Pimenta & Baptista, 2004):

Acesso Protegido e Gestao de Perfis - O utilizador (aluno, professor, etc.) necessita
de uma conta (nome de utilizador e senha) para aceder ao “curso”. As funcionalidades ativas
dependem do perfil do utilizador, existindo um sistema de gestdo dindmica do perfil de cada

utilizador.

Gestao do Acesso a Conteudos - Os contetidos (documentos texto, audio, video, etc.)
armazenados na LMS ou apontadores para recursos externos sdo configurados pelo
autor/formador do curso e posteriormente geridos pelo LMS, indicando este ao aluno o seu

progresso e desempenho nos méddulos e recursos que constituam o curso;

Comunicacio Formador/Formando - Para além da classificagdo em termos do tipo
de comunicagdo em “assincrona” e “sincrona”, e da tipologia dos dados
transmitidos/recebidos em texto / audio / videoconferéncia, os modos de comunicagao
presentes nos LMS deverdo ser desenvolvidos e classificados em fungdo dos tipos de
participantes a que se destinam (um aluno, um professor, um grupo de alunos, uma turma,
todos os utilizadores da plataforma, etc.) e em funcdo do desenho pedagodgico especificado
pelo formador para aquele curso (aviso, discussao pedagdgica, entrega de trabalhos, tarefas,

questionarios, comentarios, corre¢ao, etc.);

Controlo de Atividade - Através do registo das atividades de cada utilizador (data de
login, tempo de permanéncia, documentos / sec¢des visitadas, etc.), os LMS providenciam
informagao preciosa quer para o professor quer para a entidade que faz a gestdo do processo

de formagao;
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Gestao de alunos e gestao do processo de formacgao - Alguns LMS incluem servigos
e funcionalidades de matricula (processo de inscricdo) na entidade formadora, pagamento
por transferéncia bancéria e pagamentos eletronicos. Outros disponibilizam ao sector de
recursos humanos das empresas, ou a entidade formadora, a andlise das necessidades de

formacao e do percurso de formagao de cada funcionario ou formando.

As LMS sdo essenciais para utilizagdo institucional e sistematica do e-/learning pelas
suas potencialidades ao nivel da automatizagdo de diversos aspetos de gestdo pedagogica,
administrativa e, até certo ponto, da organizagdo dos cursos. A partir destes sistemas uma
entidade formadora ou universidade pode ter acesso a todos os dados acerca da formacdo em
modalidade e-learning, isto €, n.° alunos, n.° professores, n.° cursos, n.° recursos, estatisticas

de acesso, utilizagdo de recursos e consequente caracterizagdo em perfis de utilizacao.

Em suma, LMS ¢ uma plataforma concebida para gerir recursos educativos online.
LMS sdo utilizadas por escolas, universidades, centros formativos, empresas e instituicdes
para formar alunos e colaboradores. Alguns exemplos de LMS sdo: Aula Virtual
Murciaeduca, Chamilo, Claroline, Edmodo, Flipgrid, Flipped Classroom, Google Classroom

e Moodle (Navarro, 2020).

Capterra (2020) investiga, assiste e providencia revisdes de software com base na opi-
nido dos utilizadores, cuja finalidade ¢ auxiliar o consumidor na sele¢do do software que
mais se adequa as suas necessidades. De acordo com a mesma, a plataforma LMS Chamilo

surge com classificagdo 5 em 5, seguida da LMS Moodle com 4.2, apresentadas a seguir.

2.3.3.1 Tecnologias Chamilo

No estado contemporaneo e globalizado da sociedade atual, a tecnologia ¢ parte inte-
grante da atividade didria para estudantes e populacdo em geral na visdo de Valencia,
Enriquez e Agredo (2017). Posto isto, a integra¢ao de variadas ferramentas tecnoldgicas ad-
quire relevancia em termos de qualidade de experiéncia de aprendizagem, contribuindo
ainda para um crescendo motivacional para a consolidagdo de conhecimento, Rabasco
(2005), que reforga afirmando que a tecnologia ¢ uma das melhores ferramentas para otimi-

zar os processos de ensino - aprendizagem, pelo que através da integracdo da tecnologia no
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processo educativo sai beneficiada a cooperagdo inter-institucional € uma economia de re-
cursos, no entanto o aluno/formando deve estar preparado para o trabalho autonomo e capa-

citado para lidar e utilizar essa mesma tecnologia.

O desenvolvimento de contetidos didaticos em plataformas facilita a aquisicao de com-
peténcias por parte do aluno e origina diversas estratégias por parte do professor/formador e
influéncia a selegdo e estruturacdo de conteudos, a utilizacdo de diversos recursos da plata-
forma, o grau de interagdo com o aluno e influéncia no trabalho colaborativo ou individual

(Miranda & Torres, 2009; Valencia, Enriquez & Agredo, 2017).

Plataforma Chamilo

Chamilo (2020) ¢ apresentada como uma LMS concebida para apoio a formacao/edu-
cacdo em tipologia codigo aberto gratuito, desenvolvida de modo colaborativo por diversas
entidades e suportado pela associa¢do sem fins lucrativos Chamilo, cuja finalidade ¢ o de-
senvolvimento e continuidade da plataforma. Podemos afirmar que a Chamilo ¢ uma plata-
forma de e-learning Gnico e com risco de um nivel de aprendizagem, de interagdo e funcio-

nalidade baixo.

A Chamilo surge a 18 de janeiro de 2010, com origem no projeto Claroline, a qual teve
a sua génese em 2004 proveniente da Dokeos.

“A Chamilo ¢ reconhecida favoravelmente pelo setor da educacdo. Muitas uni-
versidades e instituigdes, tanto na Europa como na América utilizam-na, e € por
isso que Chamilo prioriza a expansdo de utilizadores para o setor privado, incor-
porando novos relatdrios com monitorizagdo e progresso dos utilizadores relati-
vamente ao seu desempenho. Os seus principais utilizadores sdo organizagdes
sem fins lucrativos, administragao publicas e servigos de emprego, como o TGSS
em Espanha, além de varios ministérios no Peru. O Centro de Supercomputagio
da Galiza - Espanha, utiliza uma plataforma que aplica Chamilo com utilizadores
em numero superior 24.200 y 830 cursos” (Dominguez, 2018, p. 36).

A plataforma Chamilo caracteriza-se pela incorporagdo de 4 aspetos chave (Chamilo, 2020):

Nivel técnico:

- Interoperacionalidade: ¢ distribuida com direitos de autor GNU, propiciando a partilha
de informagao através da utilizagdo de implementacdes web (SOAP, XML...), utili-
zando a linguagem PHP juntamente com MySQL como motor de base de dados, com
a possibilidade de execucdo em diversos ambientes, com finalidade de funciona-

mento em variados sistemas operativos, como Mac OS, Windows, UNIX, Linux.
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- Escalabilidade: adaptéavel a diversos requisitos e necessidades durante a implementacao

e utilizagdo.

- Personalizavel: permite a configura¢do mediante requisitos especificos da organizacao,
ativaveis através do painel de configuragdo utilizando recursos e ferramentas, permi-

tindo ativar/desativar e alterar muitas das suas caracteristicas ou fungoes.
- Econdmico: ¢ gratuita e de codigo aberto, ndo existe pagamento de licengas.
- Seguro: possui recursos de seguranca em todo o sistema, seja em cada ferramenta de

aprendizagem ou de interagao.

Nivel pedagogico:
- Promove a pedagogia, cooperagdo, reflecdo critica, atividades, etc., muito embora seja

flexivel na utilizag¢do e adaptavel a diversos meios pedagogicos.
- Permite a monitorizag¢do e seguimento de cada participante.

- Favorece a partilha de conteudo ou recursos, através de diversos formatos multimédia,

tais como: video, dudio, animacdes, apresentacdes € outro tipo de documentos.

Nivel funcional:

- Facilidade de utilizagao.

- Administragao de perfil de utilizador, armazenando toda a informagao e dados sobre os
participantes na plataforma, o que resulta util no momento de realizar tratamento

estatistico.

- Simplicidade de administra¢do, uma vez que através do painel de controlo ¢ possivel

monitorizar o funcionamento e configuracdes de todo o sistema.
- Armazenamento dos questionarios sdo armazenados numa base de dados dedicada.

- Apresentagdo de conteudos digitais e publicacdo em multiplos formatos multimédia,

seja descrigdes, imagens, animagdes, audio ou videos.
- Edi¢do mediante um editor integrado HTML, para ser utilizado como editor de texto.

- Gera tarefas ou praticas de diferentes tipologias; administragdo de horario, prazos de

submissao, funcionalidades de avaliagdo e apresentagdo automatica da classificagdo.
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- Publicagdo de avaliagdes programadas em horario pré-definido, mostrando em detalhe
os aspetos avaliados e permitindo visualizar a classificacdo de imediato caso seja

selecionada a avaliagdo atribuida pelo sistema.

Interacdo em sala de aula virtual:

- Permite a realizacdo de sessdes virtuais, por meio de um chat, nas quais o professor

pode realizar e responder a perguntas.
- Utilizagdes de foruns de discussao.

- Participagdo ativa e colaboracgdo aluno-aluno para a resolugdo de problemas ou traba-

lhos de grupo.

- Possibilidade de o professor avaliar a dindmica de grupo e o desenvolvimento de cada

aluno individualmente.

- Incorporagdo no curso em Chamilo de contetido educacional de outras plataformas com

base na norma SCORM, IMS, etc.

- Inclusdo de novos recursos ou funcionalidades, por meio de atualizagdes para novos

requisitos.

- Disponibilidade de processos comunicativos diversos, fluidos e constantes entre o pro-

fessor/formador e os participantes.

Recursos de gestao de plataforma:
- Administragdo de utilizadores, contando com mecanismos rigorosos de autenticacao,
permitindo a adaptabilidade a outros sistemas e plataformas.

- Utilizacao de correio eletronico como meio de autenticagao.

- Utilizagdo de protocolos post office protocol (POP3), internet message access protocol
(IMAP), network news transfer protocol (NNTP): Suporta os certificados secure so-

ckets layer (SSL) e transport layer security (TLS).

- Recurso a uma base de dados externa, permitindo a utilizacdo de qualquer fonte externa
de autenticacdo com o minimo de campos e todo o utilizador tém uma unica conta,

tal como cada conta privilégios distintos (administrador, professor, aluno).
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- Inclusdo de seguranga, permitindo que os professores tenham controlo total do médulo:
adicionar, remover temporalmente ou permanentemente formandos/alunos e esco-

lhendo o formato a base de debate ou expositivo.

Vantagens:
- Permite desenvolvimento total em formato open source, sendo uma alternativa interes-
sante para as comunidades que precisam usar plataformas para gerir cursos online.

- Tem uma interface de navegagdo amigavel, intuitiva e flexivel.

- Regista o rastreamento total dos acessos dos alunos, uma vez que disponibiliza relat6-
rios de atividade do participante, bem como uma historia detalhada de participagao,

que inclui mensagens enviadas e recebidas.
- Permite ter varios cursos, classificando-os por categorias.
- Tem uma variedade de temas que permite, personalizar cores, tipos de fonte, etc.

- Fornece a capacidade de atualizar facilmente de uma versao anterior para a atual, per-

mitindo-lhe preservar a estrutura da sua base de dados.

Desvantagens:

- Se o Formador desejar ter dominio proprio, terd que pagar a licenga correspondente.

- Como limita¢des temos ainda as implicitas ao servidor de hospedagem e a largura de

banda disponivel.

2.3.3.2 Tecnologias Moodle

A Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (moodle), ¢ uma plata-
forma LMS e open source, que surgiu na Australia e ¢ desenvolvida desde 2002, para poten-
ciar o ensino baseado em competéncias. E apresentada como:

“A palavra Moodle significa Modular Objet Oriented Dynamic Learning Enviro-
ment (Entorno de Aprendizagem Dindmica Orientada a Objetos e Modular) e um
novo processo pedagogico e foi fundado pelo pedagogo e informatico australiano
Martin Dougiamas” (Paytan, 2018, p. 51)

Esta apresentacdo ¢ devidamente fundamentada no seu website,

“Moodle ¢ um acrénimo para Modular Object-Oriented Dynamic Learning En-
vironment, a qual ¢ principalmente utilizada para programadores e teéricos da
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educacdo, como tal aplica-se tanto & maneira como o Moodle foi inicialmente
desenvolvido quanto ao modo como um aluno ou professor pode abordar o estudo
ou o ensino de curso online de modo interativo e continuo” (Moodle, 2020, p.1).

Esta plataforma permite a colaboragdo entre métodos e instrugdes com tecnologia e
funcionalidades sociais. A moodle foi desenvolvida para utilizagdo em ambientes educati-
vos, principalmente para a capacitacdo dos agentes diretos, cuja finalidade era desenvolver
cursos online numa perspetiva interativa e colaborativa, tendo posteriormente evoluido para

uma vertente comercial (Paytan, 2018, p. 51).

Atualmente a moodle converteu-se numa marca comercial, no entanto apenas os for-
necedores de servigos moodle podem realizar atividades relacionadas com hosting, persona-
lizagdo, suporte e formacdo. A moodle pode ser utilizada em distintos sistemas operativos,
como Linux, Windows, OS e outros, tendo cada um de possuir suporte PHP, bem como con-
tar com uma base de dados que tenha alojamento na web, particularmente MySQL, Oracle

€ outros.

””As principais carateristicas sao: ¢ uma aplicacdo web de gestdo de aprendizagem
(LMS) desenvolvida com a tecnologia PHP, bases de dados MySQL e com li-
cenga publica GNU/GPL, ¢ um sistema em linha de aprendizagem gratuito e de
livre acesso, permite aos educadores a criacdo dos seus proprios websites priva-
dos, permite o uso de plugins desenvolvidos por terceiros, permite gerir a apren-
dizagem dos estudantes e oferece ferramentas de comunicacdo e avaliagdo, de
grande utilidade no ambito educativo” (Brenes, Salas, & Gonzales, 2015).

Vantagens: Segundo (Castro, Clarenc, Lenz, Moreno & Tosco, 2013; Paytan, 2018), as

principais ventagens da moodle sdo:

- O docente controla o contetido do curso, prazos de entrega e o percurso do estudante.

- Permite o upload de exames, e os resultados como ficheiros anexos com horarios e

prazos de submissao.
- Permite reutilizar os cursos criados.
- E possivel partilhar todos os recursos e aulas/sessdes.

- Permite a criag@o de cursos partilhados entre docentes de uma mesma institui¢ao ou de

outras de forma conjunta.

- Ao estruturar uma unidade de aprendizagem ¢ possivel colocar diversos ficheiros e em

multiplos formatos.
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- Permite realizar avaliagdes iniciais e qualificar o percurso, de alunos, docentes e acom-

panhamento dado por supervisores.
- As avaliagdes podem realizar-se em qualquer momento.
- A plataforma permite personalizar a pagina de rosto.
- O docente pode visualizar a vista de estudante.

- Cada aluno acede a plataforma quando pretender, segundo as suas necessidades.

Desvantagens: As principais desvantagens da moodle segundo (Castro, Clarenc, Lenz,

Moreno, & Tosco, 2013; Paytan, 2018, p. 51):
- Algumas ferramentas como crucigramas e outros jogos nao se encontram referenciados
como vantajoso para o processo de aprendizagem.

- A interface ndo ¢é atrativo e necessita melhorias.

- Em alguns casos ndo possui a seguranc¢a adequada, no entanto varia de acordo com o

alojamento escolhido.

- Para realizar videoconferéncia ¢ muito complicado, devido a esta funcionalidade ndo

se encontrar integrada na plataforma.

- O software ¢ muito pesado no momento de elaborar as sessdes, fazendo com que o

equipamento informatico fique lento devido a utilizagdo de muitos recursos.

- E necessario ter cuidado no momento de configurar o servidor que se vai utilizar porque

o desempenho varia em funcdo da quantidade de utilizadores que acedem a ele.

A figura 13 apresenta uma comparacdo entre as plataformas Chamilo e a moodle,
sendo ainda explicitas vantagens e desvantagens das mesmas (Instruccional, 2018). A infor-
macao desta figura pode ser consultada em: https: //comparisons.financesonline.com/mo-

odle-vs-chamilo .
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Figura 13 - Comparagdo da plataforma Chamilo e moodle (vantagens e desvantagens)

Como vantagens da Chamilo relativamente a moodle temos em termos gerais a facili-
dade de partilhar documentos e a aprendizagem colaborativa, em termos de cursos, permite
agrupa-los e organiza-los por categorias, permite ainda modificar blocos segundo as neces-
sidades do curso, apresenta uma interface amigéavel e o seguimento de atividades através de
relatorios graficos. Em termos de administracdo existe facilidade de criagdo de contetidos,
conversdao de power points em scorms, geragdo de back-ups e ferramentas de limpeza, em
termos de personalizacdo a interface ¢ personalizavel através de estilos cascading style she-
ets (CSS), o que possibilita flexibilidade de personalizagdo e desenvolvimento da plata-

forma. Em termos pedagdgicos tem suporte para redes de aprendizagem.
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3 Enquadramento metodolégico

No ambito da presente disserta¢do, o planeamento e desenvolvimento do website e da
plataforma de aprendizagem foram orientados por uma metodologia de projeto de sistemas
de informagdo e posteriormente, a sua avaliagdo final baseou-se num estudo de caso para

aferir a utilidade, a viabilidade e a funcionalidade da mesma.

Tal como referido, o ensino enfrenta o desafio de se adequar as necessidades e aos
interesses dos formandos, sem se desviar do seu objetivo primordial, a difusdo de conheci-
mento e a formagao, capazes e com capacidade critica para enfrentarem os desafios coloca-
dos pela sociedade atual, nomeadamente através da aquisicdo de competéncias em TIC. O
trabalho corresponde a dois momentos principais:

1. Planeamento, desenvolvimento e utilizagdo de uma plataforma de divulgagdo e
formagdo desportiva que assenta em metodologias de projeto, interativas e

incrementais de desenvolvimento.

2. Avaliagdo da solu¢do adequada através de um estudo de caso para aferir a sua validade
junto dos treinadores da Associa¢ao de Atletismo de Braganga. Por conseguinte e no

ambito destes dois momentos, tentaremos dar resposta as seguintes questoes:

Questao 1. A plataforma Chamilo contribui para a divulgagdo e formagao a ser usada na

modalidade de e(b)-learning no contexto de uma Associagdo de Atletismo?

Fase 1.1 - Planear
- Identificar e explorar a plataforma para disponibilizar contetidos que deem suporte a

pratica da modalidade atletismo.

- Definir requisitos que levem a implementagao da plataforma: motivagao e tipificacao

da divulgacdo de conteudos para condugdo técnica de sessdes de treino.
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Fase 1.2 - Desenvolver
- Instalar, configurar e avaliar a plataforma de modo a escolher as funcionalidades mais

adequadas.

- Selecionar os recursos da plataforma de acordo com critérios que deem resposta aos

requisitos.

- Instalar, configurar e implementar a(s) plataforma(s) em servidor.

Questdo 2. Como os formandos/treinadores interagem com a plataforma na aquisi¢do de

conhecimento através de conteudos disponibilizados para a formagao?

Fase 2.1 - Planear
- Definir a estratégia de mobiliza¢do e divulgacdo da modalidade atletismo junto de
formandos/treinadores com vista ao trabalho técnico com atletas resultantes da

interacdo com a plataforma.

- Disponibilizar contetido interativo para aquisi¢ao de saberes e utilizag@o por parte de

formandos/treinadores na promocao de atletismo com vista ao trabalho técnico.

- Identificar dificuldades e constrangimentos dos formandos na interacao e utilizagdo da

plataforma e conteudos.

- Estabelecer ligacdo entre plataforma, formandos/treinadores e contexto de treino.

Fase 2.2 - Desenvolver
- Analisar a percecdo dos formandos/treinadores no dmbito da relacdo de conteudo

interativo, aplicado em sessdes de contexto pratico.

- Verificar a adesdo por parte de formandos/treinadores a conteidos e utilizagdo da

plataforma.

Questao 3. A utilizagdo da plataforma contribui para a melhoria da qualidade e atratividade

do processo formativo do treinador?

Fase 3.1 - Planear
- Realizar um estudo de caso, através da utilizagdo da plataforma de e-formacdo e
respetivos conteudos multimédia interativos ao servico do processo formativo do

treinador.

- Observar e registar por parte do investigador, na grelha de observagao.
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- Verificar a utilizagdo da plataforma no processo formativo de treinadores.
- Verificar a aplicabilidade dos conteudos disponiveis em situacdes de aprendizagem.

- Aferir atratividade do percurso de aprendizagem e metodologias disponiveis na

plataforma.

- Avaliar a plataforma através de um inquérito a aplicar junto de formandos/treinadores

de atletismo.

Fase 3.2 - Desenvolver

- Analisar a adesao por parte dos formandos/treinadores a utilizagdo de contetdos.

- Avaliar a disponibilidade dos formandos/treinadores para utilizar contetidos da

plataforma e aplicabilidade em situagdo de aprendizagem.

O tipo de investigagdo realizada para avaliar a elaboracdo de uma LMS, ligdes, objetos
e percurso de aprendizagem na plataforma Chamilo e a sua utilizagdo em contexto formativo,

constituiu o estudo de caso que se apresenta nesta dissertagao.

Este tipo de estudo permite aos investigadores, tal como Dooley (2002), desenvolver
teoria, produzir nova teoria, contestar teoria, explicar uma situacao, estabelecer uma base de

aplicagdo de solugdes, explorar ou descrever um fenémeno.

Pretende-se, uma maior concentra¢do no todo, de forma a compreender o fenémeno
de modo global Stake (1999). Neste caso, o que se pretendeu analisar foi a viabilidade da

plataforma Chamilo em contexto formativo.

3.1 Metodologia de Investigagao

De acordo com a classifica¢do estabelecida por Yin (1993), existem varios tipos de
estudos de caso, conforme estes sejam Unicos ou multiplos, podem também ser explo-

ratorios, descritivos e explanatorios, sendo que cada um deles tem especificidades tinicas.

Os estudos de caso podem ser Unicos ou multiplos, dependendo do nimero de casos
estudados. Os estudos de caso exploratérios sdo o preliadio de uma investigagdo posterior.

Os estudos de caso descritivos representam a descri¢do completa de um fendmeno inserido
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no seu contexto segundo Meirinhos e Osorio (2010). Os estudos de caso explanatorios pro-
curam estabelecer elagdes de causa-efeito, conforme tabela 3 reproduzida da fonte Yin

(1993).

Unicos Multiplos
Exploratorios Exploratorios Unicos Exploratorios multiplos
Descritivos Descritivos unicos Descritivos multiplos
Explanatdrios Explanatorios Unicos Explanatorios multiplos

Tabela 3 - Tipos de estudos de caso (Yin, 1993)
Podemos considerar este estudo um estudo descritivo, pois com ele pretende-se fazer
a descri¢@o do fendmeno, a cria¢do e dinamizacao de uma unidade de aprendizagem na pla-
taforma Chamilo, inserido no seu contexto. Este estudo segundo a classifica¢do, ser consi-
derado um estudo descritivo tnico, uma vez que incorpora o estudo da utiliza¢do da plata-

forma Chamilo nas sessdes de formacao do médulo de formacao de treinadores de atletismo.

Ao formular as questdes de investigagcdo, o investigador tem por objetivo estudar
fendmenos, bem como a sua complexidade, em contexto natural, através da recolha, andlise
e interpretacdo da informacgdo. Segundo Dooley (2002), a vantagem do estudo de caso ¢ a
sua aplicabilidade a situagdes humanas, a contextos contemporaneos de vida real, o que se
adequa ao tipo de estudo que se pretende desenvolver nesta dissertagdo. Ao escolher a tipo-
logia de estudo de caso, assumiu-se a aprendizagem a ser avaliada pelos resultados eviden-
ciados num determinado momento avaliativo, observada e analisada a luz da ideia de que a
aprendizagem ¢ um processo continuo, que se reflete nas aprendizagens futuras, tal como ¢

entendido pelos defensores dos paradigmas educacionais construtivista e conetivista.

O estudo a ser desenvolvido enquadra-se no paradigma de investigacdo misto, com
abordagem qualitativa e quantitativa. Meirinhos e Osorio (2010) referem-se a ideia de Doo-
ley (2002), e indica que o estudo de caso normalmente ¢ encarado como um estudo qualita-

tivo, mas isso ndo significa, que ndo possam contemplar perspetivas mais quantitativas.

A abordagem qualitativa resulta da observacdo das reacdes, opinides e atitudes da

amostra e seu registo em grelhas de observacdo. Por conseguinte, analise qualitativa esta
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relacionada com os dados obtidos a partir da analise documental aos registos eletronicos

produzidos pela amostra e pelo inquérito digital preenchido pelos formandos.

Williman (2006), sugere a recolha de dados através de quatro métodos: observagao,
participa¢do, medi¢do, inquisicdo. Através da observagdo, o investigador recolhe dados
através do que lhe ¢ dado a ver; através da participacdo, o investigador ndo s6 observa, mas
também se torna parte da analise; através da medi¢do, o investigador recolhe informacgdes
sobre conjuntos de numeros e através do método inquisitivo, o investigador obtém os dados

de que necessita para proceder a investigagao.

Para realizar o estudo, o investigador baseou a sua analise no seu proprio trabalho, nos
dados documentais produzidos pelos formandos, inquérito inicial e final, preenchidos no
Google Forms (uma aplicacdo que permite a realizagdo de formularios online, a sua
distribui¢do eletronica, recolha de respostas e obtengdo de graficos a partir das mesmas) e
na observacao direta das reagdes e atitudes em relagdo ao objeto registadas em grelha de

observagao aquando da videoconferéncia, bem como entrevista a direcdo da AABr.

O enquadramento tedrico da metodologia de pesquisa ¢ necessario no ambito da pre-
sente dissertagdo por forma a efetuar o seu planeamento e procedimento de atuagdo para
recolha de dados, definidos pelos autores Chaer, Diniz, e Ribeiro (2011), que referenciam
outros autores como Marconi e Lakatos (1999) e estruturam este procedimento em 3 fases:

1. Especifica¢do dos objetivos,
2. Sele¢ao de métodos e técnicas,

3. Recolha de dados.

O mesmo autor define, diversas metodologias para recolha de dados:

- Recolha documental,

- Observagao,

- Entrevista,

- Questionario,

- Formulario,

- Medidas de opinido e atitude,

- Técnicas mercadologicas,
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- Testes,
- Sociometria,
- Analise de conteudo,

- Histoéria de vida.

A pesquisa definida para este caso de estudo, pode ser enquadrada segundo a proposta
de Malhotra (2006):

Pesquisa Qualitativa Pesquisa Quantitativa
B Alcangar uma compreensdo qualitativa Quantificar os dados e generalizar os
) das razdes e motivagdes subjacentes resultados da amostra para a populagao-alvo
Numero pequeno de casos néo- , .
Amostra P q Grande numero de casos representativos
representativos
Recolha de Dados Nao-estruturada Estruturada
Analise de Dados Nao-estatistica Estatistica
Resultados Desenvolvem uma compreensio inicial |Recomendam uma linha de agéo final

Tabela 4 - Pesquisa Quantitativa vs. Qualitativa (Malhotra, 2006)

Malhotra (2006) conceptualiza na tabela 4 a pesquisa qualitativa como uma metodo-
logia de pesquisa ndo estruturada e ndo especifica, baseada em pequena amostra que propor-

ciona percecao e compreensiao do contexto do problema.

Ribeiro (2008) assinala pontos fortes e fracos de cada técnica de recolha de dados

conforme a tabela 5.
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Técnica de Recolha Pontos Fortes Pontos Fracos
-Garante anonimato -Baixa taxa de respostas para questionarios enviados pelo
-Questdes objetivas de facil pontuagéo correio
-Questdes padronizadas garantem uniformidade -Inviabilidade de comprovar respostas ou esclarecé-las
Questionari -Deixa em aberto o tempo para as pessoas pensarem sobre as -Dificil pontuar questdes abertas
uestionario respostas -Da margem a respostas influenciadas pelo “desejo de
-Facilidade de conversao dos dados para arquivos de computadores | hivelamento social”
-Custo razoavel -Restrito a pessoas aptas a leitura
-Pode ter itens polarizados/ambiguos
-Custo elevado
-Consome tempo na aplicagédo
-Flexibilidade na aplicagao -Sujeita a polarizagao do entrevistador
-Facilidade de adaptagéo de protocolo -N&o garante o anonimato
Entrevista -Viabiliza a comprovagéo e esclarecimento de respostas -Sensivel aos afetos no entrevistado
-Taxa de resposta elevada -Caracteristicas do entrevistador e do entrevistado
-Pode ser aplicada a pessoas néo aptas a leitura -Requer formagéo especializada
-Questdes que direcionam a resposta
-Polarizada pelo observador
-Requer conhecimento especializado
-Capaz de captar o comportamento natural das pessoas -Efeitos do observador nas pessoas
A -Minimiza a influéncia do “desejo de nivelamento social” -Pouco confidvel para observagdes com inferéncias complexas
Observagéao direta . . s . . - )
-Nivel de intromiss&o relativamente baixo -Nao garante anonimato
-Confiavel para observagées com baixo nivel de inferéncia -Observagdes de interpretagao dificil
-Nao comprova/esclarece o observador
-Numero restrito de variaveis
-Dados incompletos ou desatualizados
Registros -Baixo custo -Excessivamente agregados
institucionais -Tempo de obtengéo é reduzido -Mudangas de padrdes no tempo
(Analise documental) | -Informacéo é estével -Uso restrito (confidencialidade)
-Dados dificeis de recuperar
-Baixo custo e resposta rapida . - A .
o P A P -Exige facilitador /moderador com experiéncia para conduzir o
-Flexibilidade na aplicagao grupo
-Eficiente para obter informagdes qualitativas em curto prazo - .
. A - -Nao garante total anonimato
Grupo focal -Eficiente para esclarecer questes complexas no desenvolvimento P -
X -Depende de selegéo criteriosa dos participantes
de projetos - R - .
. . _ . -Informagdes obtidas ndo podem ser generalizadas
-Adequado para medir o grau de satisfagdo das pessoas envolvidas

Tabela 5 - Andlise das técnicas de recolha de dados (Ribeiro, 2008)
Com um grupo amostra de 11 sujeitos, o presente caso de estudo enquadra-se numa
pesquisa qualitativa em que se pretende uma compreensdo qualitativa em que reporta a um

pequeno grupo ndo representativo da populagdo de forma generalizada.

Como técnicas de recolha de dados temos o preenchimento de uma grelha de referéncia

cruzada (Anexo A.6) com anélise de multiplas fontes de evidéncia documentada, através de:

Questionario, aplicado aos utilizadores da plataforma Chamilo sob a forma de inqué-
rito online inicial (Anexo A.2), e final (Anexo A.3), sobre a utilizacdo da mesma e seu perfil
e enquadramento enquanto técnico de treinador de atletismo. E segundo Gil (1999) pode ser
definido “Como a técnica de investigacdo composta por uma das questdes apresentadas as
pessoas, tendo como objetivo o conhecimento de opinido, sentimento, interesse, expectativa,
situacdes vivénciadas, etc”. (p.128) e que permite recolher informacao da realidade. O autor

apresenta como vantagens do questionario:
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1. Possibilita elevado nimero de sujeitos inquiridos, mesmo que exista dispersao geo-
grafica - fator importante neste estudo de caso uma vez que os mesmos se encontram
dispersos por todo o territorio do distrito de Braganca, tutelado para a modalidade de
Atletismo pela Associagdo de Atletismo de Braganca.

2. Implica reduzidos custos coma sua aplicagao.

3. Garante anonimato.

4. Permite flexibilidade de timing de resposta.

5. Nao expdes o pesquisador a influéncia da opinido e aspeto pessoal do entrevistado.

Por outro lado, apresenta aspetos negativos:

1. Impede o auxilio ao informante quando este ndo entende corretamente as instrugoes
ou perguntas.

2. Impede o conhecimento das circunstancias em que foi respondido.

3. Nao oferece garantia de completa resposta as questdes.

4. Envolve ou pode envolver reduzido numero de questoes.

Como técnicas complementares a serem aplicadas aos sujeitos da amostra surgem:
a) observacdo direta a ser aplicada neste caso em regime de videoconferéncia e corres-
pondente registo em grelha de observacao da utilizacao da plataforma (Anexo A.5),
b) dados obtidos através dos relatorios de utilizagdo da plataforma Chamilo, até mesmo,

da plataforma de videoconferéncia Zoom (Anexo A.4.2).

Outra técnica aplicada ¢ a realizacdo de entrevista (Anexo A.7) a direcdo da AABT,
onde se focam alguns aspetos centrados no caso de estudo, enquadramento das questdes de
investigagdo, com os seguintes objetivos, legitimagdo da entrevista, motivacdo do

entrevistado e utiliza¢do da recolha dos dados.

3.2 Metodologia de Projeto de Sistemas de Informagao

A metodologia de projeto de sistemas de informag¢do (SI) baseou-se no modelo de
gestdo de sistemas de informagdo (GSI). Segundo Gongalves (2002), este modelo corres-
ponde as seguintes atividades: planeamento do sistema de informag¢do (PSI), desenvolvi-

mento do sistema de informagao (DSI) e utilizacdo do sistema de informagao (USI).
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A informagdo € um recurso, a ser gerido, da mesma forma que os recursos de qualquer
sistema. Deste modo a gestdo de conteudos assume um papel preponderante. Segundo Gon-
calves (2002) “Gestao de Sistemas de Informacgdo (GSI) ¢ a atividade organizacional res-
ponsavel pela gestdo do recurso informacao e dos recursos envolvidos no planeamento, de-

senvolvimento, explora¢do e manutengdo do Sistema de Informagao® (p.59).

Tal como ilustrado na figura 14, a cada atividade corresponde um conjunto diversifi-
cado de etapas, dependendo do tipo de organiza¢do, do momento e de todo um conjunto de

circunstancias particulares que influenciam direta ou indiretamente o SI.

Anilise Definigio
Estratégica ] Estratégica
SI SI

PSI

Estratégica
SI

Anilise
de
Sistemas
(Requisitos)

/Opencio
o

/’ (\Si;.:m.

Concepgio
de
Sistemas
*

Manutengio
de
Sistemas

Administragio
de
Recursos
Humanos

\’( Projectos
Especiais

Figura 14 - Arquitetura de gestdo de sistemas de informagao (Varajdo, 2002)

Administragio
das
TIC

Construgio
de
Sistemas

Planeamento do Sistema de Informacao (PSI) ¢ a atividade onde se define o futuro
desejado para o SI, o planeamento devera conduzir a representagdo global do Sistema de
Informacdo e incluir os elementos necessarios para o seu desenvolvimento (Gongalves,

2002).

De acordo com Amaral (1994) “plano resultante deve ser construido na procura si-
multinea da satisfacdo dos utilizadores e de um correcto suporte e tratamento das influéncias

entre a organizacao e o seu Sistema de Informacgao” (p.41).
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Assim PSI pode ser decomposto nos seus elementos estruturais principais:

Analise Estratégica: cujo objetivo ¢ identificar a situagdo atual do correspondente

Sistema de Informacao, com finalidade de responder a questao “Onde estamos?”’;

Defini¢cao Estratégica: cujo objetivo ¢ esclarecer para “onde queremos ir”, ou seja,

identficar a missao do sistema e delinear as estratégias que permitam atingi-la;

Implementacio Estratégica: cujo objetivo € tragar o percurso para alcangar o modelo
SI. Para o projeto em causa e de acordo com a atividade PSI foi analisado, pensado e definido

todo o sistema web e de e-learning a implementar.

Desenvolvimento do Sistema de Informacéao (DSI) surge como um processo de mu-
danca que visa melhorar o desempenho de um Sistema de Informagao (Varajao, 2002). Que

propde que seja identificado um conjunto de atividades comum a qualquer atividade de DSI:

Analise do Sistema: cuja finalidade ¢ identificar os requisitos do Sistema com vista

a responder a questdo “O que fazer?”;

Concecao do Sistema: cuja finalidade ¢ especificar (projetar) com detalhe o Sistema

a construir, respondendo a questao “Como fazer?”;

Construcio do Sistema: tem por objetivo criar ou produzir o Sistema especificado e
pode traduzir-se essencialmente na atividade de programacao. Nesta etapa devem ser efetu-

ados os testes necessarios;

Instalacdo do Sistema: que corresponde a atividade de instalar ou disponibilizar o

Sistema construido;

Manutencio do Sistema: atividades que garantem a evolugdo e atualizacio do Sis-

tema de acordo com eventuais mudangas de requisitos.

No DSI foram analisados projetos, instalados, configurados, implementados estes sis-

temas.
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Utilizacao do Sistema de Informacgao (USI), recorre a utilizagdo de aplicagdes e ser-

vicos. Gongalves (2002) propde que sejam identificadas as seguintes atividades associadas:

Operacao de Sistemas: atividade que visa garantir o bom funcionamento do Sistema
ou Sub-Sistemas, assegurando que o que foi especificado foi de facto construido e instalado

e satisfaz os requisitos identificados;

Administracio das TICs: atividade responsavel por assegurar o bom funcionamento

das TICs com vista a garantir a operagao do Sistema;

Administracio de Recursos Humanos: atividade que gere os recursos humanos de
acordo com as necessidades de recursos identificadas aquando da especificagdo ndo s6 para

a atividade de USI, mas também para as atividades de PSI e DSI. “

Na USI foram efetuados testes de usabilidade, acessibilidade, funcionalidade com os

utilizadores, ¢ iniciado o estudo de caso com treinadores ¢ diregao.

3.3 Questoes éticas

O desenvolvimento de solugdes de aplicabilidade real, ajustadas as necessidades de
determinada entidade devem ser apresentadas, debatidas e aceites pela institui¢do e entendi-
das como necessarias no seu contexto de atuagdo técnica e social. Assim o presente estudo
teve em consideracdo primadria as necessidades da instituicdo Associagdo de Atletismo de
Braganca, que acolhe a realizagdo do mesmo através de implementacdo de um website que
dé resposta as necessidades especificas desta organizagdo, capacidade futura e autonomia
técnica para continuidade de atualizagdo do mesmo, premissa similar foi aplicada na escolha

da plataforma LMS, sua instalac¢do e configuracdo com vista a utilizacao futura (Anexo A.).

Refira-se que foi dado aval pela direcdo da Associacdo de Atletismo de Braganga, com
partilha total e disponibilizagdo do dominio do website (aabr.pt), para utilizacdo sem reser-

vas do espago em servidor, instalacdo de software e recursos tidos como necessarios.

Em assembleia geral da AABr, que teve lugar a 13 de dezembro de 2019, o projeto foi

apresentado aos associados da mesma coletividade, foi solicitado feedback acerca do

59



mesmo, solicitada colaboragdo para participagao no mesmo e dado conhecimento a Federa-

cdo Portuguesa de Atletismo.

Por forma a salvaguardar a privacidade e desenvolvimento de situagdo de igualdade,
respeito pela opinido e experiéncia procedeu-se a informagao do dmbito, objetivos, natureza
da investigacdo, métodos, prazos, e possibilidade de consulta de resultados obtidos, sendo a
participag@o voluntaria, ndo obrigatdria e reflete a posi¢ao dos sujeitos a data da investigagdo
ndo podendo ser vinculado de forma permanente a resposta dada, tendo sido considerados
capazes de decidir acerca da permissdo da sua observabilidade e participacdo. Os inquéritos
inicial e final foram validados por dois docentes doutorados, um na area da informatica,
outro na area de desporto, assim como pelo presidente da direcdo da AABr. A grelha de

observagao foi validada por dois docentes doutorados da area de informatica.
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4 Planeamento, desenvolvimento e utilizagao das
plataformas

A fase preparatoria deste estudo decorreu entre 19 outubro de 2019 a 20 maio de 2020,
na qual se planeou, desenvolveu (instalou, configurou e implementou) a solu¢cao mais ade-
quada. Explorou-se a plataforma Chamilo, os seus recursos e potencialidades e deu-se inicio
a criagdo e desenvolvimento de unidades de aprendizagem na plataforma, bem como a ela-

boragdo dos inquéritos distribuidos aos formandos.

Entre novembro e abril de 2020, foi implementada uma CMS (https://www.aabr.pt)

como mostra a figura 15 com base na tecnologia Drupal (Anexo A.1 e A.1.1), para de se-

guida alojar e disponibilizar link de acesso a plataforma LMS Chamilo (Anexo A.1.3).

Associagdo de Attismo de Braganca

2020 AABR
CALENDARIO V5.2

o

CAMPEONATOS
Campeonatos Distritais

Ansr

Figura 15 - Website da AABr

O acesso a plataforma Chamilo faz-se através do dominio www.atletismo.aabr.pt.

Entre novembro e abril de 2020, a plataforma Chamilo foi utilizada em sistema de

aprendizagem e-learning, sendo que a maior parte das atividades decorreu em sessoes
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sincronas online, como forma de substituicdo de ensino presencial e promover a aprendiza-

gem colaborativa e a distancia.

Refira-se que em abril de 2020, esta op¢do mostrou-se ainda mais adequada face a
pandemia por SARS-CoV-2, devido as restri¢des de circulagdo e interagdo social impostas.
No final de abril de 2020, elaborou-se um inquérito final e recolheram-se dados sobre a
utiliza¢do da plataforma Chamilo pelos treinadores que compunham a amostra e analisaram-

se os resultados obtidos.

4.1 Requisitos de construgao para CMS

O desenvolvimento de um projeto origina o levantamento de requisitos. Assim a pre-
sente andlise ¢ o processo de constru¢do, refinamento, modelagem e especificagdo do que ¢
mais relevante para o desenvolvimento do sistema (Simonet, 2016). Apos auscultados os
stakeholders (termo usado na area de informatica referente a parte interessada do sistema,
ou seja, o cliente AABr) foi possivel obter a informagao acerca das reais necessidades para

0 sistema.

Requisitos funcionais do lado do sistema:

- Permite a introdugao, alteracdo e eliminagdo de contetdo;

- Permite a introdugao, alteragdo e eliminagdo de paginas;

- Permite a introducdo e remogao de utilizadores;

- Permite a atribui¢do e eliminacdo de permissdes de utilizadores;

- O utilizador administrador tem todas as permissoes;

O utilizador que iré gerir o website podera:

- Criar conteudo;

- Ver contetdo criado por qualquer utilizador;
- Editar contetido criado;

- Eliminar conteudo criado por si;

- Utilizar linguagem HTML no contetdo.
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Requisitos do lado do site:

- O utilizador ndo tem de estar autenticado para aceder ao site;
- O utilizador pode visualizar o conteudo;

- O utilizador pode contactar a associagao através de um formulario proprio;

Requisitos nio funcionais do lado do sistema:

- Conteudo inserido ou alterado serd atualizado em tempo real;

- E necessario ter ligagdo a internet para a visualizagdo do website;
- O tempo de resposta depende do hardware do utilizador;

- O tempo de resposta depende da velocidade da internet;

- A interface do site deve ser simples, facil de usar e intuitiva;

- O website devera funcionar em qualquer browser e dispositivo;

4.2 CMS - Website e funcionalidades

A sociedade atual requer que as instituicdes, organizagdes e associacdes
disponibilizem uma presenca na web. Os websites, blogs e paginas nas redes sociais
constituem as formas de divulgagdo e comunica¢do mais comuns. Para facilitar a construgao
de websites existem as content management systems (CMS) ou sistemas de gestdo de

conteudos, tais como Drupal e Joomla.

Assim, foi desenvolvido, com recurso ao administrador a CMS Drupal, o website
oficial da instituicdo, Associacdo de Atletismo de Braganga, disponivel em:

https://www.aabr.pt .

O website consiste numa pagina web com funcionalidades homogéneas a da pagina

web da Federagdo Portuguesa de Atletismo e demais associagdes distritais congéneres.

A pagina aabr.pt apresenta um “header” (figura 16) ou cabecalho, onde estdo
disponibilizados o log6tipo, nome da instituicdo e os menus de acesso para as paginas
“AABr”, “Sobre Nos...”, “Eventos” ¢ “Contactos”, esta estrutura de website baseia-se num

modelo ou femplate de carater gratuito que integra um website com 3 paginas de conteudo e
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um blog. Optou-se por esta solucdo, por forma a facilitar a atualiza¢do futura por parte dos

elementos da dire¢do da AABr de acordo com as necessidades da mesma.

ASSOCIAGAO de ATLETISMO de BRAGANGA AABR SOBRE NOS... EVENTOS CONTACTOS

Figura 16 - CMS: Header da AABr
No “footer” ou rodapé (figura 17), consta o simbolo copyright, o ano de registo, o
nome da institui¢do, assinatura de construg¢do “Sandra Gongalves” e a mensagem sujeita a

atualizacdo, uma vez que ¢ sujeito a constante atualizacao.

Apresentam-se ainda os simbolos de voltar para o inicio da pagina, voltar para pagina

inicial ou “home”, hiperligagao as redes sociais de facebook e youtube da instituigao.

© 2020 Associagao de Atletismo de Braganga by SG - sujeita a atualizagdo

) a f i

Figura 17 - CMS: Footer da AABr
A pagina principal consiste de forma resumida numa pégina inicial (figura 18), que
disponibiliza as seguintes funcionalidades: Banner de noticias, hiperliga¢do para calendario
desportivo da época em curso; hiperligacao para a LMS Chamilo; hiperligacdo para eventos
desportivos e campeonatos distritais; noticias de proximos eventos com descritivo do evento
e hiperligacdo a pagina do evento definido pela entidade organizadora; hiperligacdes a

Federacdo Portuguesa de Atletismo e Associacdo Internacional - World Athletics.

2020°AABR
CALENDARIO V5.2

NOTICIAS
EVENTOS SUSPENSOS

(VER COMUNICADO)

CAMPANHA VIVA 0 ATLETISMO 2020 z‘ .ﬂ

FORMAGAD

=l
Figura 18 - CMS: Home da AABr
A pagina “Sobre Nos...” (figura 19) inicia com imagens alusivas a temadtica atletismo
e atualidade em formato de banner, hiperligacdo para lista de orgdos sociais, hiperligacao
para estatutos e documento de Regime Geral de Prote¢do de Dados (RGPD). Disponibiliza

também hiperligagdo a plataforma Lince da Federacdo Portuguesa de Atletismo, para
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filiacdo de atletas, treinadores, dirigentes e outros agentes desportivos. Oferece ainda acesso
a competi¢do da AABr e hiperligacdo as competigdes jovem, competicao distrital de estrada

e montanha 2020.

CORPOS SOCIIS.

s

Figura 19 - CMS: Sobre nds... da AABr

FILIAGAO FPA

Nas paginas “Eventos” (figura 20), encontram-se disponiveis o conjunto de
organizagdes constituintes dos diversos campeonatos distritais e de eventos decorridos. Nos
eventos, nomeadamente campeonatos distritais, consta a listagem dos mesmos com
respetivos regulamentos e comunicados de resultados, com icone aloquete aberto ou fechado

conforme o evento tenha ja decorrido ou nao.

; - ocucho st e s s oo f' g ASSOCHGAD e ATLTIMD e RAGANGA aasn s wis.
EVENTOS - CAMPEONATOS DISTRITAIS 2020 EVENTOS 2626
Viva o Atletismo - Competicdo jovem

Campeonato Distrital Estrada - 10 km
2020-01-11 Exapa 1 - Vinhais

2020-01-04 - Triat

2020-04-25 Etapa 2 - Macedo de Cavaleiros 202002-08 - Mega fase

2020-04.04 eio Atleta Completo
Campeonato Distrital Meia Maratona - 21km

2020-07-14 Etapa - Aifandegs da Fé

2020-05-30 - Tornesio Olimpico jovem Distritas

Estrada - Provas Reglonals
Campeonato Distrital de Corrida em Montanha

2019-11:09 Etapa 1

201912:07 - 1 S30 Sih

2020-01-26 Exay 202001-04 -
2020-02-29 Etapa 3 - Vinhais 202001411 -
2020-03-15 Etapa 4 - Alfandeg;

202004-25 ida Li

20200411 Brapa S - Sendim . ° - 2020-07-14 - Mela Maratona da Cereja-Aifdndega da fé

Figura 20 - CMS: Eventos da AABr
Na pagina “Contactos” (figura 21), encontram-se informacdes sobre apartado (po box),

email, telefone, caixa de mensagem de email, mapa de localizagdo do Google Maps.

;v " ASOCACKOGATLETSMOGBMAGANGA  aem sosscwds.  eventos
2 }9 ASSOCUGAD de ATLETISMO de SRAGANGA Mmoo somees.  Eventos
o o8 =

Figura 21 - CMS: Contactos da AABr
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4.3 Webmail e funcionalidades

O cPanel ¢ o painel de controlo do servidor web que nos permite configurar determi-
nados servicos web. Tal como o servico www, o cPanel disponibiliza também o servigo de

email.

Webmail, cuja administragdo estd disponivel via cPanel, ¢ um servidor para gestao de
mensagens eletronicas pela web. E um servigo de correio eletronico completo e fidvel que
oferece funcionalidades de gestdo da conta de email (envio e rececdo de mensagens, arquivo
de mensagens e de personalizacdo de espago de conta ao qual devemos aceder via webmail
ou por post office protocol (POP)/ simple mail tranfer protocol (SMTP)/ internet message
access protocol (IMAP) bem como outros servigos complementares (gestdo de contactos,

calendario, mapas, etc.).

Uma das funcionalidades presentes no servigo ¢ a possibilidade de criagdo de servigo
webmail com dominio (@aabr.pt, pelo que se optou por criar um endereco de email
geral@aabr.pt para administracdo do correio electronico da aabr conforme a figura 22 e

(Anexo A.1.2).

) sent 000 & aabegt
® Send | @ CheckSpeling v | Q) Save as Draft [x]

Para; HTML compasition
Save in Sent v
Prcrdade: Normal v
i Tesh Assunto: Outras Opgdes ¥

I Pastas Vituais @+ hdd Attachment ¥

i spam Add Ce AddBoc

Figura 22 - Webmail da AABr

4.4 LMS Chamilo: uma solugao de e-learning

A fase preparatdria e de prototipagem deste estudo decorreu entre outubro de 2019 e
dezembro de 2019. Nesta fase foram estudadas as diferentes plataformas de e-learning
tendo-se optado pela exploragao da plataforma Chamilo, os seus recursos e potencialidades

dando-se inicio a cria¢@o e desenvolvimento de unidades de aprendizagem na plataforma.
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Entre janeiro e marco de 2020, a plataforma Chamilo foi testada e desenvolvido um
percurso de aprendizagem e diversos recursos e materiais de apoio para ser possivel na

aprendizagem em formato ndo presencial (Anexo A.4.1).

A plataforma Chamilo ¢ baseada em software open source e permite:

e  gerir cursos;

e gerir percursos formativos estruturados em unidades de aprendizagem e ligdes;
o facilitar a interacdo suportada por foruns, chats e videoconferéncia;

o disponibilizar contetdos e atividades;

e avaliar os formandos com recurso a exercicios online;

gerir papéis dos agentes de ensino-aprendizagem,;

A integra¢do da LMS Chamillo, na CMS Drupal ¢ feita de forma completamente au-
tomatica, gerida através da interface cPanel e apresentada ao utilizador final sob a forma de

uma hiperligacao.

Aquando do inicio do estudo foi necessario instalar a plataforma LMS Chamilo em
servidor no dominio aabr.pt, conforme a figura 23 e (Anexo A.l1.3), através da interface

cPanel acessivel em um qualquer navegador web: https://aabr.pt:2083/ .

.Subdomw‘nxos

g i 40 - e tnmgte o
-----

Create a Subdomain =

= - - -
Modify a Subdomain

Figura 23 - Subdominio e instalacdo da Chamilo

O acesso a plataforma Chamilo da Associagdo de Atletismo de Braganga faz-se assim

através do subdominio https://atletismo.aabr.pt/ como indica a figura 18.
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4.5 LMS Chamilo e funcionalidades

O registo na plataforma ¢ realizado pelo administrador do sistema que atribui cre-
denciais consoante o perfil que ird assumir, (formador ou formando) existindo distintos mo-
dos de visualizacao conforme as credenciais de administrador: (formando ou formador), foi
elaborado um manual de apoio a utilizacdo das funcionalidades da plataforma (Anexo A.8).
Num leque de estilos de pagina, optou-se pelo “nome do estilo de pagina - Silver Line”, por
se ajustar a imagem institucional da AABr (branco, preto e cinza). Efetuou-se o “update

logo”, do logotipo da instituicdo e o nome atribuido a plataforma “AABr - €” (figura 24).

~ = a1
( W[l AABr-e
(© 4
V=
Paginainicial  Cursos  Agendapessoal  Relatérios  Redesocial  Painel [LFUNLTEYCYSTY € 1 %
Administragso / Definigdes d Actualizar  Updatelogo  Novo ficheiro de estilo de pagina
Y ) & = v O 3 = D T
- a ! | @] () @ 9 W m | 2N “9 2 o 5 n ) 5 The logo must be of 250 x 70 px in size and in PNG format
c . __® ===z
Q Pesquisar urrent logo a1
(@ AABr-e
O
Actualizar  Updatelogo  Novo ficheiro de estilo de pigina
Escolher ficheiro Nenhum ficheiro selecionado
Nome do estilo de pagina Silver Line - Update logo

Figura 24 - LMS Chamilo: Nome de pagina, estilo e logotipo

O sistema permite acerto na defini¢do de fuso horario assim como, pode ser escolhido

idioma da mesma, para se adequar ao idioma do utilizador da plataforma (figura 25).

AsBr-e
g

Phgmaincel Corves  Aguedspemsost  Relticios  Sedesecsl  unt [TETROY 0
[ ]
< =
»RAw L@ o s D Qe D 2 E50®T %V@
o =3
Perfil do Treinador de Atatsmo
[P |
==

Figura 25 - LMS Chamilo: Idioma e fuso horario

A autenticagdo ¢ realizada por username definido pelo administrador e password ge-

rada automaticamente nas defini¢des da plataforma (figura 26).
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o

m [

Adicionar utilizador

-
Choge cncta
M Portugués europeu -
Cursos mais populares -
& imero da Teetere
o et o b slconach
] @ “saucion
i o4 R

N ——
@M -
S o
Perdi aminha senha/password ]
o =3

Perfil de Treinador de Atletismo

0Votos | 479 Visitas | Seu voto [7)

Figura 26 - LMS Chamilo: Username e password

Na pagina de acesso ao curso na plataforma, estd disponivel um referencial de formacao,

com a descricdo do curso, objetivos, metodologia, bibliografia ¢ avaliacio (figura 27).

Objetivos

No final do médulo pretende-se que o treinador consiga:

- Identificar os agentes do processo desportivo T -
& P P Bibliografia

- Identificar os cinco skills do treinador

- Ter sentido de responsabilidade . - .

" ! resp . Referencial Formagao Especifica FPA

- Ter conhecimento da importancia das regras

. . Programa Nacional de Formagao de Treinadores

- Ser "modelo” para os atletas

- Conhecer o plano nacional de ética desportiva e integrar o espirito desportivo nele incutido Regulamento de Estagios de Atletismo FPA/IPD)

- Saber qual o papel dos pais

- Reconhecer e identificar situagdes de bullying no desporto

Avaliagao
Conteiido Avaliagao online para validagdo dos cinco niveis do percurso de aprendizagem.
- Agentes do processo desportivo - Avaliagao formativa de Nivel 1 - 20%

- Cinco skills do treinador - Avaliagdo formativa de Nivel 2 - 20%

- Sentido de responsabilidade

- Avaliagdo formativa de Nivel 3 - 20%
- Importancia das regras

- “Modelo" para os atletas - Avaliagao formativa de Nivel 4 - 20%

- Plano nacional de ética desportiva - . "
! ! portiv - Avaliagdo formativa de Nivel 5 - 20%

- Bullying no desporto

Descrigao / x

0 mddulo perfil do treinador de atletismo, enquadra, define as competéncias basicas para o exercicio das fungdes de treinador de atletismo. Pretende dotar o treinador de atletismo de
competéncias de ambito tedrico para lidar com atletas, enquadrar o seu processo formativo, gerir o relacionamento com todos os outros agentes do processo e enquadrar-se no plano

nacional de ética desportiva e no percurso de treinador da Federagao Portuguesa de Atletismo.

Metodologia / *x

Para atingir um entorno flexivel, dindmico, participativo e enriquecedor, o curso tera lugar num campus virtual - plataforma chamilo através do qual o formando podera contatar em todo o

momento com a tutoria e restantes formandos.

Nesta plataforma esta disponivel toda a documentagao do curso para que o formando possa estudar de forma comoda e simplificada em qualquer lugar e em qualquer momento, por outro
lado com a finalidade de enriquecer o processo formativo, existem foruns dinamicos nos quais se clarificam dividas e questdes bem como chat de debate entre os agentes.

0 curso conta com videos explicativos, bem como a possibilidade de em caso de necessidade recorrer a eventos virtuais designados webinar, que inclui recurso a comunicagao audiovisual.

Figura 27 - LMS Chamilo: Descri¢ao do curso, objetivos, metodologia, bibliografia e avaliagdo

Acedendo ao curso em modo administrador, sdo apresentados os seguintes botdes de ferra-
mentas de administracio separados por sessdes de autoria, interagdo e administragdo como

nos indica a figura 28.
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Autoria
Interacgio

»
Administragao

X e S (=

Projetos Relatério Definicdes Backup

Figura 28 - LMS Chamilo: Ferramentas de administracdo de curso

=  Na sec¢ao Autoria encontramos a Ferramenta Descricio do Curso onde se define e

<

edita o referencial de formagao, conforme figura 29.

@ “mmni
), AABr-e
§
Pagina inicial m Agenda pessoal  Relatorios  Redesocial  Painel  Administragdo { 277 ] 1 M

& Perfil de Treinador de Atletismo / Descrigdo / Descricio @ Modo de visualizagao do Aluno

> e éK

< *} u - \\‘) L 84

Descrigio /R
0 modulo perfil do treinador de atletismo, enquadra, define as competéncias basicas para o exercicio das fungdes de treinador de atletismo. Pretende dotar o treinador de atletismo de

competéncias de ambito tedrico para lidar com atletas, enquadrar o seu processo formativo, gerir o relacionamento com todos os outros agentes do processo e enquadrar-se no plano

nacional de ética desportiva e no percurso de treinador da Federagao Portuguesa de Atletismo.

Objetivos /R
No final do médulo pretende-se que o treinador consiga:

Figura 29 - LMS Chamilo: Autoria
.4 No botdo Documentos pode ser realizada a gestdo dos documentos de apoio ao
curso, permite criar a pagina de contetido de atividade, desenhar, gravar voz, enviar docu-

mento, criar uma pasta, ver apresentacao de slides, espaco disponivel e guardar (figura 30).

£ Perfil de Treinador de Atletismo / Documentos @ Modo de visualizagao do Aluno

?‘_JJ '.‘1 QJ ,J @ % QJ Q Pesquisar

Pasta/directério Documentos

actual

Figura 30 - LMS Chamilo: Documentos
& No botdo Percurso de Aprendizagem pode ser definido um ou vérios percursos de
aprendizagem no qual o formando ajusta o processo formativo ao seu ritmo de aprendizagem

(figura 31 e Anexo A.1.4), ap6s o qual ¢ emitido um certificado (Anexo A.4.4).
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Perfil Treinador de Atietismo

e 3|
1 FEDERACAO PORTUGUESA DE ATLETISMO

SSS" ASSOCIAGAO DE ATLETISHO DE BRAGANCA

Emaii g PERFIL 00 TREIMADOR
J AABr-e
y

'
Perfil Treinador de Atletismo :y/
© introdugso

@ Inquéito Inicial

!

© Agentes doprocessao de Treino

© s do Treinador

© Responsabilidade

© Avaliagio Formativa do Nivel 1

® 060 606

Figura 31 - LMS Chamilo: Percurso de aprendizagem
¢ No botdo Links sdo disponibilizadas hiperligagdes a paginas e elementos web relaci-

onados com a institui¢cdo de acordo com a figura 32.

£ Perfil de Treinador de Atletismo /  Ligagdes/links ® Modo de visualizago do Aluno

®

@ Plataforma Chamilo @ ¢ ® 1 1 @
@ Pagina oficial da Associagao de Atletismo de Braganga © ¢ ® 1 1 @8
@ Pagina oficial da Federagao Portuguesa de Atletismo © ¢ ® 1 1 @B
@ Pagina oficial da Associagao Internacional da worldathletics ©@ ¢ ® 1t 1 @8
@ Regulamento de Estagios de Atletismo FPA/IPD) © ¢ ® 1 1 @
@ Programa Nacional de Formacao de Treinadores © ¢ ® 1t 1 @8
@ Referencial Formagao Especifica FPA ©@ ¢ ® 1 1 @

Figura 32 - LMS Chamilo: Links

¥ No botdo Testes ¢ efetuada a gestdo de testes e métodos de avaliagdo, permite criar
exercicios, adicionar perguntas, reciclar perguntas existentes, escolha aleatoria de lista de

questdes e apagar questdo ou teste, conforme indica a figura 33 e Anexo A.1.4.

& Perfil de Treinador de Atletismo / Exercicios

Beae®E & & 8

Nome do exercicio

& Avaliagao Formativa do nivel 1 =
§ Avaliacdo Formativa do nivel 2
§ Avaliagio Formativa do nivel 3

& Avaliagio Formativa do nivel 4
\,‘_3 Avaliagao Formativa do nivel 5

& Exame final

Figura 33 - LMS Chamilo: Testes

ﬂ No botdo Anuncios sdo geridos (criados e apagados) antincios € mensagens destina-

das aos participantes no curso como mostra a figura 34.
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{2 Perfil de Treinador de Atletismo / Andncios @ Modo de visualizagdo do Aluno

a 8

Titulo Por Ultima actualizagdo Detalhe

) System N »
Féruns [} ) 23 de Abril de 2020 as 14:18 e x
Administrator

Figura 34 - LMS Chamilo: Antincios

=

= No botdo Avaliacdes ¢ gerido o processo de avaliacdo, certificado a emitir e emissao

de pautas.

@ No botdo Glossario ¢ gerido o glossario de termos do curso, permite adicionar, impor-

tar, visualizar lista de termos e exportar como indica a figura 35 e Anexo A.1.4.

{2 Perfil de Treinador de Atletismo / Glossario / Lista @ Modo de visualizagao do Aluno
r" o~ B od Q Pesquisar
Termo | Definigao do termo Detalhe
AABr ;'; Associagdo de Atletismo de Braganga L’7 b4

il

Corida de Provas nas quais os atletas competem numa corrida em terreno aberto ou acidentado. Difere de corrida em p7 x
Corta-Mato estrada ou corrida em pista principalmente no percurso, que podera incluir relva, lama, mato ou agua.

Figura 35 - LMS Chamilo: Glossario

() No botio Presen¢as sdo geridas as presengas dos formandos que tem opgio de estar

ou ndo visivel (Anexo A.1.4).

LA No botdo Progresso no Curso é gerido processo formativo sob a forma de tematicas
e exportacdo em formato pdf de documento tipo guia de referencial de unidade curricular,

definicao do tempo de duragdo do percurso de aprendizagem (Anexo A.1.4).

) Nasec¢do Administragdo, temos o botdo Agenda na qual é possivel gerir o calendério

do curso e adicionar eventos Anexo (A.1.4).

&> No botdo Foruns ¢ possivel criar e administrar foruns de discussio (figura 36).
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£ Perfil de Treinador de Atletismo / Categorias do férum / Féruns ® Modo de visualizago do Aluno

(&
& QK
ﬁ Discussdo Aberta. /R L) &
Deixe a sua opinido acerca o e-curso Perfil de Treinador.
0 a 4 Jl,
Aberto o forum de discussao. Vi 2. °% 2

<
Ep) 01 de Maio de 2020 s 11:59 « Opinido » Por Utilizador 12
Neste espago podem comentar, debater e expor a vossa posigao pessoal.

Topicos do forum: 11
Julgo que a utilizagio de plataformas de aprendizagem, podem ser um elemento alavancador da nossa atividade

formativa enqua

Q' Importancia de plataformas digitais em situagdes de Isolamento /R ',\_JU\}
) Social

®,01 de Maio de 2020 35 12:04 « Isolamento Social - Covid19 » Por Utiizador 12

Topicos do forum: 1 Debata a importancia da exis utilizagio de plataformas digitais e e-formag3o como forma de auxflio &
formagao como treinador de atletismo, em situagdes como a da at
42 Perfil de Treinador de Atletismo / Categorias do férum / Discussao Aberta. @ Modo de visualizagdo do Aluno

Importancia de plataformas digitais em situagdes de Isolamento Social

€ ® hat

Importancia de plataformas digitais em situacoes de Isolamento Social

Debata a importéncia da existéncia e utilizagao de plataformas digitais de e-formagao como forma de auxilio & formagao como treinador de atletismo, em
situagoes como a da atual pandemia por Covid19.

Importancia de plataformas digitais em situagoes 6 Replies [# cercade 1 més atras 7R »
1 de Isolamento Social 19 Vistas Por Utilizador 12 &
Por (. System Administrator -

Este tipo de solugdes ja existem a alguns anos e a sua utilizagdo
vem aumentando progressi ...

Figura 36 - LMS Chamilo: Foruns

< No botdo Dropbox ¢ disponibilizada uma ferramenta de armazenamento e partilha de

ficheiros em formato drive digital para todos os utilizadores da plataforma.

&, No botdo Utilizadores ¢ possivel realizar a gestdo dos utilizadores do curso e gerar

PDF com Listagem e atribuigdes.
% No botdo Grupos ¢ possivel criar e administrar grupos de trabalho com os formandos.

" No botio Chat é possivel criar e administrar grupos de Chat com os formandos (figura

37).

1 System Administrator Todos
sandragoncalves
Utilizador & =, Py
. Escrever Pré-visualizacao <
utilizadors

1 Utilizador 5 =,
utilizador5
Figura 37 - LMS Chamilo: Chat

Y No botdo Tarefas, ¢ possivel criar e administrar tarefas e trabalhos a realizar no decor-

rer do curso.

< No botdo Pesquisas ¢ possivel criar e administrar questionarios.
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S No botdo Wiki, ¢ possivel criar e administrar uma enciclopédia virtual colaborativa

com os formandos como visivel na figura 38.

Tipo Titulo 4 Autor (0ltima vers3o

Data (Uitima Detalhe
versio)

43530 4 [t
0006183662 P @D

000623125655 ) D ¢

Figura 38 - LMS Chamilo: Wiki

® J No botdo Bloco de Notas ¢ apresentado um simplificado editor de texto.

2 No botio Videoconferéncia ¢ possivel realizar sessdes sincronas de ensino a distancia

@ Utiizador10
Ny

r.w N
v

de suporte ao curso (figura 39).

Figura 39 - Videoconferéncia

Na sec¢ao administraciio existem quatro botdes, Projetos, Relatorios, Defini¢des e Backup.
X No botio Projetos é possivel efetuar a gestdo de um Blog.

'3 No botdo Relatério, ¢ possivel gerar relatérios individuais por aluno, relatério de
grupo, relatorio do curso, relatorio por recurso, seguimento de exames, auditoria de segu-

ranga, com impressao direta ou exportacdo em formato CSV.

¢ No botao Defini¢des € possivel configurar diversos pardmetros do curso, de acesso ao
curso, dos documentos, das notificagdes via e-mail, permissoes dos utilizadores, chat, per-

curso de aprendizagem, exercicios, percurso tematico, foruns, tarefas, videoconferéncia.

(& No Botio Backup, ¢ possivel efetuar copias de seguranga, importar e exportar backups

(Anexo A.1.4).
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5 Estudo de caso: utilizacao e avaliagao da plataforma

O estudo sobre a utilizagdo da plataforma Chamilo no plano formativo de treinadores

de Atletismo aplicado aos treinadores de Atletismo a ministrar treino no distrito de Braganga.

Na primeira fase do estudo, foi realizado um inquérito (Anexo A.2) no qual se recolhe
informagao relativamente ao seu percurso/caracterizagdo enquanto treinador de Atletismo, a

sua atividade e os seus conhecimentos TIC.

5.1 Apresentagao e discussao de resultados

O grupo de utilizadores € constituido por 11 técnicos, sendo 8 do género Masculino e

3 do género Feminino, correspondendo a 72,7% e 27,3%, respetivamente.
1- Qual o género? |_|:|
11 respostas

@ Feminino
@ Masculino

Grafico 1 - Distribuigdo por Género dos formandos/treinadores

A amostra apresenta a distribuicdo etaria: 4 treinadores (36,4%) entre os 46 e 55 anos,
3 (27,3%) entre os 36 e 0s 45 anos, 2 (18,2%) entre os 26 e 0s 35 anos e 2 (18,2%) superior

a 56 anos.

Relativamente as habilitagdes literarias, 1 treinador (9,1%) possui mestrado, 7 (63,6%)

licenciatura, e 3 (27,3%) possuem o 3° ciclo.

Relativamente a formacao inicial em TIC, 6 treinadores (54,5%) afirmam possuir co-

nhecimentos insuficientes e 5 (45,5%) suficientes.
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Quando questionados se pretendem formagao em TIC para utilizagdo de e-plataformas,

8 utilizadores (72,7%) respondem afirmativo enquanto 3 (27,3%) ndo pretendem formacao.

Quando questionados se conhecem a existéncia de formac¢ao em TIC/Informatica para
autilizacao de plataformas de e-formagao, 7 treinadores (63,6%) afirmam que nao. Enquanto

4 (36,4%) responderam positivo.

Quanto a necessidade de um formador para TIC, 9 treinadores (81,8%) considera

pertinente, enquanto que 2 (18,2%) responde ndo ser pertinente.

No ecra de apresentacao e login a plataforma Chamilo da AABr € nos apresentado um
contador onde sdo apresentadas as visitas a descricdo do curso Perfil de Treinador de
Atletismo e que conta com 491 visitas a data de 14 junho 2020 conforme figura 40, este dado
assume particular relevancia quando no distrito existem 11 treinadores, 12 clubes e 240

atletas, o que significa um particular interesse pelo curso e plataforma implementada.

<@};%“@ AABr-e

Pagina inicial

AABr - e

KM Portugués europeu
Cursos mais populares

& | Login/acesso

e Senha/passwort @ “pusken

YN =

@ 4
o s PROJE

Perdi a minha

senha/password Perfil de Treinador de
Atletismo

. 0 Votos | 496 Visitas | Seu voto [?]
Ajuda

Forum
Gestor : SG 2020 AABr - e
Criado com Chamilo © 2020
Figura 40 - LMS Chamilo: Visitas a descrigdo do curso

5.1.1 Inquérito inicial

Na parte 2 do inquérito inicial demonstra-se o percurso de cada inquirido enquanto

treinador e enquadra-se a atividade, assim 5 deles (45,5%) afirmam ndo ter o titulo de
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treinador valido, 4 (36,4%) exercem sem certificagdo conferida pelo titulo enquanto 2

(18,2%) apresentam o titulo valido.

Dos que apresentam titulo invalido, 80% necessitam formacdo de ambito especifico e

20% de ambito geral.

Relativamente ao concelho de atividade, surge Bragan¢a com 3 treinadores (27,3%),
Macedo de Cavaleiros com 2 treinadores (18,2%), com 1 treinador (9,1%) Alfandega da F¢,
Mirandela, Miranda do Douro, Vila Flor e Vinhais.

10- Qual o concelho onde orienta sessodes de Treino

)

11 respostas

@ Alfandega da Fé
@ Bragancga
@ Carrazeda de Ansiaes
A @ Freixo de Espada a Cinta
@ Macedo de Cavaleiros
18.2% w @ Miranda do Douro
@ Mirandela
® Mogadouro

12V

Grafico 2 - Distribuigdo geografica
Quando inquiridos acerca da sua fun¢do desempenhada no Atletismo, 8 treinadores
(72,7%) pertencem a Clube Filiado na FPA, 2 (18,2%) ndo pertencem a clube filiado e 1

(9,1%) desempenham fungdes em grupo equipa do desporto escolar, conforme grafico 3.

11- Que fungdo desempenha no Atletismo?

11 respostas

@ Treinador de Clube Filiado na FPA

@ Treinador de Clube /grupo de atletas
nao Filiado na FPA

@ Professor de Grupo Equipa (Desporto
Escolar)

@ Nazo desempenha fungdes de treinador /
pretende iniciar

Grafico 3 - Enquadramento federativo
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Relativamente a dimensao do grupo de treino, 3 treinadores (27,3%) treina grupos com
dimensdo superior a 20 atletas, com 3 (27,3%) aparecem também grupos com dimensao
entre 2 a 5 atletas, 2 (18,2%) com dimensdo entre 5 a 10 atleas, com 2 (18,2%) dimensao

entre 10 a 15 atletas e 1 (9,1%) entre 15 a 20 atletas.

Quanto a distribuicdo semanal de sessdes de treino surgem 63,6% com 2 sessdes, €

com 9,1% cada 1, 3, 5, 6 sessoes.

No que concerne a distribui¢do por dias de semana surge quarta-feira com maior

numero de sessdes, seguido de segunda-feira, terca-feira e quinta-feira.

Relativamente ao horario verifica-se uma maior aglomera¢ao no horério entre as 16-

19h, seguido das 19-21h.

O grafico 4 apresenta a distribuicdo etaria dos atletas pelo grupo de treino.

16- Qual a idade média dos atletas que orienta?

11 respostas

7 a9 anos (Benjamin A) 2 (18,2%)
9 a 11 anos (Benjamin B) 4 (36,4%)
12 a 13 anos (Infantil) 6 (54,5%)
14 a 15 anos (Iniciado) 6 (54,5%)
16 a 17 anos (sub-18) 6 (54,5%)
18 a 19 anos (sub-20) 4 (36,4%)
20 a 39 anos (sénior) 5 (45,5%)
40 a 49 (veterano 1) 5 (45,5%)
50 a 59 (veterano 2) 5 (45,5%)
superior a 60 anos (veterano 3) 4 (36,4%)
Nenhuma das anteriores [—0 (0%)

0 1 2 3 4 5 6

Grafico 4 - Distribuigdo etaria

O grafico 5 apresenta a distribuicdo por disciplinas e areas tematicas de treino.
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17- Quais as disciplinas em que se centra o treino?
11 respostas

Langarnenos - cnygennos

0,
leves 7 (63,6%)

8 (72,7%)
Saltos Horizontais 7 (63,6%)
Saltos Verticais 7 (63,6%)
Velocidade e Barreiras 8 (72,7%)
Meio-Fundo 8 (72,7%)
Fundo 2 (18,2%)
Trail/Corta-mato 5 (45,5%)
Estrada 10km 5 (45,5%)
Meia Maratona 4 (36,4%)
Maratona 2 (18,2%)
Marcha Atlética—0 (0%)
Nenhuma das anteriores|—0 (0%)

0 2 4 6 8

Grafico 5 - Distribuigao tematica

5.1.2 Inquérito final

O inquérito final, disponibilizado no percurso de aprendizagem do e-curso (Anexo
A.3), consistiu numa avaliacdo das funcionalidades e usabilidade da plataforma de formagao
Chamilo da AABr. Assim, a caracterizag¢do da utilizag¢ao da plataforma de formagao permitiu
recolher a informacao que se apresenta sob a forma de graficos, ap6s tratamento estatistico
no software RStudio Phyton, enquanto a avaliacao das funcionalidades e usabilidade da pla-

taforma numa escala Qualitativa de Mau (1) a Muito Bom (5).

Quanto as funcionalidades da plataforma obteve-se a seguinte avaliagdo numa escala
de 1 a 5 (1- Mau, 2- Insuficiente, 3- Suficiente, 4- Bom, 5- Muito Bom) de cada recurso da

como refere a tabela 6 e o grafico 6:
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1-Mau 2 - Insuficiente | 3 - Suficiente 4 - Bom 5 - Muito Bom |

Descricao do Curso 5 4 2

‘Agenda 1 4 5 1

Documentos 2 4 4 1

Percurso de Aprendizagem 1 6 4

Links 3 6 2
Testes 2 5 4

Anuncios 4 6 1
Foruns 1 1 5 4

Dropbox 1 2 3 4 1

Utilizadores 2 5 4 4
2 5 4

1 6 4

Tarefas 5 4 2

\Wiki 3 5 3
i 1 6 4

4 5 2

1 5 4 1

Videoconferéncia 1 4 6

Tabela 6 - LMS Chamilo: Avaliagdo das Funcionalidades

Ty il avarsidsde

| J J
WK £ Smts

Grafico 6 - LMS Chamilo: Avaliagdo das Funcionalidades

Fom uh o Sy an yn Uanes (o i wi [ i sy b ko

Desta forma ¢é-nos apresentada a seguinte distribui¢ao, Descricdo do Curso - Bom,

Agenda - Bom, Documentos - Suficiente, Percurso de Aprendizagem - Bom, Links - Bom,

Testes - Suficiente, Anuncios - Bom, Foruns - Suficiente, Dropbox - Suficiente, Utilizadores

- Suficiente, Grupos - Suficiente, Chat - Bom, Tarefas - Bom, Wiki - Bom, Avaliagdes -

Suficiente, Glossario - Bom, Bloco de Notas - Suficiente, Videoconferéncia - Bom,

traduzido numa avaliacdo Global em termos de funcionalidade Bom.

Quanto a usabilidade da plataforma obteve-se a seguinte a avaliagdo numa escala de 1

a 5 (1- Mau, 2- Insuficiente, 3- Suficiente, 4- Bom, 5- Muito Bom) de cada recurso como

mostra a tabela 7 e o grafico 7:
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1- Mau 2 - Insuficiente| 3 - Suficiente 4 -Bom 5 - Muito Bom

Descricdao do Curso 4 5 2
‘Agenda 5 6
Documentos 1 5 5

Pe 2 5 4

4 5 2
1 4 6

/Anuncios 5 5 1
Foruns 1 6 4
Dropbox 2 4 5
Utilizadores 1 5 5
1 5 5

4 4 3
5 6

4 5 2
5 6

1 3 5 2

Bloco de Notas 1 3 6 1

\Videoconferéncia 1 6 4

Tl eyl dece

[ERNRROERRRTINNNTY

Grafico 7 - LMS Chamilo: Usabilidade da plataforma

Relativamente a usabilidade da plataforma a mesma ¢ traduzida de acordo com a

Tabela 7 - LMS Chamilo: Avaliagdo da Usabilidade

seguinte distribuicao, Descri¢cdo do Curso - Bom, Agenda - Bom, Documentos - Suficiente,

Percurso de Aprendizagem - Bom, Links - Bom, Testes - Suficiente, Antincios - Bom, Foruns

- Suficiente, Dropbox - Suficiente, Utilizadores - Suficiente, Grupos - Suficiente, Chat -
Bom, Tarefas - Bom, Wiki - Bom, Avaliag¢des - Suficiente, Glossario - Bom, Bloco de Notas

- Bom, Videoconferéncia - Bom, traduzido numa avaliacdo Global em termos de usabilidade

Bom.

O grafico 8 apresenta as 3 funcionalidades mais valorizadas, onde se destacam o

percurso de aprendizagem, a videoconferéncia e o Chat.
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3- Quais os 3 recursos que valoriza mais na utilizagdo da plataforma? (selecionar 3)

11 respostas

Descrigéo do Curso
Agenda
Documentos
Percurso Aprendizagem
Links

Testes

Anuncios

Féruns

Dropbox
Utilizadores

Grupos

Chat

Tarefas

Wiki

Avaliagoes
Glossario

Bloco de Notas
Videoconferéncia

0 (0%)
0 (0%)

10 (90,9%)

0 (0%)
1(9,1%)

2(18,2%)

5 (45,5%)

3(27,3%)

9 (81,8%)
0 2 4 6 8 10

Grafico 8 - LMS Chamilo: Funcionalidades mais valorizadas
O grafico 9 mostra os trés recursos menos valorizados: Dropbox, Foruns, Testes e

Descri¢do do curso (ex aequo).

4- Quais os 3 recursos que valoriza menos na utilizagdo da plataforma? (selecionar 3)

11 respostas

Descrigao do Curso 4 (36,4%)
Agenda

Documentos

Percurso Aprendizagem
Links

Testes

Anuncios

Féruns

Dropbox

Utilizadores

Grupos

Chat

Tarefas

Wiki

Avaliagoes

Glossario

Bloco de Notas
Videoconferéncia

1(9,1%)

0 (0%)

1(9,1%)

3(27,3%)

5 (45,5%)
3(27,3%)

2 (18,2%)

1(9,1%)

3(27,3%)

Grafico 9 - LMS Chamilo: Funcionalidades menos valorizadas

Em termos de valorizagdo para a aquisi¢do de conhecimento, temos como mais

valorizados o Percurso de Aprendizagem, Documentos e Wiki representados em grafico 10.
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5- Quais os 3 recursos que se revelaram mais Uteis para aquisicdo de conhecimento?
(selecionar 3)

11 respostas

Descrigéo do Curso
Agenda
Documentos
Percurso Aprendizagem
Links

Testes

Anuncios

Féruns

Dropbox
Utilizadores

Grupos

Chat

Tarefas

Wiki

Avaliagdes
Glossario

Bloco de Notas
Videoconferéncia

10 (90,9%"

2 (18,2%)
2 (18,2%)

Grafico 10 - LMS Chamilo: Recursos mais valorizados para aquisi¢do de conhecimento
Em termos de valorizagdo para a aquisi¢cdo de conhecimento, os menos valorizados

foram o Bloco de Notas, Utilizadores e Descri¢do do Curso (grafico 11).

6- Quais os 3 recursos que se revelaram menos Uteis para aquisicdo de conhecimento?
(selecionar 3)

11 respostas

Descrigao do Curso 5 (45,5%)
Agenda

Documentos

Percurso Aprendizagem
Links

Testes

Anuncios

Féruns

Dropbox

Utilizadores

Grupos

Chat

Tarefas

Wiki

Avaliagoes

Glossario

Bloco de Notas
Videoconferéncia

4(36,4%)
1(9,1%)

1(9,1%)

3 (27,3%)

3(27,3%)

0 (0%)
0 (0%)
0 (0%)
0 (0%)
0 (0%)

6 (54,5%)

Grafico 11 - LMS Chamilo: Recursos menos valorizados para aquisi¢do de conhecimento
Os utilizadores assinalam como funcionalidades / recursos mais importantes para
interagdo com o formador a videoconferéncia assinalada por 9 treinadores (81,8%) e Chat

por 2 (18,2%) (grafico 12).
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7- Qual o recurso que se revelou mais importante na interagdo com formandor?

11 respostas

@ Descrigao do Curso

@ Agenda

@ Documentos

@ Percurso Aprendizagem
@ Links

@ Testes

18,2% @ Anuncios

® Foéruns

13V

Grafico 12 - LMS Chamilo: Recursos mais importante para intera¢cdo com formador

Os utilizadores assinalam como funcionalidade / recurso mais importantes para
interacdo com os outros utilizadores (formandos), o Chat referido por 10 (90.9%), seguido

da Videoconferéncia por 1 (9,1%) (grafico 13).

8- Qual o recurso que se revelou mais importante na interagdo com outros formandos?

11 respostas

@ Descrigdo do Curso
® Agenda

@ Documentos
@ Percurso Aprendizagem
@ Links

@ Testes
@ Anuncios
® Foruns

13V

Grafico 13 - LMS Chamilo: Recursos mais importantes para interagao entre formandos

Como componente mais Util ¢ assinalado o Percurso de Aprendizagem, por 8
treinadores (71,7%) seguido da videoconferéncia citado por 2 (18,2%) e do Chat por 1
(9,1%) (grafico 14).
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9- Qual o componente que considera mais Gtil? (escolha s6 um)

11 respostas

Descrigao do Curso 0 (0%)
Agenda |0 (0%)
Documentos |0 (0%)
Percurso Aprendizagem | 8 (72,7%)

Links [0 (0%)
Testes 0 (0%)
Anancios [0 (0%)
Féruns 0 (0%)
Dropbox |0 (0%)
Utilizadores |0 (0%)
Grupos 0 (0%)

Chat (N1 (9,1%)
Tarefas 0 (0%)
Wiki 0 (0%)
Avaliagdes |0 (0%)
Glossario 0 (0%)
Bloco de Notas |0 (0%)

Videoconferéncia |2 (18,2%)
0 2 4 6 8

Grafico 14 - LMS Chamilo: Componentes mais valorizados

Como funcionalidades menos valorizadas, aparecem Utilizadores com 6 respostas

(54,5%), Féruns e Dropbox com 2 (18,2%) e Documentos com 1 (9,1%) (gréfico 15).

10- Qual o componente que considera menos util? (escolha sé um).

11 respostas

@ Descrigzo do Curso
@ Agenda
Documentos
@ Percurso Aprendizagem
@ Links
® Testes
@ Anuncios
® Féruns

18,2%

113V

Grafico 15 - LMS Chamilo: Componente menos valorizados

Como tipo de apoio formativo em TIC, surge a necessidade de formacao para a utili-

zacdo da plataforma com 10 respostas (90,9%), Demostracdo e Execucdo Pratica e Resolu-
¢do de Problemas Técnicos e Videoconferéncia com 2 (18,2%) e com 1 (9,1%) a Flexibili-

dade de Horéarios na aquisi¢do de Conhecimento (grafico 16).
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11- Que tipo de apoio em TIC sente necessidade para utilizagao da plataforma?

11 respostas

Formagéo para utilizagao da
plataforma ...
Demonstragao e execugao
pratica

Resolugao de problemas
técnicos

Flexibilidade de horarios na
aquisicao ...

10 (90,9%)
2(18,2%)

2(18,2%)

1(9,1%)

Videoconferéncia 2 (18,2%)

Outra—0 (0%)

Grafico 16 - LMS Chamilo: Apoio formativo em TIC

5.1.3 Relatorios da LMS Chamilo

Nesta sec¢do sdao apresentados os diversos relatérios de utilizacdo e avaliagdo

disponiveis na plataforma.

Na figura 41 ¢é apresentada, sendo 11 o niimero de alunos inscritos no curso, 1

professor e 1 curso seguidos pelo administrador.

Alunos seguidos Professores seguidos

11 O

\

Utilizadores seguidos Cursos atribuidos
+ +

Figura 41 - LMS Chamilo: Relatorio geral de administragio
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A figura 42 apresenta as médias dos utilizadores (designados alunos pela plataforma),
tendo um tempo médio de utilizagdo de 02h:56m:22s, com 1.83 trabalhos ou tarefas por
aluno. A pontuagdo média obtida pelos utilizadores foi 88,8%. Tendo sido colocados 23

artigos no forum.

Alunos (12)

02:56:22 1.83

Tempo dispendido no portal Trabalhos/tarefas

88.8% 23

Pontuacio Artigos no férum
Figura 42 - LMS Chamilo: Valores médios globais
A plataforma permite visualizar relatorios de utilizagdo geral. A figura 43 apresenta os
valores totais globais de utiliza¢do da plataforma, um tempo global de 54h 05min 28seg, um
progresso global de 92,31%, tendo sido obtida uma pontuacdo global de 81,38%, e
pontuacao total obtida para os exercicios de 78,69% tendo sido obtidos 853 pontos em 1084

pontos com um numero total de 25 mensagens, 24 trabalhos submetidos e 124 exercicios

recebidos.

Perfil de Treinador de Nimero total de mensa... ., 25
Atletismo @ 54:05:28

= IR0 ZEPenCito N0 =) 92.31% 81.38% Nidmero total de trabalh... ' 24

Px 853/1084 ‘
Nimero de exercicios re... [ 124

Codigo de curso desejado (7869 %) Progresso Pontuacao
AABRPTAZ0 Pontuagio total obtida para os Uttimo @01 Mai, 20

Categoria exercicios
Projects

Figura 43 - LMS Chamilo: Visdo global do curso
A figura 44 apresenta o resumo de utilizagdo da plataforma por utilizador, tendo o
administrador do sistema gasto 31h 04min 18seg na construcdo e administra¢do de todo o
curso, com realizacdo de 100% do percurso de aprendizagem para assegurar que 0 mesmo

ndo apresentava incorrecdes.

87



@ progresso [ pontuagao [ Namero total de mensagens () Nimero total de trabalhos/tarefas [ Pontuacio total obtida para os exercicios ) Namero de exercicios respondidos (J Oitimo

Perfil de Treinador de
At

©304752 59% 13.69 2 2 2 01 Mai, 20
AABRPTA20
e
Perfil de Treinador de
r1 Atletismo ©01:52:42 100% 83.73 2 2 8 01 Mai, 20

AABRPTA20

Perfil de Treinador de
Atletismo @02:12:15 100% 90.48 3 2 n 01 Mai, 20
AABRPTA20

Perfil de Treinador de
Atletismo ©0047:46 100% 97.02 0 2 12 01 Mai, 20

AABRPTA20

Perfil de Treinador de

1 Utilizador & Atletismo ©04:1058 100% 93.45 2 2 8 01 Mai, 20
utilizadorts AABRPTA20
Perfil de Treinador de
l Utilizador 5 Atletismo @01:47:46 100% 92.06 3 2 7 01 Mai, 20
utilizadors AABRPTA20
Perfil de Treinador de
l Utilizador 6 Atletismo 0035634 100% 79.76 2 2 7 01Mal, 20

utilizadors AABRPTA20

Perfil de Treinador de

or7 Atletismo ©02:28:11 100% 84.52 2 2 1 01 Mai, 20
AABRPTA20
7 Perfil de Treinador de
1 Utilizador 8 Atletismo ©01:3855 100% 78.97 3 2 9 01Mal, 20

utilizador8 AABRPTA20

- Perfil de Treinador de
dor 9 Atletismo ©01:09:26 100% 84.33 1 2 n 01 Mai, 20
AABRPTA20

Perfil de Treinador de
Atletismo ©01:5806 100% 90.48 2 2 6 01Mal, 20
AABRPTA20

- Perfil de Treinador de
1 Jtilizador 12 Atletismo ©01:00:22 100% 9.4k 3 2 6 01Mal, 20
utilizador12 AABRPTA20

Figura 44 - LMS Chamilo: Quadro resumo de vista geral de utilizador
A figura 45 mostra os dados de utilizacdo do Administrador do sistema, com login
inicial a 05 de abril de 2020 e final a 01 de maio de 2020, o tempo empregue foi 31h 04 min
18seg, com 2302 documentos descarregados, 102 documentos enviados, sendo possivel

obter um relatorio similar para cada utilizador.
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System Administrator

@ 05 Abr, 20

88.69%
@ 01 Mai, 20
Média de progresso nos cursos Média dos testes/exercicios nos cursos
System Administrator (sandragoncalves)
admin@atletismo.aabr.pt 0 7 2 31:04:18
Cadigo Oficial  ADMIN Ligagdes/links acedidas Ndmero de artigos para este utilizador @
Online  Sim
Tel (000) 0010203 -‘- 2302 4 102

Documentos descarregados Documentos enviados

See accesses
’s 2 ‘ 23 de Abril de 2020 as 1...
Tarefas/Trabalhos Ultima conexao de chat

Figura 45 - LMS Chamilo: Dados gerais de utilizagdo do administrador do sistema
A titulo de exemplo a figura 46 apresenta os dados de utilizacdo do utilizador 4 sele-
cionado de forma aleatoria, assim, o utilizador efetuou login inicial dia 23 de abril de 2020

e final a 01 de maio de 2020, tendo utilizado a plataforma durante 04h 14min 15 seg.

Utilizador 4

@ 23 Abr, 20

93.45%
@ 01 Mai, 20
Utilizador & (utilizador4) Média de progresso nos cursos Média dos testes/exercicios nos cursos
lizador utilizador
ST ’ .
gmail.com 08 22 04:14:15
Cédignoﬁtial Nenhum cédigo Ligacdes/links acedidas Ndmero de artigos para este utilizador @
Online  Nao
Tel Nenhum telefone -;- 61 40
Documentos descarregados Documentos enviados
See accesses
&2 ‘ 23 de Abril de 2020 as 1...
Tarefas/Trabalhos Ultima conexdo de chat

Figura 46 - LMS Chamilo: Dados gerais de utilizagdo do utilizador 4
Na figura 47 ¢ apresentado relatério contendo tempo de percurso de aprendizagem,
com um tempo de 02:19:38, melhor score obtido, com 93,45% em exercicios e média das
ultimas tentativas, com valor de 93,45% no progresso do percurso de aprendizagem, data de

ultimo login e detalhes.

Turmas

Perfil Treinador Atletismo 2020

Best Média dos resultados das dltimas Progresso Redefinir a seqiiéncia de
Cursos Horaq) score tentativas §) 7} Ultimo login/acessoq)  Detalhes aprendizagem
Perfil Treinador de 02:19:38  93.45% 93.45% 100% 23 de Abril de 2020 as >> %,
Atletismo 14:08

Figura 47 - LMS Chamilo: Quadro resumo do utilizador
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No botdo Detalhes da figura 48, permite aceder a diversos pardmetros relativos a
frequéncia do percurso de aprendizagem, tempos empregues em cada diapositivo ou recurso
e por exemplo, o utilizador 4 empregou 25min 25seg no inquérito inicial e, acedendo no
botdo + das avaliagdes, permite visualizar o nimero de tentativas bem como a pontuagao

obtida versus a pontuacao total do exercicio.

& Perfil de Treinador de Atletismo & Utilizador 4

w Perfil Treinador de Atletismo

@ Nome do objecto de aprendizagem Estado Pontuagao Tempo Detalhe

Introducdo Concluido 74 00:00: 04

Inquérito Inicial /5 00:25:25

Agentes do processo de Treino / 00:00:02

Skills do Treinador it 00:00:08

Responsabilidade [ conciuido | / 00:02:04

Avaliacdo Formativa do Nivel 1 6/6 00:01:48 @

Perfil (regras/modelo) - 1/3 = / 00:02:38

Avaliagao Formativa do Nivel 2 4/4 00:02:24 @

Perfil (regras/modelo) - 2/3 = / 00:00:02

Perfil (regras/modelo) - 3/3 / 00:01:43

Avaliagao Formativa do Nivel 3 10/10 00:01:18 @

Espirito desportivo m / 00:02:17

Avaliagao Formativa do Nivel 4 4/4 00:01:18 @

Bullying / 00:00: 11

Influéncia do adulto. [ Concluido | / 00:03:43

Avaliagao Formativa do Nivel 5 3/4 00:02:10 @

Introdugao ao Kids Athletics / 00:00:58

swot / 00:01:03

Atletismo Infantil / 00:01:24

Atividade fisica / 00:00:01

Sedentarismo / 00:00:28

Porqué kids athletics / 00:03:03

2-Porqué kids athletics / 00:02:10

3-Porqué kids athletics / 00:00:15

Kids Athletics - pratica m / 00:00:20

4- Porqué kids athletics m / 00:00:05

Competicio m / 00:00:15

5-Porqueé kids athletics / 00:00:19

6 - Porqué kids athletics 74 00:00:05

Conclusdo / 00:00: 04

Final - Kids Athletics / 00:08:27

Exame final 24/28 00:06:39 =
Attempt 1 24/28 00:06:39

Inquérito Final / 01:06:38

Certificado / 00:00:09

Total de objectos de aprendizagem concluidos 100% 02:19:38

Figura 48 - LMS Chamilo: Detalhes do percurso de aprendizagem do utilizador 4
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Relativamente aos exercicios e tarefas ¢ possivel obter informagdo relativa aos

mesmos tal como: pontuacdo obtida (figura 49). Ainda no campo das tarefas foi realizado

um quizz na plataforma externa a Chamilo, Kahoot que ¢ uma plataforma de aprendizagem

baseada em jogos (gamificacdo) com niveis de dificuldade crescente (Anexo A.4.3).

Exercicios

Avaliagao Formativa do nivel 1

Avaliagao Formativa do nivel 2

Avaliagdo Formativa do nivel 3

Avaliago Formativa do nivel 4

Avaliagdo Formativa do nivel 5

Exame final

Exercicios

Nivel &

Nivel 5

Tarefas

Quiz Atletismo

5 Skills do Treinador

Cursos Pontuagio @ Attempts
Perfil Treinador de Atletismo 100 1
Perfil Treinador de Atletismo 1007 1
Perfil Treinador de Atletismo 100% 1
1007 1
75 1
Perfil Treinador de Atletismo 85.71 1
Cursos Pontuagio @ Attempts
Perfil Treinador de Atletismo 100% 1
Perfil Treinador de Atletismo 75 1
Document ID Nota Entregue Data limite

1) 2020-05-01 16:29:55

1) 19 2020-04-23 12:49:05

Ultima tentativa All attempts

= ih
S ih
9 ih
= ih

= ih
Oltima tentativa All attempts

Assignment work time

Kahoot! for formative

¥ assessment .
st m
1- Quiz v

Bem vindo ao Quiz da
1l Associagao Atletismo de

%] Braganca!! Qual a sigla que
nos designa?

AABr v

2-Quiz v

Qual a modalidade

desportiva que

representamos?
Atletismo v

3 - True or False v

BB O atletismo é uma

Figura 49 - LMS Chamilo e Kahoot!: Detalhes dos exercicios e tarefas

Acedendo aos detalhes do exercicio ¢ possivel verificar cada resposta dada de forma

individual pelo formando (figura 50).

Nivel 4 : Resultado

Nome de utilizador

Data de Inicio 0 107
Duragio
Utilizador &
Pontuagao para o exercicio: 4 / 4
Parabéns! Passou no teste!
Y 4
1. Assinale no perfil do treinador como aspecto positivo ou negativo.
Lista de elementos. A sua escolha Escolha esperada Corresponde &
Autodisciplina Positivo Positivo
Vencer a tod ssto. Negativo Negativo
icior xck individu
2. Assinale no perfil do treinador como aspeto positivo ou negativo
Lista de elementos A sua escolha C
Fairplay. Positivo Positivo
Rec a s de treino ioso! Negativo Negativo

Pontuagdo para o exercicio: 4 / 4
Parabéns! Passou no teste!

<

Enviar e-ma

 Mais detalhes

Figura 50 - LMS Chamilo: Detalhes do teste nivel 4 do utilizador 4
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Existe a possibilidade de gerar automaticamente documento em formato PDF com a
mesma informa¢ao em documento oficial timbrado, para arquivamento fisico, por exemplo,

ou emissdo de comprovativo (figura 51).

C AABr-e

System Administrator

Nivel 4 : Resultado

Utilizador 4
Nome de utilizadorutilizadord

Data de Inicio23 de Abril de 2020 3511:07
Dura¢do00:01 :18

Pontuagdo para o exercicio: 4 / 4
Parabéns! Passou no teste!

L4

1. Assinale no perfil do treinador como aspecto positivo ou negativo.

Performance: 2/ 2

Lista de elementos A sua escolha Escolha esperada Corresponde a
Autodisciplina. Positivo Positivo
Vencer a todo o custo Negativo Negativo

AABr 1/2

Figura 51 - LMS Chamilo: Documento pdf comprovativo
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5.1.4 Grelha de observacgao

A grelha de registo de observacao da utilizagdo da plataforma Chamilo, foi preenchida
durante a observacao da interagdo dos utilizadores com a plataforma através da funcionali-

dade de partilha de tela da videoconferéncia colibri zoom (Anexo A.5).

Pode-se observar taxas de interesse elevadas para utilizagdo da plataforma, com clas-

sificacdo de Muito Bom por 5 utilizadores (45,5%), Bom 5 (45,5%) e Suficiente 1 (9,1%).

A taxa de motivagdo observada para a classificagdo de Muito Bom situa-se nos

(90,9%), o que corresponde a 10 treinadores e Bom para 1 treinador (9,1%).

Relativamente a existéncia de dificuldades de ordem técnica, existiram 4 ocorréncias
nos 11 utilizadores. Verificou-se que 3 utilizadores necessitaram 2 ajudas de auxilio técnico
e 1 utilizador necessitou 3 ajudas. Verificou-se no numero de solicitagdes de auxilio cogni-

tivo e de interpretacdo dos exercicios que 3 utilizadores necessitaram 2 ajudas.

A avaliacdo quanto a funcionalidade da plataforma através da grelha de observacao
devolve, (72,2%) que corresponde a 8§ treinadores com classificagdo Bom, (18,2%) 2 treina-
dores Muito Bom e 1 (9,1%) Suficiente. No que concerne a usabilidade observa-se a seguinte
distribuicao de valores, 6 treinadores (54,5%) Muito Bom, 4 (36,4%) Bom e 1 (9,1%) Sufi-
ciente. Quanto a acessibilidade podemos destacar que 6 treinadores assumem (54,5%) Muito

Bom, 4 (36,4%) Bom e 1 (9,1%) Suficiente (grafico 17).

Avaliacéo da plataforma quanto a Acessibilidade
11 respostas

® Mau

@ Insuficiente
Suficiente

@ Bom

@ Muito Bom

Grafico 17 - LMS Chamilo: Avaliagdo quanto a acessibilidade
A totalidade dos utilizadores acederam a plataforma Chamilo através do /ink
disponivel no website da AABr. Através do preenchimento e analise da Grelha de Referéncia

Cruzada, da obten¢do do cruzamento de dados das diversas fontes de evidéncia, andlise
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triangular, documentadas no decurso do processo de recolha de dados (Anexo A.6), assim

obtemos relativamente a:

Q 1. “A plataforma Chamilo contribui para a divulgacdo e formag¢do em modalidade e(b)-
learning na AABr?”, como fontes de evidencia documentadas na recolha de dados através

do Inquérito final, a Grelha de observacao e relatorio de utilizagdo da plataforma Chamilo.

Q 2. “Como os formandos/treinadores interagem com a plataforma na aquisi¢do de conhe-
cimentos através de contetidos disponibilizados?”, como fonte de evidencia documentadas
na recolha de dados através o Inquérito final, a Grelha de observacao e relatorio de utilizagado

da plataforma Chamilo.

Q 3. “A utilizagdo da plataforma contribui para a melhoria da qualidade e atratividade do
processo formativo na perspetiva do treinador?”, como fontes de evidencia documentadas
de recolha de dados através do Inquérito final, a Grelha de observacao e relatorio de utiliza-

c¢do da plataforma Chamilo.

Analise de Resultados Final

A anélise de resultados permite inferir relativamente a Questao 3, “Quais os 3 recursos
que valoriza mais na utilizagdo da plataforma?”, temos o percurso de aprendizagem com 10
respostas (90,9%), videoconferéncia 9 (81,8%) e chat 5 (45,5%) foram corroboradas pela
Questao 1 “Avaliacdo da utilizacdo da plataforma de formagdo Chamilo da AABr quanto as
funcionalidades?” em que percurso de aprendizagem tem 10 respostas (90,9%),
videoconferéncia 10 (90,9%) e chat 10 (90,9%), somam o maior valor nas classificacdes de
bom e muito bom de acordo com as respostas dos utilizadores. Pelo que as respostas dadas
na questdo 1 suportam as da questdo 3, senda reforcada a ideia através da Questdo 2
“Avaliagdo da utilizacdo da plataforma de formagdo Chamilo da AABr quanto a
usabilidade?” nas funcionalidades percurso de aprendizagem e videoconferéncia com 9

respostas (81,8%) e 10 respostas (90,9%) respetivamente.

A andlise de resultados permite inferir relativamente a Questao 4, “Quais os 3 recursos
que valoriza menos na utilizagdo da plataforma?”, onde surge a dropbox com 5 respostas
(45,5%), a descrigao do curso com 4 (36,4%), os testes com 4 (36,4%) ¢ foruns com 4
(36,4%), sendo reforcada a ideia pela Questido 1 “Avaliacio da utilizagdo da plataforma de

formagao Chamilo da AABr quanto as funcionalidades?” em que dropbox consta no segundo
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lugar dos menos cotados, a funcionalidade testes e foruns em primeiro dos menos cotados,
sendo que a descricdo do curso surge em terceiro lugar. Desta forma as funcionalidades

menos valorizadas na questdo 4 sdo as que surgem nos ultimos lugares da questao 1.

A andlise de resultados permite inferir relativamente a Questao 5, “Quais os 3 recursos
que se revelam mais Tteis para aquisicdo de conhecimento?” através do resultado respondido
relativamente ao percurso de aprendizagem com 10 respostas (90,9%), documentos 5
(45,5%) e wiki 5 (45,5%) corroboradas pela Questao 3, “Quais os 3 recursos que valoriza
mais na utilizacdo da plataforma?” e Questdo 1 “Avaliacdo da utiliza¢do da plataforma de
formacao Chamilo da AABr quanto as funcionalidades?” que reforgam com destaque para

o percurso de aprendizagem com um valor 10 respostas (90,9%), de acordo com as respostas.

Da analise relativamente a Questao 6, “Quais os 3 recursos que se revelam menos
uteis para aquisicao de conhecimento?” os resultados obtidos revelam o bloco de notas com
6 respostas (54,5%), utilizadores e descri¢do do curso 5 (45,5%) na Questao 4, “Quais os 3
recursos que valoriza menos na utilizagdo da plataforma?”, ¢ refor¢ada pela descri¢do do

curso com 4 respostas (36,4%).

A andlise de resultados permite deduzir relativamente a Questio 7, “Qual o recurso
que se revelou mais importante na interagdo com o formador?”, pelos resultado obtidos surge
a videoconferéncia com 9 respostas (81,8%), corroborada pela Questiao 1 “Avaliagdo da
utilizagdo da plataforma de formacdo Chamilo da AABr quanto as funcionalidades?”
videoconferéncia com 10 respostas (90,9%), reforcada também através da Questiao 2
“Avaliacdo da utilizacdo da plataforma de formacdo Chamilo da AABr quanto a
usabilidade?” videoconferéncia com valor de 10 respostas (90,9%) e ainda pela Questiao 3,
“Quais os 3 recursos que valoriza mais na utilizagdo da plataforma?”, videoconferéncia com
9 respostas (81,8%). Pelo que as respostas dadas na questdo 7 surge refor¢ada pela questdo

1, questdo 2 e questao 3.

A andlise de resultados relativamente Questao 8, “Qual o recurso que se revelou mais
importante na interagdo com os formandos?”, mostra a funcionalidade chat com 10 respostas
(90,9%), sendo reforcada pela Questdo 1 “Avaliacdo da utilizagdo da plataforma de
formagao Chamilo da AABr quanto as funcionalidades?”” em que chat obtem 10 respostas
(90,9%) de acordo com as respostas dos utilizadores. reforcada a ideia através da Questao

2 “Avaliagdo da utilizacdo da plataforma de formacdo Chamilo da AABr quanto a
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usabilidade?” com um valor para chat de 7 respostas (63,6%) na terceira posicdo e pela
Questao 3, “Quais os 3 recursos que valoriza mais na utilizagdo da plataforma?”, com chat
a obter 5 respostas (45,5%) situando-se nas trés primeiras escolhas. Deste modo as respostas

dadas na questdo 7 sdo promovidas pela questdo 1, questdo 2 e questao 3.

A andlise de resultados permite inferir relativamente a Questao 9, “Qual o componente
que considera mais util?”, tendo o percurso de aprendizagem obtido 8 respostas (72,7%),
sendo refor¢ada a ideia através da Questao 1 “Avaliacdo da utilizacdo da plataforma de
formagdo Chamilo da AABr quanto as funcionalidades?” em que o percurso de
aprendizagem com 10 respostas (90,9%), através da Questio 2 “Avaliag¢do da utilizacdo da
plataforma de formacdo Chamilo da AABr quanto a usabilidade?” com o percurso de
aprendizagem a apresentar 9 respostas (81,8%), pela Questdo 3, “Quais os 3 recursos que
valoriza mais na utilizacdo da plataforma?”’ com percurso de aprendizagem a obter 10
respostas (90,9%) e ainda corroborada pela Questao 5, “Quais os 3 recursos que se revelam
mais Uteis para aquisicdo de conhecimento?” com o percurso de aprendizagem a alcangar 10
respostas (90,9%). Desta forma a funcionalidade considerada mais 1til na questdo 9 ¢

confirmada pelas questdes 1,2,3 e 5.

A analise de resultados permite inferir da Questao 10, “Qual o componente que
considera menos util?”, surgindo o bloco de notas com 6 respostas (54,5%), sendo reforcada
a ideia pela Questiao 1 “Avaliacdo da utilizacdo da plataforma de formacdo Chamilo da
AABr quanto as funcionalidades?” em que bloco de notas consta no segundo lugar dos
menos cotados com 5 respostas (45,5%), a Questao 6, “Quais os 3 recursos que se revelam
menos Uteis para aquisi¢do de conhecimento?” aparecendo o bloco de notas com 6 respostas

(54,5%). Desta forma a funcionalidade menos valorizada ¢é o bloco de notas.

A andlise de resultados permite inferir relativamente a Questao 11, “Que tipo de apoio
em TIC sente necessidade para utilizagdo da plataforma?” obtém-se a resposta de formagao
para utilizacdo da plataforma e-formagdo com 10 respostas (90,9%), desta forma os
utilizadores assumem que necessitam de formagdo. Facto corroborado com registo da grelha
de referéncia cruzada em que se verificaram 14 solicitagdes, sendo estas 9 de ordem técnica
verificadas em 4 formandos e 5 de ordem cognitiva relativos a aspetos de funcionamento e

operacionalizag¢do da plataforma.
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6 Conclusoes

6.1 Consideragoes finais

As atividades de planeamento, desenvolvimento ou configuragado e exploragao do web-
site e da plataforma de e-learning para uma Associagdo de Atletismo constituiram a ativi-
dade inicial desta dissertagdo. Mas a avaliacdo da mesma constituiu uma etapa crucial para
aferir a sua adequabilidade a esta associacdo. Apos as etapas de planeamento, instala¢do e
configuracdo das plataformas Drupal e Chamilo, procedeu-se ao correspondente desenvol-
vimento de contetidos de divulgacdo e promogao através do website configurado em Drupal
e do sistema de e-learning configurado em LMS Chamilo. Seguiu-se a utilizacao da plata-
forma LMS Chamilo, com objetivo de divulgacdo, avaliacdo e adocdo de prototipo de for-
macao desportiva que assentou em metodologias de projeto, essencialmente iterativas e in-
crementais de desenvolvimento e avaliacdo. Terminada a utilizagao da plataforma pelos trei-
nadores convidados, designados utilizadores, os mesmos efetuaram avaliacao das solucdes
propostas com a finalidade de aferir a sua validade enquanto elemento formativo a utilizar

pela AABr. Desta forma procurou-se dar resposta as seguintes questoes:

Q1 - A plataforma Chamilo contribui para a divulgacdo e formacao a ser usada na modali-

dade de e(b)-learning no contexto de uma Associagdo de Atletismo?

Q2 - Como os formandos/treinadores interagem com a plataforma na aquisi¢@o de conheci-

mento através de conteudos disponibilizados para a formagao?

Q3 - A utilizagdo da plataforma contribui para a melhoria da qualidade e atratividade do

processo formativo do treinador?

De forma sucinta, sdo apresentadas algumas das principais conclusdes. Com base nas
respostas ao inquérito inicial, identifica-se uma lacuna por parte dos utilizadores para dar
resposta a utilizagdo da plataforma, com 6 utilizadores a ndo considerarem adequada a sua
formag¢do em TIC para a utiliza¢do de plataformas de e-/earning. Para responder a esta situ-
acdo e esclarecer duvidas foi criado e disponibilizado um Manual de Utilizador (Anexo 8).
A videoconferéncia permitiu também esclarecer outras situagdes ou duvidas. Destacamos

ainda que 8 utilizadores referem interesse em obter formag¢do em TIC para utilizagdo de
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plataformas e-learning. Este valor pode ser detalhado com 7 utilizadores que nao tém co-
nhecimento de existéncia de formacao em TIC para utilizagdo de plataformas de e-formagao
e os 9 utilizadores que consideram pertinente a existéncia de formador TIC para utilizagdo

de plataformas.

Como fator motivacional para implementagdo de cursos e-learning pode-se observar
através das respostas ao questionario inicial a elevada dispersao geografica dos utilizadores
que pertencem a 8 concelhos distintos, somente 3 utilizadores pertencem ao concelho de
Braganga e 2 utilizadores ao de Macedo de Cavaleiros. Outro fator a considerar ¢ o de 5
utilizadores necessitarem de renovar titulo de treinador e 4 utilizadores terem necessidade
de obter certificacdo. Destaca-se que 4 utilizadores necessitam de formagdo em componente
especifica, sendo que 65,2% do percurso de aprendizagem se reporta & componente especi-

fica, considerando-se como dentro das necessidades do grupo.

No que diz respeito a avaliagdo das funcionalidades da plataforma, numa escala qua-

litativa de avaliacdo global, obteve-se o nivel de Bom.

O mesmo procedimento foi realizado para avaliagdo da usabilidade da plataforma,

tendo-se obtido em termos de usabilidade, numa avaliagdo global, o nivel de Bom.

Segundo o exposto, conclui-se para a Q1 que, face a quantidade de visualizagdes:
1. existe um interesse generalizado para adocdo da plataforma de e-formagdo Chamilo

implementada para a AABr;

2. existe a necessidade formativa para técnicos que trabalham na jurisdi¢ao desta asso-
ciagao distrital;

3. a elevada dispersdo geografica ¢ um fator que este tipo de plataformas soluciona de

forma notoria;

4. outro aspeto relevante ¢ a generalizacdo imediata de utilizag¢do de plataformas digitais
de diversas tipologias em momentos de isolamento e distanciamento social como o

vivenciado no periodo de aplicagdo deste estudo.

Na defini¢do da segunda questdo Q2 surge a questdo da mobilizacdo e interesse para
a utiliza¢do da plataforma através da atratividade do sua interface grafica e facilidade de

acesso em qualquer web browser. Como destaque desta mobiliza¢do no periodo de acesso a
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plataforma, com consisténcia de trabalhos/tarefas realizados por utilizador, videoconferén-
cia realizada com duracao significativa, os utilizadores participaram ativamente em foruns,
e uma utilizacdo global da plataforma, elevado volume de mensagens trocadas, 24 trabalhos
submetidos e um total de 124 exercicios realizados para 11 utilizadores o que atesta a mobi-

liza¢do para a utilizacdo da plataforma.

Como recursos/funcionalidades mais valorizadas, surgem o Percurso de Aprendiza-
gem, a Videoconferéncia e o Chat. Como menos valorizados, a DropBox, Descri¢do do
Curso e Testes. Os utilizadores assinalam, como funcionalidades mais Uteis para aquisi¢ao
de conhecimento, o Percurso de Aprendizagem, os Documentos disponiveis e a Wiki. En-
quanto, como menos uteis para aquisicao de conhecimento, surgem as funcionalidades Uti-
lizadores, Descri¢do do Curso e DropBox. Como funcionalidade mais importante para inte-
racdo com formador surge a videoconferéncia e o Chat, enquanto que para interacdo com
demais formandos, surgem por ordem inversa, o Chat e a Videoconferéncia. O recurso Fo-
rum, apesar de apresentar um elevado volume de participacio, ndo foi muito valorizado no
inquérito, demonstrando-se assim uma perce¢ao contraria por parte dos treinadores (forman-
dos) desta ferramenta de discussao, de forma similar o mesmo € verificado com os recursos
testes e descri¢cdo do curso, sendo que a primeira ¢ necessaria para aprovagao no curso e na

segunda seja um referencial de formagao cuja consulta ¢ pertinente e necessaria.

De modo global, surge, como componente mais util, o Percurso de Aprendizagem e,
menos valorizado, a Descri¢gdo do Curso. Em termos formativos destacam-se a necessidade
de formagdo direcionada para a utilizacdo da plataforma, aspeto colmatado com existéncia
de um Manual de Utilizador elaborado especificamente para a mesma e recurso a videocon-

feréncia para esclarecimento de duvidas.

No ambito da Q3, para a realizagdo do presente estudo, através da utilizacao da plata-
forma de e-formagdo e respetivos contetidos multimédia interativos ao servico do processo
formativo do treinador, procedeu-se a observagao por parte do investigador e correspondente
registo em grelha de observagdo através da utilizagdo da plataforma no processo formativo
de treinadores, da andlise da adesdo, disponibilidade e dificuldades por parte dos forman-
dos/utilizadores para utilizar conteidos da plataforma e aplicabilidade em situa¢ao de apren-
dizagem. Desta andlise destaca-se o seguinte:

1. quanto ao interesse, 10 dos 11 utilizadores situados nos niveis Bom e Muito Bom

demonstraram interesse na utilizagdo da plataforma;
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2. quanto a motivagdo para a utilizacdo da plataforma, temos 10 utilizadores com nivel

maximo de motivagdo e 1 no segundo nivel de classificacgio;

3. ao nivel da interpretagdo cognitiva das funcionalidades da plataforma, apenas foram
registadas duas ocorréncias inerentes a interpretagdo na resolucdo de atividades. As
solicitagdes de ordem técnica foram residuais e sempre devido a fatores externos a
plataforma e de origem na configuracdo dos dispositivos de acesso (configuracdo de

webcams e microfones).

Quanto a avaliacdo de funcionalidade regista-se avaliagdo positiva e preponderancia
de classificacdo Bom. A usabilidade e acessibilidade registaram valores igualmente positi-

vos, com uma distribui¢ao superior.

Por conseguinte, podemos concluir que a plataforma se revela atrativa de utilizar, ge-
rando elevados graus de motivagdo, com patamares bastante aceitaveis ou bons de funcio-

nalidade, usabilidade e acessibilidade.

6.2 Trabalho Futuro

Um ambiente web deve estar em constante atualizacdo para mostrar a vida da
Associacdo. Melhorar as funcionalidades do website e plataforma de aprendizagem, bem
como a integragdo de plataformas ou atividades baseadas em jogos (gamificagdo).
Correspondentes a ferramentas, tais como: kahoot!, Socrative, Quizizz e Nearpod, enquanto
plataformas online que permitem o desenvolvimento de exercicios e atividades online.
Consequentemente, interessa fornecer formagao aos treinadores para que possam usar estas
plataformas para enriquecer as sessdes de formacdo. Seria também interessante estudar a
viabilidade para usar a plataforma com as criangas e jovens que praticam modalidades de
Atletismo, de modo a que cada um dos treinadores pudesse ter um espaco de interagdo com
os seus atletas e pudesse estimular a pratica, distribuir contetdos e informagdes ou
simplesmente esclarecer duvidas. Desenvolvimento de uma App para smartphone e
dispositivos moveis, com algumas das funcionalidades presentes nas solugdes ja

implementadas.
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A . ANEXOS - Declaracao da Associacao de Atletismo
de Braganca

v‘ _“%i==%5|  ASSOCIAGAO DE ATLETISMO DE BRAGANGA
(C N INSTITUICAO DE UTILIDADE PUBLICA DESPORTIVA
(G

Il Fundada em 21 de Junho de 1988
Pessoa coletiva n? 502370203

Declarac3o

Para os devidos efeitos declara-se como de interesse para a instituicdo
Associacdo de Atletismo de Braganca o desenvolvimento de uma solugdo de apoio a formacdo
de base tecnolégica em ambiente web, assim como o desenvolvimento de uma pagina web que
futuramente possa ser utilizada e atualizada de forma autdénoma por esta AARR, assim
para que possa ser realizado o trabalho técnico de ambito informdtico facultamos acesso
total ao dominio e espaco em servidor perten¢a desta Associacao desde 2012 e nunca
utilizado de forma regular e consentdnea com os tempos que vivenciamos a Sandra Luisa

Pereira Gong¢alves no ambito do Mestrado em TIC.

Com os melhores cumprimentos.

Braganca, 24 de outubro de 2019
Presidente da Direcdo da AABr,

OV RN [ a—"

Rodolfo José da Cruz Cidré Moreno

e-mail: aabratletismo@gmail.pt | Pavilhdo Desportivo Municipal,
tlf: 273333666 fax: 273329666 | Apartado 11 - 5300- Braganga www.facebook.com
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Site Settings
Site Name My Drupal
Admin Account
Admin Username
sandragoncalves
Admin Password EITTTTTTPITr TNy Show
Strong (77/100) P
Admin Email sandra@aabr.pt
@ Advanced Options
Instal
Email installation details to:
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Associagéo de Atletismo de Braganga

7
o

Search Associacao de Atletismo de Braganga
Submitted by sandragoncalves on Tue, 11/12/2019 - 15:13

ASSOTIAGAO DE
ATLETISMO DE
RAGANCA

[ 4
U

@ i

Pégina Oficial da AABr, em Construgdo!!

Read more Log i or register o post comments

Contact

sred by Drupal, Config by Sandra Gong

by Drupal

< [in} & aabrpt o O a

Softaculous - Softaculous - Drupal 7 sandragoncalves | My Drupal

# Dashboard Content Structure Appearance People Modules  Configuration  Reports Hello sandragoncalves  Log out

Add content  Find content Edit shortcuts

My account Log out

rupal

a sandragoncalves
View Edit Shortcuts
Navigation

History

» Add content Member for

1 hour 21 min

»y Drupal




A.1.2 Webmail - contas de e-mail

< [i] & aabr.pt ¢ LBl =N

Raabr v M (PFECHARSESSAO

3 Contas De E-Mail

List Email Accounts

This feature lets you create and manage email accounts. Want to learn more? Read our documentation [#'.
5 Available 0 used

Q 1~

Filter: Restricted  Default Account  Exceeded Storage 1-10f1

T REMOVER +criaR -39

Conta @ Dominio A Restrictions Storage: Used / Allocated / %
> aabr + Unrestricted 0 bytes /e Z CHECK EMAIL F GERENCIAR
cPanel #ox Inicio  Marca Registrada  Privacy Policy  Documentation
< [in] & aabr.pt & o M 5

cPanel Rasbr + M CFECHARSESSAO
Contas De E-Mai

List Email Accounts / Create an Email Account

Use this page to create new email addresses for any of the domains on your cPanel account. Want to learn more? Read our documentation [#'.

CREATE AN EMAIL ACCOUNT Show/Hide Help @ .
5 Available 0 used

Usuério @

er adc iserr € 3 @aabr.pt
MISSING A DOMAIN?
You can use letters, numbers, periods, hyphens, and underscores.
Usernames can't have more than 64 characters.
Missing a domain? Subdomains let you create subsections of
your domains.
Seguranga # Manage Subdomains
© Set password now. Provide alternate email.
Senha Aliases let you point a domain towards
another of your domains’ content.
ssword ®  GENERATE  ~
£ Manage Aliases
Storage Space @
(-] -
250 o |EMBY NEED HELP?
limitado

(2 About This Interface
Send a welcome email with instructions to set up a mail client.

Stay on this page after | click Create.

+ CRIAR € VOLTAR

cPanel o« Inicio  Marca Registrada  Privacy Policy ~ Documentation



@ aabr.pt

Raabr v+ M GFECHARSESSAO

3 Contas De E-Mail

List Email Accounts

This feature lets you create and manage email accounts. Want to learn more? Read our documentation .

ted  Default Account

Tl REMOVER

Exces

Storage

4 pvailable 1 used

1-20f2

= -

Conta @ Dominio A

Restrictions

Storage: Used / Allocated / %

> aabr EELEEE

> sandra@aabr.pt

cPane) o

Webrmail

horde coumars 222

10-11-2019

5 Refrescar
Entrada De
£ Drafts 4

8 Folder Actions v

@ Archive
i spam
@ Trash
@ Pastas Virtuais

| - Contas de e-mail

Calendério w

cPanel on aabr.pt

+ Unrestricted

+ Unrestricted

Livro de Enderegos w

Assunto ¥

0 bytes /

0 bytes / 250 MB/ 0%

@ aabrpt

Notas v  Others v  £¥

{aabr.pt] Email configuration settings for “sandra@aabr.pt".

£ CHECK EMA| ‘ # GERENCIAR 1 [ 0 CONNECT DEVICES 1

& CHECK EMAIL # GERENCIAR ‘ ‘ 0 CONNECT DEVICES ‘
nicio  MarcaRegistrada  Privacy Policy ~ Documentation
(B Wil 0=

‘Webmail - Main

[ 53,88 KB /250 MB

4

& sandra@aabrpt v  (»FECHAR SESSAO

v Soarch (onsagom Compiets) SN
Entrada (1 message)
Outro v  Filter ¥

Data ¥ Tamanho
20:02:04 54 KB



Livro de Enderegos w Tarefas w Notas w» Others w cPanel Webmail Home

hOfde Groupware 5.2.22 Calendarione: Lo

07-04-2020

© NovaMensagem 5 Refrescar | 4= Responder ¥

&) Entrada De Assunto ¥

= Encaminhar ¥ . Remover

a Drafts cPanel on aabr.pt [aabr.pt] Email figuration settings for “geral@aabr.|
m Sent [ ] @® @ aabr.pt
= Send | & Check Spelling ¥ | Q Save as Draft ‘ [x]

- Folder Actions ¥

Para: HTML composition

@ savein Sent v

) czm pddceyhddiBoo Prioridade: Normal v
i Trash Assunto: Outras Opgdes ¥
i Pastas Virtuais ) : Add Attachment ¥

horde e Calendério v  Livro de Enderecos w  Tarefas w Notas w  Others w cPanel Webmail Home _ o [

07-04-2020 Entrada (2 messages)

& Refrescar ‘ 4 Responder v | = Encaminhar v | [ffj Remover ‘ Outro ¥  Filter ¥
& Entrada De Assunto ¥ Data ¥ Tamanho
a Drafts i cPanel on aabr.pt [aabr.pt] Email configuration settings for “geral@aabr.pt". 11:10:44 57KB
& sent . & aabrpt
= Send ‘ & Check Spelling ¥ ‘ £ Save as Draft ‘ [x)
il Folder Actions ¥
Para: | HTML composition
) Save in Sent ¥
i spam Add Cc Add Bee Prioridade: Normal v
@ Trash Assunto: Outras Opgbes ¥
@ Pastas Vituais & : Add Attachment ¥
> Tested Today, 11:14:51 CEST )

A.1.3 LMS Chamilo - Instalagao

PHP JavaScriges PERL

Bem-Vindo aabr

"p Chamilo

L 2 2 3 Versdo : 190,10 Refease Date : 07.05-281%

m Caracteristicn Screenshots Demo Ranking Andines importar

Chaml|0 8 & Ay Nedped o-dearning system. Get your teachen
A0 ANeTS WP A0 Teaching N NO T, SO oF Our LSS fRporT 3

T — 175 ras0 In Sraining tme companed L0 $he Motk Amous Cpen-10urce
LMES 10 2ot Thern feddy. Trammers Can Dot 50 wirk i just one Syt

The Ssture of teaching i brighe, and 30 s Chamillo. With developrments
00 MARDIVE HSEISenl SO0 and Mobde learang, shils
MANAETHNE and many more omher topkcs, the Chamido assoclasen
and high-technology members ensure you get & See software with the
RUEST AOvaton from around The morkd

Chamio i refeased under the AL LICENS




PHP Javascripts PERL &~ BT e ®

Bem-Vindo aabr

:F Chamilo

£.2.8.2 0 Versdo:1.11.10 | | Release Date : 07-05-2019

m Resumir Caracteristicas Screenshots Demo Ranking Andlises Importar

Choose Installation URL https:/

+ atletismo.aabr.pt v

Please choose the URL to install the software )
Choose Protocol @ Seleccione Dominio @ Directério @

Atrusted SSL Certificate was not found

Tarefas Agendadas Min Hora Dia Més Dia Semana
Para um correcto funcionamento este script necessita de uma tarefa 51 * * * *
agendada. Especifique os pardmetros da mesma, caso os desconhega

deixe este campo em branco!

Site Settings

Site Name Atletismo Digital

Site Description My Chamilo E-Learning

ﬂjavasuipts PERL = "' g C 0 CJ

Bem-Vindo aabr

:P Chamilo

Jodkkodkol Verséo:1.11.10 | Release Date : 07-05-2019

Resumir Caracteristicas Screenshots Demo Ranking Andlises Importar
Configuragdo Quick Install

Choose Installation URL

https:/ ¥ aabr.pt v
Please choose the URL to install the software )
Choose Protocol @ Seleccione Dominio @ Directério @
Tarefas Agendadas Min Hora Dia Més Dia Semana
Para um correcto funcionamento este script necessita de uma tarefa 6 * * * *
agendada. Especifique os pardmetros da mesma, caso os desconhega
deixe este campo em branco!
Site Settings
Site Name .
My Chamilo

Site Description My Chamilo E-Learning




PHP JavaScripts PERL ~ B0 ®

Bem-Vindo aabr

"’ Chamilo

ookl Versdo:1.11.10 Release Date : 07-05-2019
m Resumir Caracteristicas Screenshots Demo Ranking Andlises Importar

Checking the submitted data (18 %)

NOTE: This may take 3-4 minutes. Please do not leave this page until the progress bar reaches 100%

A.1.4 LMS Chamilo - funcionalidades

Nome e estilo da interface da plataforma

AABr - e - Definigdes de configuragdo

(@féw@ AABr-e -

Paginainicial Cursos  Agendap | Relatorios  Redesocial  Painel [ .UILINIETETET (277 1 1

Administragdo / Defini¢des de configuragao

»AABVIOP O EDHAD LWInBHAOM

Q Pesquisar
Actualizar Update logo Novo ficheiro de estilo de pagina
Nome do estilo de pagina Silver Line -

+ Guardar configuragdes Q Pré-visualizagao

Logotipo da institui¢io e nome atribuido



Actualizar Update logo Novo ficheiro de estilo de pagina

The logo must be of 250 x 70 px in size and in PNG format

Curentiogo @ AABr-e

Escolher ficheiro Nenhum ficheiro selecionado

Footer - configuracao

Update logo

Administrator : SG 2020 AABr - e

Powered by Chamilo © 2020

Fuso horario

Permitir fusos horarios O sim
definidos por utilizadores Nio
Ativar a possibilidade do utilizador definir o seu préprio fuso horario. O campo de fuso horario deve ser visivel e editavel na
segao de administragao antes do utilizador escolher o seu fuso horario. Uma vez configurado, os utilizadores serao capazes de
ver as possibilidades de fuso horario.

Fuso horério Europe/Lisbon -

0 fuso horario deste portal deve ser definido para o mesmo fuso horario da sede da organizagdo. Se nao for definido, o sistema
utilizara o fuso horario do servidor. Se for definido, todas as horas exibidas no sistema utilizarao este fuso horario. Esta

definigdo tem uma prioridade menor do que o fuso horério do utilizador, se assim for ativado por este.

The local time in the portal timezone (Europe/Lisbon) is 2020-06-20 23:32:44

+ Guardar configuragoes

Idioma a escolha do utilizador

[- Portugués europeu - }
Cursos mais populares
| mm Bvnrapckn ‘
B EAANVIKA
| == Bahasa Indonesia ‘ [ ) u:?‘:‘-"a‘mag=
B Bosanski L & VT/‘
‘ = Deutsch ’ I I

Q

=f= English 7
— = 7

== Espanol o m
== Euskara

Perfil de Treinador de Atletismo

0 B Frangais
== Galego
1 1 italiano 0 Votos | 479 Visitas | Seu voto [?]

= Latviesu

- Magyar

== Nederlands

wmm Polski

Portugués do Brasil
EM Portugués europeu
mEm Slovencina

B Slovenséina
Tagalog

Plugins

10



Plugins Plugins do Painel Configurar extensdes

Plugins

Acgdo Descrigdo

Login e password do utilizador

SIE English -
Most popular courses

a Username

a Pass ASSOCIAGAO DE

ATLETISMO DE
BRAGANCA:

@5" I

| lost my password

Perfil de Treinador de Atletismo

0 Votes | 493 Visits | Your vote [?]

Tipo de utilizador - aluno, instrutor (professor)

£ Perfil de Treinador de Atletismo

& Perfil de Treinador de Atletismo

Descricao do curso

£ Perfil de Treinador de Atletismo Descricdo / Descricao
o S : oA O ¢ ZK
< tl Q3 & gﬁ it

Descricao

@ Modo de visualizagao do Aluno

@ Modo de visualizagao do Instrutor

@ Modo de visualizagao do Aluno

/R

0 modulo perfil do treinador de atletismo, enquadra, define as competéncias basicas para o exercicio das fun¢des de

treinador de atletismo. Pretende dotar o treinador de atletismo de competéncias de ambito tedrico para lidar com

atletas, enquadrar o seu processo formativo, gerir o relacionamento com todos os outros agentes do processo e

enquadrar-se no plano nacional de ética desportiva e no percurso de treinador da Federagdo Portuguesa de

Atletismo.

11
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Objetivos / X

No final do mddulo pretende-se que o treinador consiga:

- |dentificar os agentes do processo desportivo

- Identificar os cinco skills do treinador

- Ter sentido de responsabilidade

- Ter conhecimento da importancia das regras

- Ser "modelo" para os atletas

- Conhecer o plano nacional de ética desportiva e integrar o espirito desportivo nele incutido
- Saber qual o papel dos pais

- Reconhecer e identificar situagdes de bullying no desporto

Conteldo / x

- Agentes do processo desportivo

- Cinco skills do treinador

- Sentido de responsabilidade

- Importancia das regras

- "Modelo" para os atletas

- Plano nacional de ética desportiva

- Bullying no desporto

Metodologia / x

Para atingir um entorno flexivel, dinamico, participativo e enriquecedor, o curso tera lugar num campus virtual -
plataforma chamilo através do qual o formando podera contatar em todo o momento com a tutoria e restantes

formandos.

Nesta plataforma esta disponivel toda a documentagao do curso para que o formando possa estudar de forma
cémoda e simplificada em qualquer lugar e em qualquer momento, por outro lado com a finalidade de enriquecer o
processo formativo, existem foruns dinamicos nos quais se clarificam ddvidas e questdes bem como chat de debate

entre os agentes.

0 curso conta com videos explicativos, bem como a possibilidade de em caso de necessidade recorrer a eventos

virtuais designados webinar, que inclui recurso a comunicacao audiovisual.



Bibliografia g R

Referencial Formacao Especifica FPA
Programa Nacional de Formacao de Treinadores

Regulamento de Estagios de Atletismo FPA/IPD]

Avaliacdo / x

Avaliacdo online para validagao dos cinco niveis do percurso de aprendizagem.
- Avaliacdo formativa de Nivel 1 - 20%
- Avaliacdo formativa de Nivel 2 - 20%
- Avaliacao formativa de Nivel 3 - 20%
- Avaliacdo formativa de Nivel 4 - 20%

- Avaliacdo formativa de Nivel 5 - 20%

Documentos
Pagina inicial m Agenda pessoal  Relatérios  Redesocial  Painel  Administragdo (277 1 3
£ Perfil de Treinador de Atletismo / Documentos @ Modo de visualizagao do Aluno

&% @ # Q «“d @ % bj Q Pesquisar

Pasta/directdrio actual Documentos -
20 1-20/29 1728 B
Tipo Nome ! Tamanho Data Detalhe
@b | images §) o8 2 meses atras / DoR
2020-04-14 19:15:48
g | Licdes §) ek 2 meses atras VA X} 4
2020-04-14 19:14:20
Ga) | Onhistorico de conversas no chat @) 125 17 dias atras VA X% 4
i ) 2020-05-29 11:25:04
[yb  Pastasdeusuarios QJ 0B 2 meses atras / @ - x
B 2020-04-14 19:16:08
%  3ainfantilpng - ] E 501.75k cerca de 1 més atras / [-b E 3 x
2020-04-18 18:51:50

13



Percurso aprendizagem

Templates disponiveis para o percurso de aprendizagem

Lista esquerda

1

‘ Lista direita e esquerda

Lista direita

Tabelas

0 seu instrutor

— Cronograma das fases

Percurso de aprendizagem - modo instrutor

Perfil Treinador de Atletismo

14

Introdugao

Inquérito Inicial

Agentes do processo de Treino

Skills do Treinador

Responsabilidade

i Avaliagao Formativa do Nivel 1

Perfil (regras/modelo) - 1/3

¥ Avaliagao Formativa do Nivel 2

Perfil (regras/modelo) - 2/3

Perfil (regras/modelo) - 3/3

¥ Avaliagao Formativa do Nivel 3

Espirito desportivo

¥ Avaliagdo Formativa do Nivel 4

Bullying

Clique no [Visao de Estudante] para ver a sua Rota de Aprendizagem

D@ J S IE

Arquivos

®

#

Adicionar ao curso uma pagina de contelidos media/actividade Create read-out text

Documentos
Certificados
images
Ligoes
0 histérico de conversas no chat

Pastas de usuarios
& 13kids.png Q
& 3ainfantil.png Q
& | 4criancas.png k,‘»\

& | 5ceovid.png Q

& | Skids.png Q

Enviar

/R

/R

7R

/R

/R

/R



Slides produzidos nos Templates da plataforma

= 100%

& Vistageral =~ ¢ Editar = & Definicdes

Perfil Treinador de Atletismo

@ Introducio

!

® Inquérito Inicial

@ Agentes do processo de Treino
@ skills do Treinador

® Responsabilidade

® Avaliagio Formativa do Nivel 1
@ Perfil (regras/modelo) - 1/3
@ Avaliagio Formativa do Nivel 2
@ Perfil (regras/modelo) - 2/3

@ Perfil (regras/modelo) - 3/3

© ®© 60 ©®©60 060 60606

@ Avaliagao Formativa do Nivel 3

& Vistageral = ¢ Editar % Definicdes

Perfil Treinador de Atletismo

@ Introdugao @

@ Inquérito Inicial @

# Editar

& Vista geral £ Definicoes

Perfil Treinador de Atletismo

@ Introdugao @
@ Inquérito Inicial @

@ Agentes do processo de Treino

@ skills do Treinador ®

© Responsabilidade

conhecimento, skills e ideias

Instrutor - Dirige atividades e

FEDERACAO PORTUGUESA DE ATLETISMO

Y

=

-_1 PERFIL DO TREINADOR

( B

YN —

=<

;
En

e,

&

\

/4

Preencha o questionario inicial do curso:

https://tinyurl.com/yckmexru

Treinador - Melhora condig¢ao
fisica e técnica

Professor - Transmite

préticas

Motivador - Cria propostas

positivas e decisivas

Disciplinador - Cria propostas
positivas e decisivas

Gestor - Organiza e planeia

ASSOCIAGCAO DE ATLETISMO DE BRAGANCA

AABr-e

SG

p

Marketing Agent - Promove nos
media e sociedade

Administrativo - Lida com
burocracia

Amigo - D4 apoio e entusiasmo

Cientista - Analisa, Avalia,
Resolve problemas

Estudante - Ouve, aprende,
procura informagéo

Atleta - Consolida em
aprendizagem técnica e condigao
fisica

15



100%

& Vistageral = ¢ Editar = & Definicoes

Perfil Treinador de Atletismo

@ Introdugo @
@ Inquérito Inicial @
@ Agentes do processo de Treino @

@ skills do Treinador @

& Vistageral = ¢ Editar = & Definicoes

Perfil Treinador de Atletismo
@ Introducio
@ Inquérito Inicial

@ Agentes do processo de Treino

© ®© ®06

@ Skills do Treinador

@ Responsabilidade

n
!

100%

& Vistageral = ¢ Editar = & Definicdes

Perfil Treinador de Atletismo

@ Introducio
@ Inquérito Inicial
@ Agentes do processo de Treino

@ skills do Treinador

© ® ® 06

® Responsabilidade

@ Avaliagio Formativa do Nivel 1

!

16

peca Desenvolver Relacoes
Observar e Analisar
5 Skills do Treinador

Promover - Atitude

- Hébitos essenciais

Transmitir - Gosto de aprender

- Cuidado com pormenores

Realizar - Execugio técnica correta

Desenvolver - Paciéncia

3% Avaliacao Formativa do nivel 1

Iniciar teste

Attempt  Data de Inicio P Performance

1 01 de Maio de 2020 as 17:16 92.250.53.152 100% (6 / 6)

Proporcionar Instrucio e
Explicagiio

Proporcionar Demonstragdes

Detalhes

Mostrar Nao validado



100%

4§ Vistageral = ¢ Editar & Definicdes

O]
O
O
O]

@© Avaliagio Formativa do Nivel 1

@ Avaliagao Formativa do Nivel 2
@ Perfil (regras/modelo) - 2/3

© Perfil (regras/modelo) - 3/3

Grupos com nivel de aprendizagem semelhante

Cada unidade de ensino deve ter competi¢do
simplificada associada

Competigdo de curta duragio (até 2h)

Sucesso na competi¢ao deve significar superagao
pessoal e ndo vitdria sobre os demais

Nio deve existir classificagio individual

= Avaliacao Formativa do nivel 2

& Vistageral = ¢ Editar = % Definicdes

©

@ Avaliagao Formativa do Nivel 1

@ Perfil (regras/modelo) - 1/3

1
@ Avaliagao Formativa do Nivel 2 I

& Vistageral = ¢ Editar & Definicdes

© Avaliagao Formativa do Nivel 1

®
®
®
®
®
®

@ Perfil (regras/modelo) - 1/3

@ Avaliagao Formativa do Nivel 2

@ Perfil (regras/modelo) - 3/3

@ Avaliagao Formativa do Nivel 3

@ Espirito desportivo

Attempt

Complete os espagos em branco.

Data de Inicio P Performance Detalhes

01 de Maio de 2020 as 17:18 92.250.53.152 75%(3/4)

Mostrar Nao validado

C Assiduidade e Pontualidade

6 Gosto de aprender, saber fazer e fazer bem

Participagdo disciplinada nos treinos e
competi¢do

Empenho e persisténcia
Ser comedido nas manifestacoes

Respeitar e cumprir regulamentos

Cultivar honestidade e
lealdade

Acatar decisdes dos juizes

Nao assumir o adversario
como inimigo

17



O treinador deve:

100%

4§ Vistageral =~ ¢ Editar = & Definicoes

- . " - Desenvolver a sua comunicagio verbal
@ Avaliacao Formativa do Nivel 1 © ¢

@ Perfil (regras/modelo) - 1/3
- Adequar tom e volume de voz

® Avaliagao Formativa do Nivel 2

- Ndo enviar mensagens com gestos ou olhares

®© ® ® 6

@ Perfil (regras/modelo) - 2/3

@ Perfil (regras/modelo) - 3/3

i
!

N3o Queres Ganhar?

:= Avaliacao Formativa do nivel 3

100% Escolha entre verdadeiro e falso.

& Vistageral =~ ¢ Editar = %% Definicdes

Iniciar teste

@ Avaliagio Formativa do Nivel 2

Attempt  Data de Inicio P
@ Perfil (regras/modelo) - 2/3

1 01 de Maio de 2020 as 17:19

© ® ®

@ Perfil (regras/modelo) - 3/3

@ Avaliagao Formativa do Nivel 3

]
!

100%
& Vistageral ¢ Editar & DefinicGes
o Fairplay .
@ Avaliagao Formativa do Nivel 3 @ o Hopesudade na competigdo e no esforgo U
aplicado
o Autodisciplina .
@ Espirito desportivo @ o Integridade o
o Crescimento e desenvolvimento
@ Avaliagao Formativa do Nivel 4 @ * Alegrlla d‘_’ movimento e do .gf.sto técnico *
® Valorizagio dos aspetos positivos
identificados pelos atletas .
@ Bullying @ .
.
@ Influéncia do adulto. @ *
© Avaliagao Formativa do Nivel 5 @
@ Introducdo ao Kids Athletics @ e -
——
— -~

92.250.53.152

Detalhes

Mostrar Nao validado

Performance

100% (10 /10)

Vencer a todo o custo

Competir em fungdo das letras das regras e
dos regulamentos

Desprezar os espiritos essenciais da regra
Explorar debilidades de regulamentos e
opositores

Recorrer a regimes de treino perniciosos
para a satide

Reclamar e protestar de tudo e todos
Procurar criar ambientes de conspiragdo
Interpelar com base em discurso agressivo
Manipular e influénciar



100%

4§ Vistageral =~ ¢ Editar & Definicdes

@ Avaliagao Formativa do Nivel 3 @

®

@ Espirito desportivo

(©] Avaliagao Formativa do Nivel &

I I
)

100%

& Vistageral ¢ Editar = & Definicges

(O]

@ Avaliagao Formativa do Nivel 4

@ Bullying

!

@ Influéncia do adulto.

@ Avaliagao Formativa do Nivel 5
@ Introducio ao Kids Athletics
@ swot

@ Atletismo Infantil

© ©®©©® ® 06

@ Atividade fisica

= Nivel 4

Faca corresponder atitude positiva e negativa as afirmagoes correspondentes.

Iniciar teste

®

© Sedentarismo

4§ Vistageral ¢ Editar = % Defini¢des

Q)

@ Avaliagio Formativa do Nivel 4

©

@© Bullying

@ Influéncia do adulto.

!

@ Avaliagao Formativa do Nivel 5 @

Q)

® Introdugdo ao Kids Athletics

Attempt  Data de Inicio P Performance Detalhes
1 01 de Maio de 2020 as 17:21 92.250.53.152  100% (4 / 4) Mostrar
Bullying Verbal Bullying Social Bullying Fisico
® Gozar o Excluir ® Pontapés
® Fazer piadas ® Ignorar ® Empurrar
© Insultar © Espalhar boato ® Contato fisico nio
desejado...
® Ameacar } ® Roubar }
® Intimidar © Danificar pertences...
¢ Humilhar
® Ridicularizar...
Cyberbullying

. Difundir videos ou fotografias
. Fazer comentérios indesejados através de emails

. Mensagens ou redes sociais...

Parental Misconduct a...

A influéncia negativa do adulto no
jovem atleta...
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100%

& Vistageral =~ ¢ Editar & Definicoes

@ Avaliagio Formativa do Nivel 5 ®

©

@ Introdugio ao Kids Athletics

i

& Vistageral = ¢ Editar & Definides

©

@ Introdugio ao Kids Athletics @

@ swot @

@ Avaliagio Formativa do Nivel 5

@ Atletismo Infantil

© ® 6

@ Atividade fisica
@ Sedentarismo 1
100%
& Vistageral = ¢ Editar & Definicoes

©
O]

@ Avaliagao Formativa do Nivel 5
@ Introducio ao Kids Athletics

@ swot

!

@ Atletismo Infantil

@ Atividade fisica ®
@© Sedentarismo ®
- ~~

= Nivel 5

Attempt  Data de Inicio

1 01 de Maio de 2020 as 17:22

ol

WORI
ATHLETICS

Iniciar teste

P Performance Detalhes

Mostrar Nao validado

92.250.53.152 75%(3/4)

3

INSTITUTO PORTUGUES
DO DESPORTO
EJUVENTUDE | P

Introducao ao
Kids Athletics

/‘(

(@
[ﬁ] FEDERACAO
*/J 1 PORTUGUESA

£ ATLETISMO

~  Analise Swot

w—

Forgas Oportunidades
Situagdo do
Atletismo
Infantil
Dificuldades Ameacas

[ﬁ] FEDERACAO
*/J/V PORTUGUESA

£ ATLETISMO



100%

Pratica Desportiva

& Vistageral =~ ¢ Editar =~ & Definicoes

® Avaliagao Formativa do Nivel 5 @ Atletismo Elitista
@ Introdugio ao Kids Athletics @ Instalacdes e
Equipamentos
@ swot @
Nivel de
@ Atletismo Infantil (©) Desenvolvimento
Fisico-motor
Atividade fisica
- @ Imagem da
modalidade
@ Sedentarismo @ '
100%

& Vistageral =~ ¢ Editar = % Definicdes

@ Avaliagao Formativa do Nivel 5 @
@ Introdugcdo ao Kids Athletics @
@ swot @
@ Atletismo Infantil @

©

@ Atividade fisica

@ Sedentarismo

100%

& Vistageral =~ ¢ Editar =~ & Definicdes

(@) Avaliagao Formativa do Nivel 5
@ Introdugao ao Kids Athletics
@ swot

@ Atletismo Infantil

@ Atividade fisica

© ®© ® ®0

ituacao do Atletismo Infantil

Paises sem pratica desportiva para
criangas
g J
("Sucesso prematuro origina especializacao)
precoce e geralmente com modelos de
aprendizagem com base no gesto técnico
\_competitivo J
e N
Os  equipamentos  especificos da
modalidade sao escassos e dispendiosos
\ J
f N
A literacia motora dos jovens esta em
declinio
\ J
e N
O Atletismo tradicional transmite uma
imagem de uma modalidade aborrecida e

\diflcil )
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100%
& Vistageral =~ ¢ Editar = & Definicoes
@ Atletismo Infantil
@ Atividade fisica

@ Sedentarismo

B © ©® ©

@ Porqué kids athletics

O]

@ 2-Porqué kids athletics

100%
& Vistageral = ¢ Editar % Definicdes
@ Atletismo Infantil
@ Atividade fisica

@ Sedentarismo

© ® ® ®

@ Porqué kids athletics

@ 2-Porqué kids athletics

]
!

& Vistageral = ¢ Editar & Definicbes

@ Porqué kids athletics
© 2-Porqué kids athletics

@ 3-Porqué kids athletics

8] © ©®

® Kids Athletics - pratica

®© 6

® 4- Porqué kids athletics

Para as criangas, o Atletismo é um desporto que é:

- dificil
- exigente
- aborrecido

- "fora de moda".

Os eventos e regulamentos proporcionam experiéncias
desinteressantes em termos de tempo de pritica.

A partir deste diagnéstico, os especialistas da World

Atletics desenvolveram um modelo:

Modelo de pritica, direccionado para as necessidades das criangas.

- Para a sua evolucgdo.

- De acordo com as suas motivagoes.

Qual a abordagem que apresenta o atletismo de forma
mais adequada para a crianga

PROJECTO DE DESENVOLVIMENTO

Jcowengio | | mawo
\ & o

ANALISE / OBSERVACAO

)

o Definir ojetivos claros

o Utilizar na abordagem desportiva



100%

& Vistageral = ¢ Editar = & Definigoes

® Porqué kids athletics

® 2-Porqué kids athletics

8] ©® ® ®

® 3-Porqué kids athletics
@ Kids Athletics - pratica \'{ ﬁ
@ Al eti @ [ "rl\’ w FEDERNAO,
4- Porqué kids athletics y [ S ] PorTU®
| £\ ATLETIS
® Competigao @ \

>

100%

o Desenvolvimento Fisico e Motor o Universalidade
* Socializagdo
® Acesso a Cultura

& Vistageral =~ ¢ Editar % Definicdes

) 2-Porque kids athletics

G

@ 3-Porqué kids athletics
@ Kids Athletics - pratica

@ - Porqué kids athletics

!®©
)
|

|

@ Competicio

>

100%

Légica Desportiva Estruturante

Utilizar a légica desportiva através do Este € o elemento estruturante para o treino,
seu elemento principal: os treinadores, os juizes, espectadores, etc.

Competicio

& Vistageral ¢ Editar % Defini¢oes

@ 2-Porqueé kids athletics

Q

@ 3-Porqué kids athletics

@ Kids Athletics - pratica

®© ® ®©

@© 4- Porqué kids athletics

@ Competicio v

!
['/

23



1

100%

& Vistageral =~ ¢ Editar = & Definicdes

¥ 2-Porqué kids athletics

G

@ 3-Porqué kids athletics
© Kids Athletics - pratica

@® 4- Porqué kids athletics

®© ® ® 6

® Competigao

@ 5-Porqué kids athletics

hI

100%

& Vistageral = # Editar % Definicdes

¥ 2-Porqué kids athletics

G

® 3-Porqué kids athletics
© Kids Athletics - pratica
@ 4- Porqué kids athletics

@ Competigao

© ® ® ®06

@ 5-Porqué kids athletics

@ 6 - Porqué kids athletics

hI

100%

& Vistageral =~ ¢ Editar & Definicdes

¥ 2-Porqué kids athletics

Q

@ 3-Porqué kids athletics
@ Kids Athletics - pratica
® 4- Porqué kids athletics
@ Competigao

@ 5-Porqué kids athletics

© ® ® 60 606

@ 6 - Porqué kids athletics

® Conclusao

!

24

Para ‘‘ir ao encontro”

das espectativas

da crianca e objetivos da
worldAthletics, —

Modelo competitivo

ajustado para as criancas:

o Divertido

o Acessivel

o Praticavel em toda a parte
o Evento coletivo

o Breve (2h)

o Actividade “aberta”

Plug-in ndo encontrado @)

« Kids Athletics € a base da pratica do
Atletismo para criancas entre os 6-12
anos de idade.

« Kids Athletics representa parte activa
da aprendizagem e treino
para a crianca.




100%

& Vistageral = ¢ Editar

) 2-Porque kids athletics
@ 3-Porqué kids athletics
@ Kids Athletics - pratica
@ 4- Porqué kids athletics
@ Competicao

@ 5-Porqué kids athletics
@ 6 - Porqué kids athletics

@ Conclusio

£ Definicdes

"4

INSTITUTO PORTUGUES
50 DESPORTO
| JUVENTUOR | ¢

Q

Obrigado pela
'
i atencao.

@

[W] FEDERAGAO
*/JV PORTUGUESA
£ ATLETISMO

© ® 06 60 6006

@ Final - Kids Athletics |

& Vistageral = ¢ Editar

@ 2-Porqué kids athletics
@ 3-Porqué kids athletics
@ Kids Athletics - pratica
@ 4- Porqué kids athletics
@ Competicao

@ 5-Porqué kids athletics
@ 6 - Porqué kids athletics
@ Conclusio

@ Final - Kids Athletics

® Exame final

i I
)

®©

i= Exame final

0 exame final pretende avaliar os conhecimentos adquiridos.

£ Definigdes

@
Attempt  Data de Inicio P Performance Detalhes
2 17 de Abril de 2020 as 11:28 92.250.53.152  82.14%(23/28) Mostrar | T
1 14 de Abril de 2020 as 19:09 31.22.245.104 0% (0/28)

Mostrar Néo validado

© © 0 6060 0606

Preencha o questionario final do curso:

https://tinyurl.com/y7tl4156

100%

& Vistageral ¢ Editar

£ Definicbes
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assocucho
"0 ot
100% ~—m1
O
& Vistageral = ¢ Editar = & Definicdes
) 2-Porqué kids athletics ()

@ 3-Porqué kids athletics
@ Kids Athletics - pratica
@ 4- Porqué kids athletics
© Competido

@ 5-Porqué kids athletics
@ 6 - Porqué kids athletics
@ Conclusio

@© Final - Kids Athletics

© Exame final

@ Inquérito Final

@ Certificado

Links

£ perfil de Treinador de Atletismo

® 2

@ Plataforma Chamilo

f@*] FEDERACAO
"/ PORTUGUESA

2N ATLETISMO

Certificado

Concedidoa :

Por coneluir com sucesso a formagso

Perfil do Treinador de Atletismo

ol 1~ [~ B /(“ﬁ—-

Rodolfo Moreno -Presidente Associacdo de Atletismo

© ©®© 0606060606066

O]

Ligagoes/links

@ Pagina oficial da Associagao de Atletismo de Braganca

@ Pagina oficial da Federagao Portuguesa de Atletismo

@ Pagina oficial da Associagao Internacional da worldathletics

@ Regulamento de Estagios de Atletismo FPA/IPD)

@ Programa Nacional de Formagao de Treinadores

@ Referencial Formagao Especifica FPA

Exercicios

26

@ Modo de visualizagao do Aluno

S @ 1 1 a
s ®© t 1 @
s ®© t 1 @
s ®© 1 @
s ® t 1 @
S @ 1t 1 -]
s ®© t 1 @




Nome do exercicio

{ Avaliagdo Formativa do nivel 1

0 exercicio foi incluido na Rota de Aprendizagem, por isso ndo pode ser acedido diretamente pelos estudantes a partir daqui. Se deseja que um exercicio
semelhante seja disponibilizado através da ferramenta de exercicios, por favor faga uma cépia do mesmo usando o icon de copia.

{ Avaliagdo Formativa do nivel 2

0 exercicio foi incluido na Rota de Aprendizagem, por isso ndo pode ser acedido diretamente pelos estudantes a partir daqui. Se deseja que um exercicio
semelhante seja disponibilizado através da ferramenta de exercicios, por favor faga uma cdpia do mesmo usando o icon de copia.

{ Avaliagdo Formativa do nivel 3

0 exercicio foi incluido na Rota de Aprendizagem, por isso ndo pode ser acedido diretamente pelos estudantes a partir daqui. Se deseja que um exercicio
semelhante seja disponibilizado através da ferramenta de exercicios, por favor faga uma copia do mesmo usando o icon de copia.

¥ Avaliagdo Formativa do nivel 4

¥ Avaliagdo Formativa do nivel 5

& Exame final

0 exercicio foi incluido na Rota de Aprendizagem, por isso ndo pode ser acedido diretamente pelos estudantes a partir daqui. Se deseja que um exercicio
semelhante seja disponibilizado através da ferramenta de exercicios, por favor faga uma copia do mesmo usando o icon de copia.

Avaliaciao formativa de nivel 1

1. O treinador:

(escolhe a opgao correta)

100%
Lida com burocracia.

& Vistageral =~ ¢ Editar | % Definicdes ~ B
Melhora condigdo fisica e técnica.

Consolida em aprendizagem técnica e condigao fisica.

@© Avaliagdo Formativa do Nivel 1

Analisa, avalia e resolve problemas.
@ Perfil (regras/modelo) - 1/3

@
O]

@ Avaliagao Formativa do Nivel 2 @
O]

@ Perfil (regras/modelo) - 2/3

Perguntas

3

8
(Aleatério)
/8

Detalhe

a4
(O 5=,
2%
a4
(0} %=
¥
a4
(Oh 5=
8%
a4
O) %
X
Ve
Ov®
EX
ey

(Oh %=
X

27



2. Identifique os 5 skills do treinador:

(escolhe a opgdo correta)

- Desenvolve relagoes
100%

- Proporcionar instrucao e explicagao
& Vistageral = # Editar & Definicoes - Solicitar demonstragoes

- Observar e analisar

@ Avaliagao Formativa do Nivel 1 - Feedback

!

@ Perfil (regras/modelo) - 1/3 - Destrdi relagdes

- Proporcionar instrugao e explicagao
@ Avaliacao Formativa do Nivel 2
- Proporcionar demonstragoes

@ Perfil (regras/modelo) - 2/3 - Observar e analisar

@ Perfil (regras/modelo) - 3/3 - Feedback

s . ~ - Desenvolve relagdes
@ Avaliagdo Formativa do Nivel 3
- Proporcionar instrugao e explicagao
© ESpititedesportive - Proporcionar demonstragoes

@ Avaliagao Formativa do Nivel & - Observar e analisar

- Feedback
@ Bullying
- Desenvolve relagoes
@ Influéncia do adulto. o ~ o
- Proporcionar instrugao e explicagao

@ Avaliagao Formativa do Nivel 5 - Proporcionar demonstragdes

- Observar e analisar

© ©®© 0 OO O OO 6606

@ Introducio ao Kids Athletics
- Nao utilizar Feedback

3. E responsabilidade do treinador desde a sessdo 1:

(escolhe a opgao correta)

100%
Promover:
& Vistageral =~ ¢ Editar = % Definides _ Atitude
- Habitos essenciais
© Avaliagio Formativa do Nivel 1 @
Transmitir:

@ Perfil (regras/modelo) - 1/3 - Gosto pela vitéria

@ Avaliagao Formativa do Nivel 2 Realizar:

- Sessoes de treino incompletas
@ Perfil (regras/modelo) - 2/3
Desenvolver:

@ Perfil (regras/modelo) - 3/3 L
- Impaciéncia

Pergunta anterior

@ Avaliagao Formativa do Nivel 3

@ Espirito desportivo

®© ® ©® 6 606

Avaliaciao formativa de nivel 2

28



100%

& Vistageral = ¢ Editar = % Definicdes

(@] Avaliagdo Formativa do Nivel 2

!

@ Perfil (regras/modelo) - 2/3
@ Perfil (regras/modelo) - 3/3
@ Avaliagao Formativa do Nivel 3
@ Espirito desportivo

© Avaliagio Formativa do Nivel 4

@ Bullving

®© ® ® ®© 6

Q)

A Descricao

Complete os espagos em branco.

1. Completa as regras elementares de treino com criangas
Grupos com nivel de aprendizagem

Cada unidade de ensino deve ter competicao associada.
Competigdo de duragao (2h).

Nao deve existir classificagao

[Fz]

Avaliaciao formativa de nivel 3

100%

4 Vistageral ¢ Editar = & Definicoes

@ Avaliagdo Formativa do Nivel 3

!

@ Espirito desportivo

@ Avaliagao Formativa do Nivel &
@© Bullying

@ Influéncia do adulto.

@ Avaliagao Formativa do Nivel 5
® Introdugdo ao Kids Athletics
@ swot

@ Atletismo Infantil

@ Atividade fisica

() Codontariemn

© ® ©®© 0 06060006

d

~ Descrigao

Escolha entre verdadeiro e falso.

1. O treinador deve:
(escolha verdadeiro ou falso)

Opgoes Verdadeiro Falso

Ser assiduo e pontual.

Ter participagao indisciplinada nos treinos e competigées.
Ser comedido nas manifestagoes.

Acatar decisoes dos juizes.

Desenvolver a comunicagao verbal.

Adequar tom e volume de voz.

Enviar mensagens com gestos ou olhares.

| Fina

Avaliaciao formativa de nivel 4

Nao sei

29



100%

& Vistageral =~ ¢ Editar = % Definicdes

@ Avaliagio Formativa do Nivel 4

!

@© Bullying

@ Influéncia do adulto.

© Avaliagio Formativa do Nivel 5
@© Introdugao ao Kids Athletics
@ swot

@ Atletismo Infantil

©® ®© 0 6 6006

100%

& Vistageral =~ ¢ Editar & Definicoes

(@] Avaliagao Formativa do Nivel 4

!

@ Bullying @
@ Influéncia do adulto. @
© Avaliagio Formativa do Nivel 5 @
@® Introdugio ao Kids Athletics @
@ swot @
@ Atletismo Infantil @

A Descricao

Faga corresponder atitude positiva e negativa as afirmagoes correspondentes.

1. Assinale no perfil do treinador como aspecto positivo ou negativo.

1. . A
Autodisciplina. Positivo

2. N B.
Vencer a todo o custo. Negativo

Pergunta seguinte

A Descrigao

Faca corresponder atitude positiva e negativa as afirmagoes correspondentes.

2. Assinale no perfil do treinador como aspeto positivo ou negativo.

1 . A
Fairplay. Positivo

2. . B.
Recorrer a regimes de treino perniciosos paraa Negativo
salde.

Pergunta anterior

Avaliaciao formativa de nivel 5

100%

4 Vistageral = ¢ Editar = & Definicdes

@ Avaliagio Formativa do Nivel 5 @

@ Introdugio ao Kids Athletics @
@ swot ®
@ Atletismo Infantil @

1. Existem 4 tipos de bullying, complete a frase:

Bullying , que consiste em fazer piadas, insultar...
Bullying . que consiste em excluir, ignorar...
Bullying , consiste em contato fisico nao desejado...

, consiste em bullying com recurso a tecnologias digitais e seus derivados...




Anuncios

B

Pagina inicial m Agenda pessoal  Relatorios  Redesocial Painel  Administragdo

AABr-e

£ Perfil de Treinador de Atletismo / Anincios

a4 4

Titulo Por Ultima actualizagéo
System
) Féruns & 23 de Abril de 2020 as 14:18
m Administrator
X L System i
Videoconferéncia - AABr &9 23 de Abril de 2020 as 09:09

Administrator

Avaliacio

£ Perfil de Treinador de Atletismo Avaliagoes
o nE 8
Cotagao total : 100 - Pontuagao minima para a certificagdo : 50 /

A soma de todas as cotagdes das atividades deve ser 100/

Avaliacao final
= A Descricao

0 exame final pretende avaliar os conhecimentos adquiridos.

100%

& Vistageral ¢ Editar % Definicdes

T/ FUIYUT RIUS auncus

¢

@ 2-Porqué kids athletics

1. L A.
® 3-Porqué kids athletics Fairplay. Positivo
@ Kids Athletics - pratica 2 L B.

Recorrer a regimes de treino perniciosos paraa Negativo
@ 4- Porqué kids athletics saide.

@ Competicao

@ 5-Porqué kids athletics

Pergunta seguinte

@ 6 - Porqué kids athletics

©® ®©® ® 6 60 006

51 A

o -

@ Modo de visualizagao do Aluno

Detalhe
V& S 4
V& S 4

@ Modo de visualizagao do Aluno

g El %

1. Assinale no perfil do treinador como aspeto positivo ou negativo.

31



100%

& Vistageral =~ ¢ Editar & Definicdes

AT/ FUIYUE RIUS auieuLs

¢

@ 2-Porqué kids athletics
© 3-Porqué kids athletics
@ Kids Athletics - pratica

@ 4- Porqué kids athletics

® Competicao

®©®©®© 60 60 6006

@ 5-Porqué kids athletics

~ Descrigao

0 exame final pretende avaliar os conhecimentos adquiridos.

2, 0 treinador:
(escolhe a opgao correta)
Lida com burocracia.
Melhora condigdo fisica e técnica.
Consolida em aprendizagem técnica e condigao fisica.

Analisa, avalia e resolve problemas.

Pergunta anterior Pergunta seguinte

100%

& Vistageral =~ ¢ Editar % Definicbes

& ruIyuE RS aunculs
@ 2-Porqué kids athletics
@ 3-Porqué kids athletics
@ Kids Athletics - pratica
@ 4- Porqué kids athletics
@ Competicao

@ 5-Porqué kids athletics
@ 6 - Porqué kids athletics
@ Conclusao

@© Final - Kids Athletics

@ Exame final

1O © ©®© ® © ® ® ® ® ¢

@ Inquérito Final

®© O

@ Certificado

32

3. Identifique os 5 skills do treinador:

(escolhe a opgao correta)
- Desenvolve relagoes
- Proporcionar instrugao e explicagao
- Solicitar demonstragoes
- Observar e analisar
- Feedback
- Destro6i relagdes
- Proporcionar instrugdo e explicagao
- Proporcionar demonstrag6es
- Observar e analisar

- Feedback

- Desenvolve relagoes

- Proporcionar instrugao e explicagao
- Proporcionar demonstragoes

- Observar e analisar

- Feedback

- Desenvolve relagoes

- Proporcionar instrugao e explicagao
- Proporcionar demonstragoes

- Observar e analisar

- Nao utilizar Feedback



100%

& Vistageral ¢ Editar

T s s s s
@ 2-Porqué kids athletics
© 3-Porqué kids athletics
@ Kids Athletics - pratica
@© 4- Porqué kids athletics
@ Competicao

@ 5-Porqué kids athletics

100%

& Vistageral = ¢ Editar

< EET S C e
@ 2-Porqué kids athletics
@ 3-Porqué kids athletics
@ Kids Athletics - pratica
@ 4- Porqué kids athletics
@ Competigao

@ 5-Porqué kids athletics
@ 6 - Porqué kids athletics
@ Conclusao

@ Final - Kids Athletics

@ Exame final

£ Definigdes

¢

®©® ©®© 0 6 6006

& Definigoes

© ©® ® 0 ©® O O® 6 O C

©

~ Descrigao

0 exame final pretende avaliar os conhecimentos adquiridos.

4, Existem 4 tipos de bullying, complete a frase:

Bullying , que consiste em fazer piadas, insultar...
Bullying , que consiste em excluir, ignorar...
Bullying , consiste em contato fisico ndo desejado...

, consiste em bullying com recurso a tecnologias digitais e seus derivados...

Pergunta anterior Pergunta seguinte

A Descrigao

0 exame final pretende avaliar os conhecimentos adquiridos.

5.E responsabilidade do treinador desde a sessao 1:

(escolhe a opgao correta)
Promover:
- Atitude
- Habitos essenciais
Transmitir:
- Gosto pela vitdria
Realizar:
- Sessoes de treino incompletas
Desenvolver:

- Impaciéncia

Pergunta anterior Pergunta seguinte
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100%

& Vistageral = ¢ Editar

& FuIYuE iU au e
@ 2-Porqué kids athletics
@ 3-Porqué kids athletics
@ Kids Athletics - pratica
@© 4- Porqué kids athletics
® Competigao

@ 5-Porqué kids athletics
@ 6 - Porqué kids athletics
@ Conclusao

@ Final - Kids Athletics

@® Inquérito Final

100%

4 Vistageral = ¢ Editar

\o/ FUIYUE RS au s
@ 2-Porqué kids athletics
© 3-Porqué kids athletics
@ Kids Athletics - pratica
@ 4- Porqué kids athletics
@ Competigao

@ 5-Porqué kids athletics

@® 6 - Porqué kids athletics

34

£ Definicdes

g

© ®© ©® 606066 6006

©

£ Definigdes

¢

© ®©® ® 6 0 006

A Descrigao

0 exame final pretende avaliar os conhecimentos adquiridos.

6. O treinador deve:
(escolha verdadeiro ou falso)

Opgodes Verdadeiro Falso

Ser assiduo e pontual.

Ter participagdo indisciplinada nos treinos e competigées.
Ser comedido nas manifestagoes.

Acatar decisoes dos juizes.

Desenvolver a comunicagao verbal.

Adequar tom e volume de voz.

Enviar mensagens com gestos ou olhares.
Pergunta anterior Pergunta seguinte

~ Descrigao

0 exame final pretende avaliar os conhecimentos adquiridos.

7. Assinale no perfil do treinador como aspecto positivo ou negativo.

1 N A

Autodisciplina. Positivo
2. N B.

Vencer a todo o custo. Negativo

Pergunta anterior Pergunta seguinte

Nao sei



~ Descrigao

0 exame final pretende avaliar os conhecimentos adquiridos.

& Vista geral

) RS R LI
@ 2-Porqué kids athletics
@ 3-Porqué kids athletics
@ Kids Athletics - pratica

@ 4- Porqué kids athletics

# Editar  #* Definicoes

8. Completa as regras elementares de treino com criangas

¢

Grupos com nivel de aprendizagem

Cada unidade de ensino deve ter competigao associada.

Competigao de duragao (2h).

Nao deve existir classificagao

© ® ®© 6 606

@ Competigao
Pergunta anterior
@ 5-Porqué kids athletics
y e
Glossario
£ Perfil de Treinador de Atletismo / Glossario / Lista @ Modo de visualizacdo do Aluno
{ ) O > :
L Q Pesquisar
a & @ oy a
Termo { Definigao do termo Detalhe
AABr 2 ssociagao de Atletismo de Braganga / x
Corida de Provas nas quais os atletas competem numa corrida em terreno aberto ou acidentado. Difere de corrida em estrada ou corrida em pista principalmente no percurso, que podera incluir relva, lama, / *
Corta-Mato mato ou agua.
Corrida de Corrida na qual o percurso é feito por varios elementos de uma equipa. Cada elemento realiza o trajeto que Ihe compete, dentro do limite das zonas de transmissao que o regulamento prevé, / x
Estafeta transportando o testemunho.
Corrida de Corrida de resisténcia onde existem inclinages ingremes, que sao executadas "em qualquer superficie nao pavimentada’, percorrendo trilhos acidentados e em entorno natural / x
Montanha
(Trail
Running)
Corrida de Consiste em correr o mais rapido possivel por uma distancia curta pré-determinada, com distancias de 100m, 200m e 400m como distancias olimpicas, variando para aas demais categorias / x
Velocidade entre os 40m e os 400m.
Corridas de Provas cujas distancias variam desde os 5.000 metros @ Maratona. / x
Fundo
Corridas de Provas cuja distancia se encontram compreendidas entre as distancias de 800 a 3.000 metros / x
Meio-Fundo
Engenho - Objeto em forma de langa, feito de metal, fibra de vidro ou fibra de carbono. O homem usa um dardo de 2,7 / x
Dardo metros de comprimento pesando 800g. A mulher usa um dardo um pouco mais leve, 600 g, e mede 2,3
metros de comprimento. Os dois modelos tem uma empunhadura feita de corda localizada no centro de
gravidade.
Engenho - Prato de metal com a forma de um circulo com o didmetro de 22 cm. Na prova masculing, o disco mede entre / x
Disco 219 e 221 mm de diametro e de 44 a 46 mm de espessura e pesa 2 kg. Na modalidade feminina, mede entre
180 e 182 mm de diametro e de 37 a 39 mm de espessura, pesando 1 kg.
Engenho - Esfera metalica em Aco ou Bronze— com 7,26 kg de peso no masculino e 4 kg no feminino. Ela é presaa um / x
Martelo cabo de ago na ponta do qual existe uma pega. onde o atleta segura para o langamento. O conjunto esfera,
cabo e pega formam uma unidade de comprimento maximo de 1,2 m.
Engenho - Esfera metalica com massa de 7,26km para género Masculino e 4kg para género Feminino. / x
Peso
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FPA

Pista de
Atletismo

Salto com
Vara

Salto em
Altura

Salto em
Comprimento

Sistema
Aerdbio

Sistema

Anaerdbio

Triplo Salto

world
Athletics

— Federacdo Portuguesa de Atletismo
I &

«>

Pista em piso sintético com perimetro a corda de 400m, para realizacdo de competicao oficial segundo
programa olimpico.

Disciplina olimpica do Atletismo na qual os atletas usam uma vara longa e flexivel para alcangar maior altura e
passar por cima de uma fasquia horizontal.

Disciplina olimpica de Atletismo onde os atletas procuram superar uma barra horizontal colocada a uma
determinada altura, com queda para uma superficie macia.

Disciplina olimpica de Atletismo onde os atletas combinam velocidade, forca e agilidade para saltarem o mais
longe possivel a partir de um ponto pré-determinado, com queda em zona macia.

No exercicio Aerdbio o oxigénio funciona como fonte de queima dos substratos que produzirdo a energia
transportada para o misculo em atividade. O exercicio aerébio & um exercicio de longa duracao, continua e de
baixa, moderada e alta. Estimula a funcao do sistema vascular e também o metabolismo, porque aumenta a
capacidade cardiaca e pulmonar para suprir de energia o0 masculo a partir do consumo do oxigénio

0 exercicio Anaerébio é qualquer atividade fisica que trabalhe diversos grupos musculares durante um
determinado e constante periodo de tempo, de forma continua e ritmada. O treino anaerdbio melhora
significativamente o funcionamento do coragao, pulmades e todo o sistema cardiovascular contribuindo para
uma entrega de oxigénio, daf o termo anaerébico. E um exercicio de alta intensidade e curta duragdo. Envolve
um esforco intenso realizado por um ndmero limitado de misculos e ha produgdo e acumulagdo de lactato.

Resulta uma combinacdo de trés saltos sucessivos ap6s corrida de balango, com dois apoios com mesmo pé e
chamada com queda em caixa de areia.

9 Associagao internacional world Athletics

WORLD.
ATHLETICS.

Tarefas - Trabalhos

7R

7R
/R
7R

/R
/R

/R

/R
7R

£ Perfil de Treinador de Atletismo / Tarefas/trabalhos @ Modo de visualizagao do Aluno

4 8

Tipo Titulo Data de envio Data limite Numero submetido Detalhe
# 5 skills do Treinador 2020-04-13 11:46:48 12112 . VSIFar4

# Quizadetismo [EEJ) 2020-04-22 15:12:49 2 PSIFarJ

Trabalho 1
S A
Pagina inicial m Agenda pessoal  Relatorios  Redesocial Painel  Administragdo ( 284 1 ¥
£ Perfil de Treinador de Atletismo / Tarefas/trabalhos / 5 Skills do Treinador @ Modo de visualizagao do Aluno
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5 Skills do Treinador

Descricao

Elabore um diagrama onde esquematize os cinco skills do treinador e faga upload.

Nome completo *
Utilizador 1
Utilizador 2
Utilizador 3
Utilizador 4
Utilizador 5
Utilizador 6
Utilizador 7
Utilizador 8
Utilizador 9
Utilizador 10

Utilizador 12

Trabalho 2

£ Perfil de Treinador de Atletismo

€@ & O &

Quiz Atletismo

Descricao

Titulo

5.pg

skill_incompleto.jpg

slide_6.jpg

0

Tarefa.pptx 1
5kjpg
exercicio.png
5skills.png
5.jpg
5.pg
5.pg

5.jpg

Tarefas/trabalhos

7

LECT

Feedback

Data

cerca de 1 més atras

cerca de 1 més atras

cerca de 1 més atras

cerca de 1 més atras

cerca de 1 més atras

cerca de 1 més atras

cerca de 1 més atras

cerca de 1 més atras

cerca de 1 més atras

cerca de 1 més atras

cerca de 1 més atras

Quiz Atletismo

Upload corregdo
Clique ou soltar um arquivo aqui L:j
Clique ou soltar um arquivo aqui E_j
Clique ou soltar um arquivo aqui L:J
Clique ou soltar um arquivo aqui E_]
Clique ou soltar um arquivo aqui E_j
Clique ou soltar um arquivo aqui [J
Clique ou soltar um arquivo aqui EJ
Clique ou soltar um arquivo aqui L_j
Clique ou soltar um arquivo aqui L:]
Clique ou soltar um arquivo aqui E_J

Clique ou soltar um arquivo aqui E_j

Detalhe
BY /®»X
B /®»X
BY /®o»¥
BY /®»X
B /®®X
By /®»X
BY /®»¥X
BvY /®»XK
B /®®X
BY /®»X
BY /®»X

@ Modo de visualizagdo do Aluno

@ Download assignments package bj Upload corrections package

Participa neste Quiz dindmico e interativo, coloca a prova os teus conhecimentos em 12 perguntas e supera os colegas.

Instala a APP KAHOOT no teu smartphone, disponivel na Store e entra com o cadigo : 07862372.

Depois de concluido coloca aqui um print com o resultado.

Para esclarecimento de qualquer divida que tenhas contata o administrador do sistema!

Bom trabalho e diverte-te!!!
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Nome completo *
Utilizador 1
Utilizador 2
Utilizador 3
Utilizador 4
Utilizador 5
Utilizador 6
Utilizador 7
Utilizador 8
Utilizador 9
Utilizador 10

Utilizador 12

Progresso

Tematica

Perfil de
Treinador de

Atletismo

O moddulo perfil do
treinador de atletismo,
enquadra, define as

competéncias basicas para
o0 exercicio das funcoes de
treinador de atletismo.
Pretende dotar o treinador
de atletismo de
competéncias de ambito
teérico para lidar com
atletas, enquadrar o seu
processo formativo, gerir o
relacionamento com todos
os outros agentes do
processo e enquadrar-se no
plano nacional de ética
desportiva e no percurso de
treinador da Federacao
Portuguesa de Atletismo.

I A

C U A 4 =
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Titulo Feedback Data Upload corregdo Detalhe
kahoot.jpg cercade 1 més atrds  Clique ou soltar um arquivo aqui |, | E v / [-b "’x
kahoot.jpg cercade 1 més atrds  Clique ou soltar um arquivo aqui |, | E v / @ »"x
kahoot.jpg cercade 1 més atrds  Clique ou soltar um arquivo aqui |, | E v / @ q’x
kahoot.jpg cercade 1 mésatrds  Clique ou soltar um arquivo aqui |, | B v / [:-> ":x
kahoot.jpg cercade 1 mésatrds  Clique ou soltar um arquivo aqui |, | E v / E@ "’x
kahoot.jpg cercade 1 més atrds  Clique ou soltar um arquivo aqui |, | E v / @ »"x
kahoot.jpg cercade 1 mésatrés  Clique ou soltar um arquivo aqui |, | E v / @ »"x
kahoot.jpg cercade 1 més atrds  Clique ou soltar um arquivo aqui |, | E v / @ q’x
kahoot.jpg cercade 1 mésatrds  Clique ou soltar um arquivo aqui |, | E v / @ 1}*
kahoot.jpg cercade 1 mésatrds  Clique ou soltar um arquivo aqui |, | E v / E-}) "’x
kahoot.jpg cercade 1 més atrds  Clique ou soltar um arquivo aqui |, | E v / @ »"x

PROGRESSO: 100 %

Plano das tematicas Progresso tematico

Objectivos s

No final do mddulo pretende-se que o

treinador consiga: 13 de Abril de 2020 as 09:17

Realizar Percurso de

- Identificar os agentes do processo Aprendizagem

desportivo

- Identificar os cinco skills do treinador

- Ter sentido de responsabilidade

- Ter conhecimento da importancia das regras
- Ser "modelo" para os atletas

- Conhecer o plano nacional de ética
desportiva e integrar o espirito desportivo
nele incutido

- Saber qual o papel dos pais

- Reconhecer e identificar situacées de
bullying no desporto

Competéncias a adquirir
- Agentes do processo desportivo
- Cinco skills do treinador

- Sentido de responsabilidade



Wiki

{2 Perfil de Treinador de Atletismo / Wik @ Modo de visualizagao do Aluno
/\ - L .-
T e & =W

Todas as paginas *

Tipo Titulo Autor (Ultima versao) Data (Ultima Detalhe
versao)
inicio 2020-04-23 13:03:07 / L X AT
Atletismo . D 2020-04-18 14:29:45 / L X AT
Corridas (complete a wiki) 2020-04-23 12:50:54 / e " ()
Langamentos (complete a wiki) 2020-04-18 14:35:30 / ™ " ()
Pista de Atletismo (complete a 2020-04-18 14:36:42 / e " (1)
wiki X
Saltos (complete a wiki) 2020-04-23 12:54:55 / ™ " ()

X

Bloco de notas

£ Perfil de Treinador de Atletismo / Bloco de notas @ Modo de visualizagdo do Aluno

¥ EEE
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Defini¢oes

Pagina inicial m Agenda pessoal

£ Perfil de Treinador de Atletismo Definigdes

¢ Configuragdes do curso

Imagem 5;

Relatérios Rede social Painel

*Titulo Perfil de Treinador de Atletismo
Categoria (PROJ) Projects
Idioma Portugués europeu

A Acesso ao curso
.4 Documentos
Notificagdes por e-mail
-, Permissdes do utilizador
(9 Configuragoes do chat
& Configuragao do Percurso de Aprendizagem
¥ Exercicios
LA\ Configuragdo do progresso tematico

47 Foruns

/) Tarefas/trabalhos

Presencas

& Perfil de Treinador de Atletismo Presencas

Nome Descrigao

Presengas Presengas

Seleccionar todas = Desceleccionar todos Detalhe

40

# presencas

0

v

Administragao

o 1

@ Modo de visualizagao do Aluno

@ Modo de visualizagao do Aluno

Detalhe

/R



Agenda

£ Perfil de Treinador de Atletismo Agenda

@ Modo de visualizagao do Aluno

e Todos os utilizadores -
=
Hoje < > M argo 2 02 O Més Semana Dia Listaagenda
Seg Ter Qua Qui Sex Sab Dom
1
Dropbox - Ficheiros enviados e recebidos
£ Perfil de Treinador de Atletismo / Caixa de entrega / Ficheiros enviados @ Modo de visualizagao do Aluno
Ficheiros enviados Ficheiros recebidos
Tipo  Ficheiros enviados Tamanho Visivel para Ultimo envio em Editar
I Introducao-ao-Kids-Athletics.pdf B 1.54M 2 meses atras 0Feedback ™ 0_] @ *

£ Perfil de Treinador de Atletismo / Caixa de entrega / Ficheiros recebidos

Ficheiros enviados Ficheiros recebidos

Tipo Titulo Tamanho Autores
& 5jpg [ 4631k Utilizador &

Foruns - Topicos de foruns

@ Modo de visualizagao do Aluno

Editar

0 Feedback % @ x

Ultimo envio em

cerca de 1 més atras
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£ Perfil de Treinador de Atletismo Categorias do forum / Féruns @ Modo de visualizagdo do Aluno
& w &
ﬁ Discussdo Aberta. 7R ’@@i}

Deixe a sua opinido acerca do e-curso Perfil de Treinador...

s Aberto o férum de discussdo. Va . £ 2% 20

, 01 de Maio de 2020 s 11:59 « Opinido » Por Utilizador 12
Neste espago podem comentar, debater e expor a vossa posigao pessoal.

Topicos do forum: 11
Julgo que a utilizagao de plataformas de aprendizagem, podem ser um elemento alavancador da nossa atividade formativa enqua ...

®, 01 de Maio de 2020 as 12:04 « Isolamento Social - Covid19 » Por Utilizador 12
Debata a importéncia da existéncia e utilizagao de plataformas digitais de e-formagao como forma de auxilio a formagao como treinador de

s Importancia de plataformas digitais em situagées de Isolamento Social /2 R®OOS

Topicos do férum: 1 atletismo, em situagdes como a da atual pandemia por Covid19.

Este tipo de solugdes ja existem a alguns anos e a sua utilizagao vem aumentando progressi ...

®, 01 de Maio de 2020 as 12:04 « Associagdo-Clube » Por Utilizador 12
Debata a relagao Associagao-Clube.

E Relagdo Associagdo - Clube VA £ Jet s

Topicos do forum: 1
Ok.

ﬁ Aberto o Forum de discussao. / x ”ﬂﬁ‘;

Neste espago podem comentar, debater e expor a vossa posi¢do pessoal.

Backup

4



£ Perfil de Treinador de Atletismo / Backup/copia de seguranca @ Modo de visualizagao do Aluno

Backup/copia de seguranca

g Copia de seguranca/backup e importar

o (Criar backup/c6pia de seguranga
Criar um backup. Podera selecionar os objectos de aprendizagem a integrar no ficheiro de backup.

e Importar backup/copia de seguranga
Importar um backup/copia de seguranca. Podera realizar o envio/upload de um ficheiro de backup/copia de
seguranga a partir de unidade local ou podera utilizar um ficheiro de backup/copia de seguranca disponivel no
servidor.

e Import from Moodle

Import a Moodle course backup file (.mbz) into this Chamilo course

@, Copiar curso

Duplique o curso ou alguns objectos de aprendizagem para um outro curso. Para utilizar esta funcionalidade necessita de 2
cursos: um curso inicial e um curso destino.

m Esvaziar este curso

Esta ferramenta esvazia o curso. Remove documentos, foruns, ligagcdes. E permite que vocé seleccione quais as partes que
deseja remover ou remover a totalidade do conjunto.

> Eliminar a area do curso

Clique nesta ligacao para eliminar completamente o curso no servidor.

Atencao, esta opgao ndo permite voltar atras!
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A.2 Inquérito Inicial

Utilizacao de plataforma e-formacao Chamilo -
Inquérito Inicial

Inquérito de avaliagdo qualitativa da utilizacdo da plataforma no processo de formacgéao de treinadores de
atletismo da Associagéo de Atletismo de Braganga. - Caracterizacdo da Amostra

Este inquérito insere-se no ambito da dissertagdo Mestrado em TIC na Educagédo e Formagao.

Este Inquérito é anénimo e de preenchimento facultativo.

Parte 1 - Caracterizagdo do formando/treinador da AABr

Descrigéo (opcional)

1- Qual o género? *
Feminino

Masculino

2-Qual a ldade? *

Inferior a 25 anos

Entre 26 e 35 anos
Entre 36 e 45 anos
Entre 46 e 55 anos

Superior a 56 anos
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3- Quais as suas habilitagdes literarias? *
1° Ciclo
2° Ciclo
3° Ciclo
Bacharelato
Licenciatura
Mestrado

Doutoramento

4- Considera a sua formagao em Tecnologias de Informagao e Comunicagdo adequada paraa  *

utilizagdo de plataformas de e-formagao?

Sim

5- Gostaria de obter formagao na area de TIC/Informatica, para a utilizagao de plataformas de  *

e-formacao?

Sim

6- Existe oferta de formagao na area de TIC/Informatica, para a utilizagdo de plataformas dee- *

formagao?

Sim
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7- Considera pertinente a existéncia de um formador na area de TIC/Informatica, para a
utilizacdo de plataformas de e-formagao?

Sim

Nao

Parte 2 - Caracteriza¢do da atividade profissional de treinador da AABr

Descrigéo (opcional)

8- Caso tenha Titulo de Treinador de Desporto - Atletismo, o mesmo encontra-se valido? *
Sim
Nao

Nao possuo Titulo de Treinador.

9- Caso o Titulo de Treinador de Desporto - Atletismo, ndo se encontre valido, precisa créditos em:

Componente Geral

Componente Especifica



10- Qual o concelho onde orienta sessdes de Treino

*

Alfandega da Fé

Braganga

Carrazeda de Ansides

Freixo de Espada a Cinta

Macedo de Cavaleiros

Miranda do Douro

Mirandela

Mogadouro

Moncorvo

Vila Flor

Vimioso

Vinhais

Nao oriento sessodes de treino
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11- Que fungao desempenha no Atletismo? *

Treinador de Clube Filiado na FPA
Treinador de Clube /grupo de atletas nédo Filiado na FPA
Professor de Grupo Equipa (Desporto Escolar)

N&o desempenha fungbes de treinador / pretende iniciar

12- Qual a dimensao do seu grupo de treino? *

0 atletas

1 atleta

2 a5 atletas
5a 10 atletas
10 a 15 atletas
15 a 20 atletas

superior a 20 atletas

13- Quantas sessdes de treino semanais orienta? *



14- Quais os dias da semana em que orienta sessdes? *

Segunda
Terga
Quarta
Quinta
Sexta
Séabado
Domingo

Nenhuma das anteriores

15- Qual o horario das sessdes de treino? *

Anterior as 7h

Entre as 7h e as 10h
Entre as 10h e as 13h
Entre as 13h e as 16h
Entre as 16h e as 19h
Entre as 19h e as 21h
Apoés as 21h

Nenhuma das anteriores
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16- Qual a idade média dos atletas que orienta? *

7 a 9 anos (Benjamin A)

9 a 11 anos (Benjamin B)

12 a 13 anos (Infantil)

14 a 15 anos (Iniciado)

16 a 17 anos (sub-18)

18 a 19 anos (sub-20)

20 a 39 anos (sénior)

40 a 49 (veterano 1)

50 a 59 (veterano 2)

superior a 60 anos (veterano 3)

Nenhuma das anteriores



17- Quais as disciplinas em que se centra o treino? *

Langamentos - Engenhos leves

Langamentos - Engenhos Pesados

Saltos Horizontais

Saltos Verticais

Velocidade e Barreiras

Meio-Fundo

Fundo

Trail/Corta-mato

Estrada 10km

Meia Maratona

Maratona

Marcha Atlética

Nenhuma das anteriores
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Resultado do Inquérito Inicial

Parte 1 - Caracterizacao do formando/treinador da AABr

1- Qual o género?

11 respostas

@® Feminino
@ Masculino

2-Qual a ldade?

11 respostas

@ Inferior a 25 anos

@ Entre 26 e 35 anos
36,4% @ Entre 36 e 45 anos
@ Entre 46 e 55 anos
@ Superior a 56 anos

3- Quais as suas habilitagoes literarias?

11 respostas

® 1°Ciclo
® 2°Ciclo

@ 3°Ciclo
0
63,6% @ Bacharelato
@ Licenciatura

® Mestrado
@ Doutoramento
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4- Considera a sua formag¢ao em Tecnologias de Informag¢do e Comunicagao adequada para
a utilizacdo de plataformas de e-formagao?

11 respostas

® Sim
® Nao

¢

5- Gostaria de obter formagao na area de TIC/Informética, para a utilizagado de plataformas

de e-formacédo?
® Sim
® Nzo

6- Existe oferta de formacgao na area de TIC/Informatica, para a utilizagao de plataformas de
e-formacao?

11 respostas

11 respostas

® Sim

63,6% ® Nao

36,4%
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Parte 2 - Caracterizacao da atividade profissional de treinador da AABr

8- Caso tenha Titulo de Treinador de Desporto - Atletismo, o mesmo encontra-se valido?

11 respostas

® Sim
® Nao
@ Nao possuo Titulo de Treinador.

9- Caso o Titulo de Treinador de Desporto - Atletismo, ndo se encontre valido, precisa
créditos em:

5 respostas

@ Componente Geral
@ Componente Especifica

80%

>

10- Qual o concelho onde orienta sessodes de Treino

11 respostas

@ Alfandega da Fé

@ Braganca

@ Carrazeda de Ansiaes

@ Freixo de Espada a Cinta
@ Macedo de Cavaleiros
@ Miranda do Douro

@ Mirandela

® Mogadouro

12V



11- Que fungdo desempenha no Atletismo?

11 respostas

18,2%

12- Qual a dimens&o do seu grupo de treino?

11 respostas

18,2%

13- Quantas sessdes de treino semanais orienta?

11 respostas

@ Treinador de Clube Filiado na FPA

@ Treinador de Clube /grupo de atletas
néo Filiado na FPA

@ Professor de Grupo Equipa (Desporto
Escolar)

@ Nazo desempenha fungdes de treinador /
pretende iniciar

® 0 atletas

® 1 atleta

@ 2a5atletas

® 5a 10 atletas

@ 10 a 15 atletas

® 15 a 20 atletas

@ superior a 20 atletas

®o0
01
02
@3
@4
o5
®s
o7
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14- Quais os dias da semana em que orienta sessoes?

11 respostas

Segunda
Terca
Quarta
Quinta
Sexta
Sabado
Domingo

Nenhuma das anteriores

0 (0%)

0 (0%)

5 (45,5%)
5 (45,5%)

3 (27,3%)
1(9,1%)

15- Qual o horario das sessdes de treino?

11 respostas

Anterior as 7h

Entre as 7h e as 10h
Entre as 10h e as 13h
Entre as 13h e as 16h
Entre as 16h e as 19h
Entre as 19h e as 21h
Apds as 21h

Nenhuma das anteriores

2 (18,2%)

1(9,1%)

16- Qual a idade média dos atletas que orienta?

11 respostas

7 a9 anos (Benjamin A)
9 a 11 anos (Benjamin B)
12 a 13 anos (Infantil)

14 a 15 anos (Iniciado)
16 a 17 anos (sub-18)

18 a 19 anos (sub-20)

20 a 39 anos (sénior)

40 a 49 (veterano 1)

50 a 59 (veterano 2)
superior a 60 anos (veterano 3)
Nenhuma das anteriores

0 (0%)

2 (18,2%)
4 (36,4%)

4 (36,4%)

4 (36,4%)

6 (54,5%)

5 (45,5%)
5 (45,5%)
5 (45,5%)

8 (72,7%)

8(72,7%)

6 (54,5%)
6 (54,5%)
6 (54,5%)



17- Quais as disciplinas em que se centra o treino?

11 respostas

Largarnenws - ci IgEIIIIUS
leves

Saltos Horizontais
Saltos Verticais
Velocidade e Barreiras
Meio-Fundo

Fundo
Trail/Corta-mato
Estrada 10km

Meia Maratona
Maratona

Marcha Atlética
Nenhuma das anteriores

0

0 (0%)
0 (0%)

2 (18,2%)

2(18,2%)

7 (63,6%)
8 (72,7%)
7 (63,6%)
7 (63,6%)
8 (72,7%)
8 (72,7%)
5 (45,5%)
5 (45,5%)
4(36,4%)
6 8
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A.3 Inquérito Final

Utilizacao de plataforma e-formagao Chamilo -
Inquérito Final

Inquérito de avaliagdo qualitativa da utilizagdo da plataforma no processo de formagéo de treinadores de
atletismo da Associagdo de Atletismo de Braganga.

58

Parte 1 - Avaliagado da utilizagdo da plataforma de formagdo Chamilo da AABr

Avalie numa escala crescente de 1-Mau, 2-Insuficiente, 3- Suficente, 4- Bom, 5- Muito Bom cada um dos recursos da plataforma,
quanto a sua facilidade de utilizagao.

1- Quanto as Funcionalidades *

1-Mau 2- Insuficiente 3- Suficiente 4- Bom 5- Muito Bom

Descrigdo Curso

Agenda

Documentos

Percurso Apren...

Links

Testes

Antncios

Féruns

Dropbox

Utilizadores

Grupos

Chat



Tarefas

Wiki

Avaliagdes

Glossario

Bloco Notas

Videoconferén...

2- Quanto & Usabilidade *

1- Mau 2- Insuficiente 3- Suficiente 4- Bom 5- Muito Bom

Descrigdo Curso

Agenda

Documentos

Percurso Apren...

Links

Testes

Anuncios

Féruns

Dropbox

Utilizadores

Grupos

Chat



Tarefas

Wiki
Avaliagdes
Glossério
Bloco Notas

Videoconferén...

Parte 2 - Caracterizagao da utilizagdo da plataforma de formagao Chamilo da AABr

Descrigéo (opcional)

3- Quais os 3 recursos que valoriza mais na utilizagdo da plataforma? (selecionar 3) *

Descrigédo do Curso
Agenda
Documentos
Percurso Aprendizagem
Links

Testes

Anuncios

Féruns

Dropbox
Utilizadores
Grupos

Chat
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Tarefas

Wiki
Avaliagdes
Glossario
Bloco de Notas

Videoconferéncia

4- Quais os 3 recursos que valoriza menos na utilizagéo da plataforma? (selecionar 3) *

Descri¢do do Curso
Agenda
Documentos
Percurso Aprendizagem
Links

Testes

Anuncios

Féruns

Dropbox
Utilizadores
Grupos

Chat
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Tarefas

Wiki

Avaliagdes

Glossaério

Bloco de Notas

Videoconferéncia

5- Quais os 3 recursos que se revelaram mais Uteis para aquisi¢do de conhecimento?
(selecionar 3)

Descri¢do do Curso

Agenda

Documentos

Percurso Aprendizagem

Links

Testes

Anuncios

Féruns

Dropbox

Utilizadores

Grupos

Chat



Tarefas

Wiki
Avaliagoes
Glossario
Bloco de Notas

Videoconferéncia

6- Quais os 3 recursos que se revelaram menos Uteis para aquisi¢do de conhecimento?
(selecionar 3)

Descri¢do do Curso
Agenda
Documentos
Percurso Aprendizagem
Links

Testes

Anlncios

Féruns

Dropbox
Utilizadores

Grupos

Chat
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Tarefas

Wiki
Avaliagdes
Glossaério
Bloco de Notas

Videoconferéncia

7- Qual o recurso que se revelou mais importante na interagdo com formandor? *

Descrigdo do Curso
Agenda
Documentos
Percurso Aprendizagem
Links

Testes

Anuncios

Féruns

Dropbox
Utilizadores

Grupos

Chat
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Tarefas

Wiki
Avaliagoes
Glossario
Bloco de Notas

Videoconferéncia

8- Qual o recurso que se revelou mais importante na interagdo com outros formandos? *

Descri¢do do Curso
Agenda
Documentos
Percurso Aprendizagem
Links

Testes

Antncios

Féruns

Dropbox
Utilizadores
Grupos

Chat
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Tarefas

Wiki
Avaliacdes
Glossario
Bloco de Notas

Videoconferéncia

9- Qual o componente que considera mais util? (escolha s6 um) *

Descri¢do do Curso
Agenda
Documentos
Percurso Aprendizagem
Links

Testes

Antncios

Féruns

Dropbox
Utilizadores
Grupos

Chat

66



Tarefas

Wiki
Avaliagdes
Glossario
Bloco de Notas

Videoconferéncia

10- Qual o componente que considera menos util? (escolha sé um). *

Descrigdo do Curso
Agenda
Documentos
Percurso Aprendizagem
Links

Testes

Anuncios

Féruns

Dropbox
Utilizadores
Grupos

Chat
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Tarefas

Wiki
Avaliagdes
Glossério
Bloco de Notas

Videoconferéncia

11- Que tipo de apoio em TIC sente necessidade para utilizagdo da plataforma? *

Formagao para utilizagdo da plataforma e-formagao
Demonstragao e execugéao pratica

Resolugao de problemas técnicos

Flexibilidade de horarios na aquisi¢gao de conhecimentos
Videoconferéncia

Outra

12-RGPD Obrigado pela sua participagao.
Os dados pessoais recolhidos sao tratados informaticamente e no estrito cumprimento da
legislacao de protecdo de dados, sendo armazenados em base de dados especificas, criadas
para o efeito e, em situagao alguma, os dados recolhidos serao utilizados para outra finalidade
que nao seja aquela para a qual foi dado o consentimento por parte do titular dos dados.

Aceito as condigdes



Resultados do Inquérito Final

Parte 1 - Avaliagao da utilizagao da plataforma de formacao Chamilo da AABr

1- Quanto as Funcionalidades

I 1-Mau [ 2- Insuficiente 3- Suficiente [l 4- Bom M 5- Muito Bom
6
4
2
0
Descrigdo Curso Agenda Documentos Percurso Aprendizagem

2- Quanto a Usabilidade

I 1-Mau [ 2- Insuficiente 3- Suficiente [l 4- Bom [ 5- Muito Bom
6
4
2
0
Descrigao Curso Agenda Documentos Percurso Aprendizagem
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Parte 2 - Caracterizacao da utilizagao da plataforma de formagao Chamilo da AABr

3- Quais os 3 recursos que valoriza mais na utilizagcdo da plataforma? (selecionar 3)

11 respostas

Descrigao do Curso
Agenda
Documentos
Percurso Aprendizagem
Links

Testes

Anuncios

Féruns

Dropbox
Utilizadores

Grupos

Chat

Tarefas

Wiki

Avaliacoes
Glossario

Bloco de Notas
Videoconferéncia

10 (90,9%)

1(9,1%)

2 (18,2%)
0 (0%)
0 (0%)
0 (0%)

5 (45,5%)
0 (0%)

3 (27,3%)

1(9,1%)

1(9,1%)

9 (81,8%)
0 2 4 6 8 10

4- Quais os 3 recursos que valoriza menos na utilizagao da plataforma? (selecionar 3)

11 respostas

Descrigao do Curso 4 (36,4%)
Agenda 2(18,2%)
Documentos 1(9,1%)
Percurso Aprendizagem |0 (0%)
Links 1(9,1%)
Testes 4 (36,4%)
Anuncios 3(27,3%)
Foéruns 4 (36,4%)
Dropbox 5 (45,5%)
Utilizadores 3(27,3%)
Grupos 2 (18,2%)
Chat |0 (0%)
Tarefas 0 (0%)

Wiki 0 (0%)
Avaliagdes 1(9,1%)
Glossario 0 (0%)
Bloco de Notas 3(27,3%)
Videoconferéncia 0 (0%)
0 1 2 3 4 5



5- Quais os 3 recursos que se revelaram mais Uteis para aquisi¢do de conhecimento?

(selecionar 3)

11 respostas

Descrigao do Curso
Agenda
Documentos
Percurso Aprendizagem
Links

Testes

Anuncios

Féruns

Dropbox
Utilizadores

Grupos

Chat

Tarefas

Wiki

Avaliacoes
Glossario

Bloco de Notas
Videoconferéncia

5 (45,5%)

10 (90,9%)
1(9,1%)
1(9,1%)

1(9,1%)

5 (45,5%)

2 (18,2%)

4 (36,4%)

6- Quais os 3 recursos que se revelaram menos Uteis para aquisicdo de conhecimento?

(selecionar 3)

11 respostas

Descrigao do Curso
Agenda
Documentos
Percurso Aprendizagem
Links

Testes

Anuncios

Féruns

Dropbox
Utilizadores

Grupos

Chat

Tarefas

Wiki

Avaliacdes
Glossario

Bloco de Notas
Videoconferéncia

1(9,1%)

1(9.1%
—— 3(27,3%)

1(9,1%)

3 (27,3%)

6 (54,5%)
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7- Qual o recurso que se revelou mais importante na interagdo com formandor?

11 respostas

81,8%

18,2%

@ Descrigéo do Curso

@ Agenda

@ Documentos

@ Percurso Aprendizagem
@ Links

® Testes

@ Anuncios

® Foéruns

13V

8- Qual o recurso que se revelou mais importante na interagdo com outros formandos?

11 respostas

90,9%

9- Qual o componente que considera mais Util? (escolha s6 um)

11 respostas

Descrigao do Curso
Agenda
Documentos
Percurso Aprendizagem
Links

Testes

Anuncios

Féruns

Dropbox
Utilizadores

Grupos

Chat

Tarefas

Wiki

Avaliagdes
Glossario

Bloco de Notas
Videoconferéncia

-0 (0%)
-0 (0%)
-0 (0%)

-0 (0%)
-0 (0%)

-0 (0%)

-0 (0%)

-0 (0%)

-0 (0%)

-0 (0%)

[— 1 (9,1%)
-0 (0%)

-0 (0%)

-0 (0%)

-0 (0%)

-0 (0%)
[ 2 (18,2%)

0 2

@ Descrigao do Curso

® Agenda

@ Documentos

@ Percurso Aprendizagem
@ Links

® Testes

@ Anuncios

® Foéruns

13V

T 8 (72,7%)



10- Qual o componente que considera menos util? (escolha sé um).

11 respostas

@ Descrigao do Curso

@ Agenda

@ Documentos

@ Percurso Aprendizagem
@ Links

@ Testes

18,2% @ Anuncios

® Féruns

18,2%

113V

11- Que tipo de apoio em TIC sente necessidade para utilizagao da plataforma?

11 respostas

Formagéo para utilizagao da
plataforma ...
Demonstragéo e execugao
pratica

Resolugao de problemas
técnicos

Flexibilidade de horarios na
aquisicao ...

2(18,2%)
2 (18,2%)
Videoconferéncia 2 (18,2%)

Outral—0 (0%)

12-RGPD Obrigado pela sua participagdo. Os dados pessoais recolhidos sao tratados
informaticamente e no estrito cumprimento da legislagao de protegao de dados, sendo
armazenados em base de dados especificas, criadas para o efeito e, em situagdo alguma, os
dados recolhidos serao utilizados para outra finalidade que nao seja aquela para a qual foi
dado o consentimento por parte do titular dos dados.

11 respostas

@ Aceito as condigdes

10 (90,9%)
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A.4 LMS Chamilo - documentagao

A.4.1 FPA/AABEr - pdf de apoio ao percurso de aprendizagem

FEDERACAO PORTUGUESA DE ATLETISMO

[W=2»  ASSOCIACAO DE ATLETISMO DE BRAGANCA

MODULO 1 - PERFIL DO TREINADOR

. ASSOCIACAO DE
ATLETISMO DE \SMO Iy, 4

./
oy o,
r)

SN/ N
,,5 ‘w WORLD
. ; ) ATHLETICS
274 s RIS




Perfil do Treinador - Agentes do processo 2/20

Treinador - Melhora condicao Fisica e Técnica
Professor - Transmite conhecimento, skills e ideias
Instrutor - Dirige atividades e praticas

Motivador - Cria propostas positivas e decisivas

Disciplinador - Cria ambiente de auto-controlo
Gestor - Organiza e planeia

Administrativo - Lida com burocracia

Marketing Agent - Promove nos media e sociedade :?
Amigo - D4 apoio e entusiasmo

Cientista - Analisa, Avalia, Resolve problemas
Estudante - Ouve, aprende, procura informacao

Atleta - Consolida em aprendizagem técnica e condigao fisica

= A Yy
1 e @/} u

£\ ATLETISMO

=

Perfil do Treinador - 5 skills do treinador 3/20

Desenvolver
relagées

/7

Feedback

Proporcionar ?
Instrugdo e
Explicagao E

\

Observar e Proporcionar

Analisar Demonstragoes

=
=

=5 Feperaca e
I Feoeacee @/} u

2\ ATLETISMO

==
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Perfil do Treinador - Criar e Desenvolver Relacdes 4/20

Ser Confiante
como Treinador

Treinar o Atleta Sorrir e
em vez de treinar estabelecer
Atletismo Contato Visual

Chamar o Atleta Mostrar interesse

pelo nome

e respeito por
cada Atleta

= FEDERACAO ". ”T"“'“E

[\\// | PORTUGUESA (@/ i

ZN ATLETISMO 5 /
Perfil do Treinador - Proporcionar Instrugdo e Explicagdo 5/20

Pensar no que vai
dizer

Confirmar se Ter a atengdo do
Perceberam (*) grupo

Agrupar os Atletas
Simplificar por numero, nivel e
atividade

(*) Questionar o Atleta para averiguar se sabe o que vai realizar

= FEDERACAO < u:f"m"'mj
[\\U/;] PORTUGUESA @% i
2\ ATLETISMO 2
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Definir Objetivo e
tipo de
demonstragdo

Perguntar se -
querem ver outra Posicionar-se de
vez ou querem forma a que todos
experimentar 0 vejam e ougam

)

Demonstragdo
Silenciosa, repetida
vdrias vezes e em
vdrias diregdes

Focar 1/2 pontos-
chave

\

— .
i1 F A 4 S
s (@

2\ ATLETISMO

—

~

Perfil do Treinador - Observar e Analisar

7/20

Desdobrar a agao
em fases

Decidir o que Observar vérias
i vezes e em varias
fazer e
irecdes

Identificar o que
Comparar com J
S esta
modelo técnico 2
correto/incorreto

_ @ sk

111 Fi A ~—-
{1 Feoeracro @/} 1
N\ ATLETISMO 7

\ =

\

t
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Perfil do Treinador - Fornecer Feedback 8/20

Observar varias
vezes antes de
dar Feedback

s

Ser Positivo

Identificar e
reforgar o que foi
bem executado

Questionar para

Limitar a 1/2

elevar
Pontos

Autoconsciéncia

— @ “raden
<

i F A N
e (R
2\ ATLETISMO | .

\ =

N\

Perfil do Treinador - Responsabilidade 9/20

Responsabilidade desde sessao 1:

Promover:

Atitudes

Habitos essenciais

Transmitir:

Gosto de aprender

Cuidado com pormenores

Realizar:

Execucao técnica correta

Desenvolver:

Paciéncia

L@ M




Perfil do Treinador - Regras 10/20

3es, % . LU = S

Regras:

1. Grupos com nivel de aprendizagem semelhante
2. Cada unidade de ensino deve ter competi¢do simplificada associada
3. Competic¢do de curta duragdo (2h)

4. Nao deve existir classifica¢ao individual

5. Sucesso na competicdo nao deve significar para a crianca vitéria,
mas antes supera¢ao individual

ASSOCIACAO DE
TLETISMO D6

o (4

= , U
! Porocsen ( ]
E_Z Poficarions @ 4

Perfil do Treinador - Modelo 11/20

0 treinador deve transmitir atitudes e comportamentos essenciais a
aprendizagem e progresso:

- Assiduidade e Pontualidade

- Gosto de aprender, saber fazer e fazer bem

- Participa¢do disciplinada nos treinos e competic¢des

- Empenho e persisténcia

- Ser comedido nas manifestacgodes

- Cultivar honestidade e lealdade
- Respeitar e cumprir regulamentos
- Acatar decisdes dos juizes

- N3o assumir o adversario como inimigo

— [ J

({

=

ATLETISMO

\

s (Am
A

|

79



Perfil do Treinador - Modelo 1

0 treinador deve:

Desenvolver a sua comunicacao verbal

Adequar tom e volume de voz

N3o enviar mensagens com gestos ou olhares

~J

har

N3do Queres Gan

Estou a perder tempo!

i1 F A
N rorruesess
2\ ATLETISMO

2/20

Perfil do Treinador - PNED 13/
Plano Nacional de ética Desportiva
J |
9 ) Promotores:
® (Plang repgBucA  ICT)
Nacional d%sstrl)ggono % PORTUGUESA ‘w
OUCACAO .....".":

= FEDERACAO
N\///] PORTUGSESA
2\ ATLETISMO

20

U

@
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Perfil do Treinador - Espirito Desportivo - Negativo

14/20

Procurar ativamente reduzir aspetos potencialmente negativos do Desporto:

Vencer a todo o custo

- Competir em fung¢ao das letras das regras e dos regulamentos

- Desprezar os espirito essencial da regra

- Explorar debilidades de regulamentos e opositores _

- Recorrer a regimes de treino perniciosos para a saude
- Reclamar e protestar de tudo e todos

- Procurar criar ambientes de conspiracao

- Interpelar com base em discurso agressivo

- Manipular e influenciar

— . ASSOCIACAO DF
= YN
W Eesss (A m
£\ ATLETISMO 2 4
Perfil do Treinador - Espirito Desportivo - Positivo 15/20

Respeitar espirito desportivo

Defender e levar a pratica fundamentos positivos do Desporto:
- Fairplay

- Honestidade na competicdo e no esfor¢o aplicado
- Autodisciplina

- Integridade

- Crescimento e Desenvolvimento

- Alegria do movimento e do gesto técnico

- Valorizag¢ao dos aspetos positivos identificados pelos atletas

FEDERACAO
\ / PORTUGUESA
4

ATLETISMO
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Perfil do Treinador - Espirito Desportivo - Ajuizamento 16/20

Respeitar Juizes e Arbitros

- Aceitar a funcdo dos Juizes e Arbitros na direcdo das competic¢des como
responsdveis pelo cumprimento das regras e regulamentos

- Abster-se de ataques pessoais aos Juizes e Arbitros, bem como a
atletas e treinadores, em particular no que procede a declarag¢des a
comunica¢ao social.

- Apoiar as iniciativas que encorajam o espirito desportivo dos

participantes nas atividades desportivas

I

Al

[ Bt
I 1FEDERACAO U
/ PORTUGUESA (C@ !!

Y

N\ ATLETISMO
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ﬁ
N

Perfil do Treinador - Espirito Desportivo— Pais 17/20

https://www.youtube.com/watch?v=b 54aV L-dM

- "ATUTISMO D8

[ﬁ] FEDERACAO 4 V%

=
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Perfil do Treinador - Bullying no desporto 18/20

Tipos de Bullying

- Bullying Verbal: gozar, fazer piadas, insultar, ameagar, intimidar,
jumilhar, ridicularizar..

- Bullying social: excluir, ignorar, espalhar boato, roubar/danificar
pertences..

- Bullying fisico: pontapés, empurrar, contato fisico ndo desejado..

- Cyberbullying: difundir videos, fotografias, fazer comentarios
indesejados através de mails, mensagens ou redes sociais..

Frequentemente existe combina¢ao de varias destas formas de Bullying

ASSOCIACAO DK

ATUTISMO O

[
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e (B

2\ ATLETISMO

Perfil do Treinador - Bullying no desporto 19/20

0 Bullying fisico tende a estar presente nos grupos de praticantes mais

novos.

Existe maior incidéncia em espagos ndao vigiados (balnedrio) com agressodes

dissumuladas por forma a fugir a vigilancia do treinador.
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A.4.3 Kahoot!

Bem vindo ao Quiz da Associacgdo Atletismo de Bragancga!! Qual a sigla que nos ®
designa?

ASSOCIACAO DE
ATLETISMO DE
BRAGANCA

|

J/

c &

_

Qual a modalidade desportiva que representamos?

A Futebol 4 Basquetebol

@ Atletismo Bl Andebol
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A Disco

86

O atletismo é uma modalidade dinamica e divertida?

A False

A imagem representa o arremesso de




A imagem representa: ®

A Salto em Comprimento & Triplo Salto

@ Salto em Altura B Salto com Vara

O video mostra um evento, qual? 6

A Corta-Mato € Maratona

@ Marcha Atlética B Kids Athletics
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Na imagem temos uma corrida de Velocidade?

A False

A AABr promove a realizagdao de campeonato de Trail Running?

A Sim com 5 etapas

@ N3io s6 provas soltas B So6 existem provas independentes
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Quantos Clubes existem filiados na AABr? ®

Podium!

® .

©,

8696
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A.4.4 Certificado Perfil Treinadores de Atletismo

5

[ I

BRAGANGCA 0 F A
o VB! R
5 2\ ATLETISMO

AN

Certificado

Concedidoa:

Por concluir com sucesso a formagdo

Perfil do Treinador de Atletismo

NN,y S

Rodolfo Moreno -Presidente Associacdo de Atletismo
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A.5 Grelha de Observacao
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A.6 Grelha de Referéncia Cruzada
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A.7 Entrevista

O website corresponde a estratégia pretendida pela AABr capaz de promover e divulgar as

atividades da associacdo? Em que medida?

R: A presencga na web ¢ fundamental para a divulgacao/promog¢ao de uma qualquer institui-
cdo, assim a existéncia de um website constitui uma ferramenta de comunicagdo com os
associados e atletas para disponibiliza¢do de todo um conjunto de informacao de cariz téc-
nico, repositorio de comunicados, resultados, calendarios agregando a informag¢do num

unico local de acesso e num formato de acesso universal e standard.

As ferramentas disponibilizadas pela Chamillo permitem que os treinadores adquiram os

conhecimentos e as competéncias necessarias?

R: As ferramentas disponibilizadas pela Chamilo permitem o acesso a informagao técnica,
por parte dos treinadores por forma a que consigam manter atualizado o seu percurso en-
quanto agentes desportivos, quer seja no plano especifico, quer geral, permitindo ao mesmo

adotar um ritmo de aprendizagem confortavel e de acordo com as suas necessidades.
Quais os aspetos que considera mais positivos com a utiliza¢do da plataforma de e-learning?

R: Como referido anteriormente a possibilidade de individualizagdo do processo de estudo
uma maior proatividade por parte do formador e uma excelente plataforma de comunicagao,

com sala de Chat e videoconferéncia.
Quais os aspetos que considera menos positivos na utilizacdo da plataforma de e-learning?

R: Como aspeto menos favoravel julgamos que seja a dificuldade de elaborar os contetudos
em formato digital, para adequar a plataforma, uma vez que ainda existe muito suporte fisico

enraizado na comunidade técnica de Desporto.

Existe algum aspeto que enquanto dirigente gostasse de sugerir para melhorar a solugdo

apresentada para contribuir para a formagao dos treinadores?

R: Pretendemos continuidade do apoio prestado no ambito das TIC, e formagdo comple-
mentar para o painel de Dirigentes, Atletas, Juizes bem como completar a formacao de trei-

nadores.
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A.8 Manual Chamilo

. ASSOCIACAO DE
ATLETISMO DE

v v \IRAGANQA

#4

Q)

Manual de utilizacio da Plataforma Chamilo

Perfil de treinador de Atletismo

Manual realizado por

Sandra Gongalves

AABr-e 2020
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Perfil de treinador de atletismo

e-mail de suporte: sandragoncalves@ipb.pt

Versdo do tutorial: v1.0 - 2020.04.10
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1 Introducio

1.1 Plataforma Chamilo

O presente manual serve para enquadrar a sua a¢do e interagdo com a
plataforma constituindo-se como um guia de referéncia rapida para a plataforma
Chamilo onde pode consultar de forma sumdria as funcionalidades e objetivos dos
botdes e secgdes.

Pretende-se assim tornar a Chamilo como a plataforma de interagdo formativa entre a
Associagdo de Atletismo de Braganga (AABr) e os seus diversos agentes desportivos,
nomeadamente treinadores.

No ambito da investigagdo da dissertagdo do Mestrado TIC na Educagdo e Formagdo
de Sandra Luisa Pereira Gongalves, surgiu a implementagio e desenvolvimento do
protétipo do curso de formag@o eletronica (e-formagdo), a funcionar em ambiente e-

learning, designado “Perfil de Treinador de Atletismo”.

AABR-E 1
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2 Aceder a plataforma Chamilo

Estéo disponiveis duas formas de aceder a plataforma de e-formagéo Chamilo
da AABr, através do website da AABr acesso e enderego dedicado
A plataforma funciona em qualquer navegador web atual, disponivel nos sistemas
Windows, Mac OS e Android, podendo ser utilizada numa multiplicidade de

dispositivos desde PC’s a Smartphones.

2.1 Através do website da AABr

Através do website https://aabr.pt na sec¢do Formagao (Figura .1).

2020 AABR
CALENDARIO V5.2

AR

b

CAMPEONATES,

Figura .1 - Através do website da AABr.
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2.2 Através do endereco da plataforma

Através do enderego https://atletismo.aabr.pt, como indica (Figura .2).

Cursos mais populares

e (3) e

(@ b@

. =

Perfilde Treinador de Atiet:smo

Figura .2 - Acesso pela plataforma.

2.3 Idioma

Escolha o idioma no qual pretende trabalhar (Figura .3).

ene < © & atietismo asbr ot
B0 Assaciagho de Atietismo de Braganga

Most popular courses

a < @ “muen
sch (C:
B englsn
&= Espanol ° m
= Euskara
1R Fancas Parfl da Treinador de Atiatismo

&2 Galego

== Nederlands

- Polski
8 Portugués do Brasil
[ Portugués europeu
- Sloventina

- Slovenséina
- L

Figura .3 - Idioma.

AABR-E
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2.4 Login de acesso

Efetue Login de acordo com as credenciais de acesso recebidas, (Figura .4).

ene <« i8] & atietismo.aabr.pt

e - e Associagdo de Atietismo de Braganga

[N Portugués europeu -
Cursos mais populares
a T~
a

Perdi a minha senha/password

Perfil de Treinador de Atletismo

0 Votos | 150 Visitas | S

Figura .4-Login e password.

AABR-E
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3 Funcionalidades

3.1 Cursos — Perfil de Treinador de Atletismo

Na barra de menus, entre no separador Cursos de seguida, no Curso Perfil de

Treinador de Atletismo, (Figura .5).

ene < o
JrRr— JRRp— 4
Ei] z
Pagina inicial m Agendapessoal  Progresso  Rede social l ! -
;f: Perfil de Treinador de Atletismo
- & Sistem Adminatratos
ﬂ i
a ’
s
Figura .5-Cursos - nome do curso.
AABR-E
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3.2 Descricao do Curso

Na Descrigdo do Curso, obtém informagdo pedagdgica do mesmo, descrigdo, objetivos,

conteudo, metodologia, bibliografia e avaliagdo, (Figura .6).

z?u "
i)

oise [[E] rowisrans ropmse mancs

g 2 » €. .
@ © a &
Figura .6 - Descrigdo do curso.
3.3 Agenda

Na Agenda é possivel administrar e consultar a Agenda em formato Calendério e Lista de

Agenda, podendo alternar entre ambas nos botdes do canto superior esquerdo (Figura .7).

— ——— -

T O Abril 2020

PR o D ———
™ w -

®

s ————— -ttt S — Ty
Figura .7 - Agenda do curso.

AABR-E
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3.4 Documentos

Nos Documentos encontram-se todos os documentos (desde imagens a PDF) utilizados no
Curso (Figura .8).

B - e .

ignavicet [ Apscupumest  rigese  Betesnde 25 Bl ... [P ] ()

. w e

&

ETT

wa

- LER
- T

v = a &

Figura .8 - Documentos.

3.5 Percurso de Aprendizagem

O Percurso de Aprendizagem, nesta secgdo é possivel realizar o processo de aprendizagem ao
seu ritmo, para além de exposi¢do dos contetidos pedagdgicos, vai realizar um questiondrio
inicial e final, o processo avaliativo do curso com 5 niveis de avaliagdo, exame final, até obter

o seu certificado, caso obtenha aprovagéo, (Figura .9).

o

o 1100 L./ e
@
ete— 4 I =

ol L e
e
) g _— °
e
e
= = ~ )
) © a & °
©

Figura .9 - Percurso de aprendizagem.

3.6 Links

No Botao Links existem hiperligagcdes para websites externos a plataforma, onde pode

consultar informag@o complementar conhecimento adicional (Figura .10).
et |
AABR-E 7
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- ' R Y —— R or ok
‘;v‘f...,,. 2
e
# Plataforma amilo
. [ ) ¢
@ Pagina oficial da As agdo de Atletismo de Braganca
(@ Pagina oficial da Federagdo Portuguesa de Atletis

@ Pagina oficial da Associagao Internacional da worldathletics
@ Regulamento de Estagios de Atletismo FPA/IPD!

@ Programa Nacional de Formagao de Treinadores

@ Referencial Formagao Especifica FPA
Figura .10 - Links.

3.7 Testes

Em Testes pode encontrar os testes a ser realizados no 4mbito do Percurso de Aprendizagem

(Figura .11).

Nome do exercicio

) €. ..

a &

Figura .11 - Testes.

3.8 Anuncios

Nos Antncios podem ser disponibilizadas informagdes relevantes no decorrer do curso

(Figura .12). B s —
(US| ——— 1
2 B l L - T—_—
(&) © a & &

AABR-E 8
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3.9 Foruns

Féruns acede aos foruns de discussdo, deixe a sua opinido nos trés existentes e crie um novo
se assim entender (Figura .13).

Ei-

PO L p——

g 2 y gl &
<} © a & >

Figura .13 - Foruns.

3.10 Dropbox

A Dropbox possui um espago de armazenamento de ficheiros em servidor, pode ainda

partilhar os ficheiros com outros utilizadores da plataforma (Figura .14).

2

Dropbox

Figura .14 - Dropbox.

3.11 Utilizadores

Os Utilizadores podem visualizar os restantes elementos inscritos no curso (Figura .15).

&

Utilizadores

Figura .15 - Utilizadores.

AABR-E
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3.12 Grupos

No botdo Grupos pode visualizar grupos de trabalho criados pelo Administrador (Figura .16).

e8!

Grupos

Figura .16 - Grupos.

3.13Chat

O Chat pode aceder e participar a salas de Chat (Figura .17).

Chat

Figura .17 - Chat.

3.14 Tarefas

Para as Tarefas pode aceder e realizar as tarefas propostas no separador (Figura .18

f Tipo Titulo

/ 5 Skills do Treinador

Tarefas

Figura .18 - Tarefas.

AABR-E 10
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3.15 Wiki

Em Wiki, pode aceder a enciclopédia virtual. Encontra-se disponivel a defini¢go e historia do
atletismo, complete (em grupos a definir em aula virtual), a wiki com as defini¢des de

corridas, langamentos, pista de atletismo e saltos conforme indica (Figura .19).

A\

Wiki

Titulo | Autor (Uitima versao)

Figura .19 - Wiki.

3.16 Avaliacoes

No botdo Avaliagdes pode aceder as Avaliagdes realizadas (Figura .20).

Avaliacoes

Figura .20 - Avaliacdes.

3.17 Glossario

No Glossario encontra-se uma lista alfabética de termos utilizados no atletismo e institui¢gdes
(Figura .21).

g

Glossario

Figura .21 - Glossdrio.

AABR-E 11
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3.18 Bloco de Notas
No Bloco de Notas pode aceder e utilizar um simplificado editor de texto (Figura .22).
[
Bloco de Notas

Figura .22 - Bloco de Notas.

3.19 Progresso no curso

O Progresso no Curso, permite verificar o seu progresso de acordo com o definido pelo
administrador (Figura .23).

LA\

Progresso no curso

Figura .23 - Progresso no Curso.

AABR-E 1
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Webgrafia

[AABr] httpss://aabr.pt
[AABr-¢] https://atletismo.aabr.pt

[FPA] https://www.fpatletismo.pt

[WA] https://www.worldathletics.org

111



