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Do processo de ensino-aprendizagem emerge uma
extraordinaria diversidade de questoes tedrico-praticas que
interpelam todas as pessoas ligadas, direta ou indiretamente, a
educagao, atuando nao s6 a um nivel global, na definicao de
diretrizes programaticas e orientagdes metodologicas oficiais,
mas também ao nivel concreto da aula. Neste ambito, cabe-nos,
enquanto professores, refletir sobre aquilo que constitui a base
de uma pratica pedagogicamente fundamentada: a quem, o qué,
onde, quando, como, com quem, Porqué e para que ensinamos?
Por isso, cada situacao de ensino-aprendizagem constitui um
desafio para um continuo processo de problematizagcao da
pratica com vista a melhoria da qualidade da aprendizagem,
levando assim a criagdo nao s6 de novos conhecimentos
mas também de estratégias inovadoras e a identificagdo
de novos percursos pedagégico-didaticos. A aula torna-se,
portanto, o ndcleo do pensamento critico na profissao docente.
Tendo em conta a diversidade de contextos de ensino e
aprendizagem, sao fundamentais competéncias profissionais de
natureza diversa, que se vao construindo e reinventando ao longo
de toda a nossa vida profissional. De entre estas competéncias
profissionais destaca-se a capacidade de investigar a propria
prética,comumaposturadereflexadocontinua, estabelecendouma
inter-relagdo entre a investigagao e a agao pedagogico-didatica.
E nesta perspetiva investigativa que surge o livro As linguas
estrangeiras no ensino superior: propostas didaticas e casos
em estudo, que reline um conjunto de trabalhos relacionados
com a investigagcdo didatica centrada no ensino de linguas
estrangeiras no ensino superior, um contexto multilingue em que
o ensino e a aprendizagem de linguas tem um papel relevante.
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EVERYONE SPEAKS ENGLISH, DIDN’T YOU
KNOW?

O ENSINO DO INGLES NO ENSINO
SUPERIOR NO NORDESTE
TRANSMONTANO

ABSTRACT

Following the Bologna Declaration (1999) and the Common European
Framework of Reference for Languages (2001), the teaching of foreign
languages in higher education has changed dramatically. Thus, it becomes
essential to ascertain the entry level of students and their proficiency in
English after the completion of Basic and Secondary Education. This initial
assessment will have a bearing on the development of first year classes, as
well as on the following, more advanced levels of language. Our experience
with language degrees at the School of Education of Braganca has shown
us the considerable difficulties students grapple with in order to complete
a B2 level and proceed with their learning at C1 and C2 levels. This was
our main reason for administering a questionnaire to all first-year students
in the academic year of 2015/2016 who were then learning English at our
institution. Our aim was to attempt to understand the way students’ previous
learning experience shaped their performance and motivation for learning
English and find out about influential informal learning contexts.

Keywords: foreign language learning, Portuguese educational system,
students’ linguistic biography, language profile, motivation, English learning
in Tras-os-Montes

RESUMO

Na senda da Declaragao de Bolonha (1999) e do Quadro Europeu Comum
de Referéncia para as Linguas (2001), o ensino-aprendizagem das linguas
estrangeiras no ensino superior sofreu profundas alteragdes, importando
averiguar o nivel de entrada dos alunos e a sua proficiéncia na lingua inglesa,
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apo6s o percurso no Ensino Basico e no Secundario. Esta aferi¢do influencia
o desenvolvimento das praticas letivas no primeiro ano, assim como nos
niveis mais avancados da lingua. A nossa experiéncia com as licenciaturas
de linguas da Escola Superior de Educacdo de Braganca tem demonstrado
as consideraveis dificuldades que os alunos sentem para tentar cumprir
um nivel B2 no 1.° ano e prosseguir a sua aprendizagem nos niveis Cl e
C2 nos anos que se seguem. Esta foi a principal inten¢do para realizar um
questionario a todos os alunos de 1.° ano que estudaram inglés na nossa
institui¢do no ano letivo de 2015/2016. O nosso objetivo centrou-se em tentar
compreender a forma como a aprendizagem prévia dos alunos determinou
o seu desempenho e a sua motivagdo para o inglés e conhecer outras
aprendizagens informais que os influencia(raym.

Palavras-chave: aprendizagem de linguas estrangeiras, sistema educativo
portugués, biografia linguistica dos alunos, perfil linguistico, motivagao,
ensino de inglés em Tras-os-Montes

1 - CONTEXTUALIZACAO TEORICA

O presente trabalho pretende aferir as experiéncias, expectativas e
atitudes dos alunos de linguas da Escola Superior de Educa¢do de Braganca
(ESEB) face a lingua inglesa. Tal como sera explicitado na parte seguinte,
no ano letivo 2015/2016, estes alunos frequentavam ndo s6 os cursos de
linguas (i.e. Linguas Estrangeiras: Inglés & Espanhol — LEIE — e Linguas
para Relagdes Internacionais — LpRI), como também outros planos de
estudos em que o inglés surge como unidade curricular (UC) de apoio. A
nossa premissa investigativa decorreu do facto de termos verificado, em
anos letivos passados, as inumeras dificuldades que estes alunos revelam
na aprendizagem desta lingua e que se apresentam como um obstaculo
no seu percurso académico e os conduzem a sua retencao. Desta forma,
partilhamos da opinido de Cabral & Tavares (2004) que afirmam que a
generalidade dos alunos portugueses demonstram manifestas dificuldades
no uso do inglés, ou seja, “um nivel de proficiéncia incipiente em Inglés
por parte dos estudantes [que] pode dificultar o seu processo de transicao e
adaptacao ao Ensino Superior” (Soares, Pereira & Canavarro, 2010, p. 111),
ndo obstante o longo percurso de aprendizagem desta lingua no sistema
educativo portugués (como serd explicitado mais abaixo).

Esta nossa constatacao, fundamentada em inimeros outros autores como
os citados, surge como particularmente gravosa considerando que esta lingua
¢ ubiqua ndo s6 em termos de bibliografia ao longo do percurso académico
dos alunos, mas também na producgdo, disseminacdo e transferéncia de
conhecimento, sem deixar de referir a mobilidade Erasmus. Se, por um lado,
constatamos que o Plano Europeu de A¢ao 2004-2006 (2004, p. 20) defende que



as universidades devem promover a aprendizagem de linguas estrangeiras (LE)
e consequentemente a diversidade linguistica, por outro, Wéchter & Maiworm
(2014, p. 33) afirmam que, em 2014, aproximadamente 2637 instituigdes de
ensino superior localizadas em 28 paises europeus ofereciam mais de 8000
programas ministrados em inglés, numero este que continuara decerto a
aumentar exponencialmente nos proximos anos. Esta realidade paradoxal coloca
as instituicdes de ensino superior e os respetivos alunos face a um impasse: a
exigéncia de dominar o inglés a um nivel quase nativo (C1 ou C2), a0 mesmo
tempo que devem também ter conhecimento de outras LE, sem descurar a sua
propria lingua materna, numa tentativa de concretizar a utopia europeia.

Numa Europa que se quer multilingue e multicultural, o ensino do inglés
como lingua de trabalho e lingua franca atingiu niimeros nunca antes
observados (cf. Wilkinson, 2004). Como consequéncia, impde-se anecessidade
de aferir o grau de proficiéncia adquirido pelos alunos aquando do término do
ensino secundario que serd fator determinante para o seu sucesso académico
na area das linguas (Brumfit, 2004, p. 164), particularmente se ingressarem
nos cursos supra mencionados. Nesta linha de abordagem, Soares, Pereira
& Canavarro (2010) podem ser mencionados como um caso ilustrativo da
afericdo da proficiéncia em lingua portuguesa e em lingua inglesa de uma
amostra de alunos da Universidade de Coimbra, com resultados pertinentes.

Numa tentativa de compreender as possiveis causas para o insucesso
escolar, Soares, Pereira & Canavarro (2010, p. 111) mencionam, por um lado,
Alarcao (2001), que sugere quatro dimensodes a ter em consideracdo nesta
analise — a dos alunos, a dos docentes, a do curriculo e a da instituicao de
ensino — e, por outro lado, Pinheiro (2004), que propde causas de natureza
académica, pessoal e social. Na impossibilidade de conduzir um estudo
tdo abrangente quanto o proposto por Alarcao (2001), optdmos por nos
restringirmos as dimensdes académica e pessoal de Pinheiro (2004), as
quais encontram eco no nosso questionario (vd. parte 4).

O proposito de averiguar e posteriormente descrever as experiéncias
passadas e as expectativas e atitudes dos alunos face a aprendizagem do
inglés ndo se apresenta como facilitado, aspeto este que mantivemos
presente aquando da elaboracao do nosso instrumento de analise. Atente-se
na afirma¢ao de Round (2005), que desenvolveu um estudo direcionado a
alunos do primeiro ano das licenciaturas de diversos cursos vocacionais da
Universidade de Northumbria, no Reino Unido, ndo exclusivamente a alunos
de linguas:

In general, students tend to lack a discourse around skills and education in general; it can
be difficult for them to reflect effectively on their educational experience. Often student
perceptions of their university experience are influenced as much by their expectations and
beliefs as by what they actually do or encounter. (2005, p. ii)
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Segundo a autora, o estudo pretendia apresentar de forma realista e
atualizada as caracteristicas dos alunos questionados, assim como identificar
0s aspetos que tornassem os alunos vulneraveis a desistirem ou a ficarem
retidos e as boas praticas que pudessem contribuir para o sucesso dos
alunos. De forma a evitar explicagdes simplistas e compreender de forma
fidedigna estas ocorréncias do mundo académico, ¢ necessario considerar
a experiéncia holistica dos alunos: as suas experiéncias e estilo de vida,
as suas expectativas e a sua motivagdo, na linha do defendido por Soares,
Pereira & Canavarro (2010).

Na averiguacdo da biografia e perfil linguisticos dos nossos alunos,
designacdes estas inspiradas no portefolio europeu (cf. Using the European
Language Portfolio, 2011, em linha), apresentou-se como essencial
considerar a questdo da motivacdo, referida também por Round (2005).
Segundo Dérnyei & Ottd (1998 cit. Kormos et al., 2008, p. 67), a motivacdo
ndo constitui um estado emocional e mental estavel, mas antes um processo
motivacional que deve ser examinado em tempo real. Kormos et al. (idem)
mencionam igualmente o estudo qualitativo de Ushioda (2001) que consistiu
na realizacdo de entrevistas a alunos irlandeses do ensino superior que
aprendiam francés. Os resultados desta autora revelaram que o pensamento
motivacional dos seus sujeitos era influenciado por fatores causais e
teleologicos, sendo que os primeiros se relacionavam com as experiéncias
passadas relativas a aprendizagem de uma LE, ao passo que os teleoldgicos
envolviam objetivos de curto e longo prazos, assim como expectativas face
ao futuro. De acordo com Ushioda (2001, cit. Kormos et al., 2008), este
perfil motivacional compreendia a filtragem das experiéncias, uma vez que
as experiéncias positivas levam os alunos a centrarem-se em aspectos mais
positivos e a negligenciarem aspetos mais negativos.

Um outro exemplo relaciona-se com o contexto hiingaro, no qual Csizér
& Kormos (cit. Kormos et al., 2008) conduziram um estudo a 230 alunos
que demonstrou que os fatores mais determinantes para a aprendizagem
do inglés residem no seu entusiasmo face a aprendizagem da lingua, na
motivacao para se tornarem proficientes, no encorajamento familiar, assim
como na postura internacional e de integracdo social dos alunos aliadas a
outros motivos instrumentais.

No que se refere ao perfil motivacional dos alunos de linguas, Kormos et al.
(2008) argumentam que se apresenta consideravel o nimero de estudos sobre a
motivagao de diferentes tipos de aprendentes em diferentes contextos educativos
(e.g. Dornyei and Schmidt, 2001; Masgoret & Gardner, 2003). Contudo, os
mesmos autores alertam-nos para o facto de que estes estudos se t€ém centrado
maioritariamente nos alunos do ensino basico e do ensino secundario, sendo o
ensino superior menos estudado, principalmente no que diz respeito as linguas.



Um outro aspeto que Kormos et al. (idem) referem reside na evidéncia de que
um nimero significativo dos alunos de Humanidades sao alunos de linguas,
0 que surge como um motivo adicional para empreender o nosso estudo de
caso. Relativamente a metodologia do processo de ensino-aprendizagem,
integramo-nos claramente numa abordagem centrada no aluno e, desta
forma, o conhecimento da biografia e do perfil linguisticos, assim como das
caracteristicas pessoais e motivacionais dos alunos afiguram-se fulcrais (cf.
Kormos et al., 2008).

Para além disso, como membros de um departamento responsavel pelo
desenvolvimento das competéncias linguisticas dos nossos alunos em
diversas linguas, particularmente em inglés, consideramos, a semelhanca de
Kormos et al. (2008), a necessidade de compreender a tensao existente entre
um conjunto de varidveis aparentemente paradoxais: o conhecimento prévio
que os alunos trazem em lingua inglesa e as expectativas nao s6 dos alunos
de ensino superior, mas também da sociedade face a sua formagao.

Considerando o supra exposto, pretendemos, com este trabalho, intentar
compreender de que forma as experiéncias anteriores de aprendizagem (i.e.
biografia linguistica) dos nossos alunos condicionaram o seu atual perfil
linguistico, as suas expectativas e atitudes face a aprendizagem da lingua
e ao seu proprio futuro, sem esquecer a sua motivagdo. Neste sentido, na
linha de uma metodologia de natureza quantitativa (de acordo com Creswell,
1994), definimos como nosso objetivo a elaboragao de um questionario misto
que se dirigisse nao s6 aos nossos alunos dos cursos de linguas ja referidos,
mas também aos restantes alunos que usufruissem de uma UC semestral de
inglés.

A aplicacdo deste instrumento metodologico centrou-se na averiguagao
do percurso dos alunos no ensino basico e no secundario, com uma clara
identificagdo do niimero de anos de aprendizagem da lingua, tentando
compreender como este percurso determinou, ou ndo, a sua motivagao para
a lingua, assim como conhecer as areas de dificuldade que os préprios alunos
nomearam. Paralelamente, consideramos fundamental procurar conhecer
outras aprendizagens informais que os influencia(ra)m e os contextos em
que os alunos contactam com a lingua, entre outros aspetos relevantes.

Desta forma, o nosso trabalho organiza-se em trés partes distintas: uma
primeira parte que pretende explicitar o contexto institucional em que este
estudo foi desenvolvido, seguido da breve descri¢ao do atual sistema educativo
portugués, no que diz respeito a aprendizagem das linguas estrangeiras. A
terceira parte centra-se na apresentagao do questionario que foi aplicado a um
universo de aproximadamente 200 alunos de primeiro ano das licenciaturas,
bem como na discussdo dos resultados obtidos nos questionarios. Por fim, a
ultima parte almeja evidenciar as nossas conclusdes face nao s6 ao questionario
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e as respostas obtidas, mas também a forma como estes resultados virdo a
influenciar a nossa atitude generalizada face aos alunos dos cursos de linguas
e, se as necessarias condi¢coes administrativas nos forem concedidas, a nossa
propria pratica letiva em proximos anos letivos.

2 — CONTEXTO INSTITUCIONAL

A ESEB ¢ uma das escolas do Instituto Politécnico de Braganca e, durante
cerca de duas décadas, centrou a sua atividade na formacao de professores
para os 1.° e 2.° ciclos do ensino basico, assim como na de educadores para
o ensino pré-escolar. Com a entrada em vigor da Declaracdo de Bolonha
em 1999, desencadeou-se o chamado Processo de Bolonha em Portugal e
a consequente harmonizacdo generalizada de estruturas educativas na
Europa, processo este reafirmado em anos subsequentes (i.e. 2001 em Praga,
2003 em Berlim e 2005 em Bergen). Esta verdadeira revolucao educativa
foi instituindo, de modo mais efetivo, a mobilidade de discentes e docentes,
assim como o sistema europeu de créditos. Neste sentido, afigurou-se
fundamental a reformulacao de todos os cursos da ESEB para o novo sistema
de trés ciclos de estudos. Concomitantemente, a grande maioria dos cursos
de professores da ESEB tiveram de ser encerrados, por diversas razdes,
nomeadamente decisdes ministeriais ou auséncia de financiamento.

Na sequéncia deste novo panorama educativo, a ESEB implementou
novos cursos de licenciatura, nomeadamente duas licenciaturas em linguas
— LpRI e LEIE —, a par de diversos outros cursos com a oferta de inglés
como uma UC obrigatéria ou de op¢ao — Desporto, Educacdo Ambiental,
Educacao Basica, Educacao Social e Musica.

As licenciaturas de linguas oferecem uma progressao ao nivel do inglés
desde o nivel B2, no primeiro ano, até ao nivel C2 no terceiro e tltimo ano,
seguindo a organizacao de niveis do Quadro Europeu Comum de Referéncia
para a Aprendizagem das Linguas (QECRL, 2001). No que se refere aos
alunos de LpRI, estes dispdem da oferta de trés LE: para além do inglés e do
espanhol como linguas obrigatdrias, devem também selecionar uma terceira
lingua de entre o francés, o alemao e o chinés. Quanto aos alunos de LEIE,
estes centram a sua aprendizagem somente no inglés e no espanhol.

Na figura que se segue, encontra-se sistematizada a estrutura dos
cursos oferecidos na ESEB, com UC de inglés, assim como os cursos com
componente linguistica noutras escolas do IPB, nomeadamente a Escola
Superior de Administra¢do, Contabilidade e Turismo (ESACT) e a Escola
Superior de Tecnologia e Gestao (Estig), componente esta assegurada pelos
docentes da ESEB. Simultaneamente, indicam-se os perfis de entrada e saida
e o numero de horas de contacto.



Formag3o de 1% cicko - licenclaturas

inglis obrigatéria fniveis LpRI Anual & semestral (52) a1 c2
LEIE Bl Anual 180 nz nr Q2

inglis obrigatéria 1nivel Miislca B1 Semestral {52) A5 o o B2
Desporte B1 Semestral {51] a5 1] 0 B2

Eﬂug@ Bésica Bl Misl E o o B2

inglés opclo 1 nivel Educagio Amblental B1 Semestral {52 54 o a B2
Educaga Social Bl Semestral {5 57 ] o B2

Marketing Bl Semestral (1) 50 o o [F]

Turismo B1 Semestral {51452) o B0 o B2

Ml média B2 semestral (1) B0 0 0 [=1

e eyt Bl Semestral (51#52) 30430 o o B2

Internacionals

Figura 1. Formacgao de 1.° ciclo na ESEB, na ESACT e na Estig — licenciaturas com inglés

Nos tultimos anos, temos vindo a constatar que os alunos de LpRI
demonstram consideraveis dificuldades ao nivel da lingua inglesa (cf. Cabral
& Tavares, 2004; Soares, Pereira & Canavarro, 2010). Contrariamente ao que
seria expectavel, um elevado nimero de alunos tem revelado graves falhas
na compreensao das questdes mais basicas de gramatica e vocabulario, assim
como nas restantes competéncias produtivas e recetivas: producao escrita e
expressao oral, por um lado, e compreensao leitora e compreensao oral, por
outro lado. Como consequéncia, nos ultimos dois anos letivos, optdmos por
realizar uma averiguacdo informal do nivel linguistico dos alunos no inicio
do ano letivo, com base num teste diagnostico e numa prova oral curta, assim
como a consequente divisdao do 1.° ano em duas turmas: uma de nivel Bl ou
superior e outra de nivel A1/A2. Apesar da implementagao desta estratégia,
esta ndo logrou nenhum efeito positivo nem remediou qualquer situagdo de
insucesso, exceto em casos isolados e pouco significativos.

3-BREVEDESCRICAODOSISTEMA EDUCATIVO PORTUGUES

Os principios da Lei de Bases do Sistema Educativo Portugués (1986)
preveem o direito a educagao, organizado em ac¢des variadas levadas a cabo
por diferentes institui¢des e entidades publicas, particulares e cooperativas,
e apresenta-se como o documento normativo das politicas educativas em
Portugal. Aprovada a 14 de outubro de 1986, a Lei de Bases sofreu alteragdes
em 1997 (Lein.° 115/97, de 19 de setembro) e 2005 (Lei n.° 49/2005, de 30 de
agosto), introduzindo matérias relacionadas com o acesso ao Ensino Superior
e,em 2009 (Lein.® 85/2009, de 27 de agosto), com questdes relacionadas com
a escolaridade obrigatoria das criangas e jovens com idades compreendidas
entre os 6 € os 18 anos.

Segundo a organizagdo geral do sistema educativo, a educagao escolar
abrange os ensinos basico, secundario e superior. No que diz respeito ao
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ensino pré-escolar, este deve ser assegurado ou apoiado pelo Estado através
de uma rede nacional de institui¢des centrais, regionais e locais.

O Decreto-Lei n.° 139/2012, de 5 julho (alterado pelo Decreto-Lei n.°
91/2013, de 10 de julho, e pelo Decreto-Lei n.° 176/2014, de 12 de dezembro),
introduz uma série de alteragdes as matrizes curriculares, possibilitando
uma maior agilidade na gestdo dos curriculos, uma maior oferta formativa
que possibilita percursos diferentes para os educandos, orientando-os para o
prosseguimento de estudos a nivel superior.

05 2.° e 3.° ciclos que compreendem uma duragdo de 5 anos de escolaridade
(do 5° ao 9° ano) preveem uma formacdo geral para todos os alunos,
compreendendo quatro modalidades de estudo: o ensino basico geral, os
cursos de ensino artistico especializado, os cursos de ensino vocacional e o
ensino basico na modalidade de ensino recorrente. Para além do percurso de
formagdo geral, também sdo oferecidos percursos curriculares alternativos,
bem como programas integrados de educacao e formagao (PIEF), cursos de
nivel basico denominados de cursos de educagao e formagao (CEF), orientados
para alunos em risco de abandono escolar, e cursos de educagdo e formagao
de adultos (EFA), para quem pretende aumentar o seu nivel de qualificagao
escolar. O artigo 6.° deste decreto explicita as ofertas formativas no ensino
secundario que compreendem: os cursos cientifico-humanisticos do ensino
regular; os cursos cientifico-tecnoldgicos; os cursos artisticos especializados;
os cursos profissionais; e os cursos de ensino vocacional. Esta miriade de
possibilidades propde percursos distintos para a aprendizagem de LE.

3.1 — O sistema educativo relativo a aprendizagem de Linguas
Estrangeiras

No sistema educativo portugués e ao longo da escolaridade obrigatoria,
¢ oferecido aos alunos de todos os niveis o estudo de linguas estrangeiras.
E ja durante o ensino pré-escolar que o inglés é proposto como atividade
de enriquecimento curricular (AEC), a partir dos trés anos de idade (cf. Lei
n.° 65/2015, de 3 de julho), com o objetivo de desenvolver uma identidade
linguistica e cultural e fomentar aprendizagem da lingua, tal como sugerido
pela Comissdo Europeia no guia Language Learning at Pre Primary School
Level: making it efficient and sustainable, de 2011:

Opening children’s mind to multilinguism and different cultures is a valuable exercise
in itself that enhances individual and social development and increases their capacity
to empathize with others. (...) Young children’s second/foreign language acquisition is
similar in many ways to the acquisition of their first language/mother tongue, which is
natural and effortless. (...). An early start is therefore essential to gain native-speaker
levels of competence, particularly in pronunciation and intonation14. (Comissao Europeia,
2011, p. 7)



Seguindo as diretrizes da Comissdo Europeia, o MEC veio ajustar as
orientacgdes curriculares para o ensino pré-escolar “constituindo-se como um
conjunto de principios gerais pedagdgicos e organizativos para o educador
de infancia na tomada de decisdes sobre a sua pratica, isto €, na condugdo do
processo educativo a desenvolver com as criangas” (patente no Despacho n.°
9180/2016, j& definidos no Despacho n.° 5220/97). Segundo as Orientagdes
Curriculares para a Educacdo Pré-Escolar, “a sensibiliza¢do a uma lingua
estrangeira podera ser incluida na educagdo pré-escolar. (...) adotando uma
abordagem ludica e informal (...) e deve integrar-se de forma natural nas
rotinas do quotidiano e em articulacdo com as diferentes areas e dominios.”
(Silva, 2016, p. 61)

Recuperando o ja mencionado Decreto-Lei n.° 139/2012, importa neste
momento compreender as opgdes para a aprendizagem de LE que o sistema
educativo portugués disponibiliza a partir do ensino obrigatdrio. O artigo
9.° deste decreto determina a inclusdo das Linguas Estrangeiras (LE) no
curriculo escolar dos alunos, iniciando-se no 1.° ciclo de escolaridade, em
que a lingua inglesa funciona como atividade extracurricular (AEC) nos
primeiros dois anos e passa a disciplina curricular obrigatdria nos 3.° e 4.°
anos de escolaridade, com uma carga horaria de dois tempos letivos de
60 minutos em cada ano (cf. Decreto Lei n.° 176/2014, de 12 dezembro).
Seria interessante averiguar o impacto da introdugdo desta obrigatoriedade
no perfil dos alunos que iniciaram, no ano letivo 2015/2016, o inglés como
curricular, nomeadamente aquando do término do seu percurso no ensino
secundario, ou seja, no ano letivo 2024/2025. Nao obstante, a discussdo
deste estatuto de disciplina obrigatdria ndo se desenha como uma das nossas
preocupacdes neste trabalho (vd. Cardoso, Martins & Silva, 2016).

O ensino do inglés prolonga-se ao longo do 2.° ciclo do ensino basico, nos
5.°e 6. anos, e encontra-se incluido na area disciplinar das Linguas e Estudos
Sociais, que contempla 12 blocos de 45 minutos de carga horaria semanal.
E da responsabilidade de cada escola a distribui¢do da carga horéaria por
disciplina dentro dos limites estabelecidos, sendo atribuidos normalmente a
disciplina de inglés 3 blocos de 45 minutos.

A aprendizagem de uma segunda lingua apresenta-se como obrigatdria
no inicio do 3.° ciclo de escolaridade, enquanto a carga hordaria atribuida a
disciplina de inglés varia ao longo dos trés anos deste ciclo de estudos. A
lingua inglesa e lingua estrangeira II, iniciada no 7.° ano, dispdem de seis
blocos de 45 minutos, no 7.° ano, e de cinco blocos de 45 minutos, nos 8.° €
9.2 anos. No primeiro ano deste ciclo, ambas as linguas estrangeiras tém uma
carga horaria semelhante (trés blocos de 45 minutos). No entanto, nos 8.° e
9.° anos, afigura-se como pratica frequente a disciplina de inglés contemplar
apenas dois blocos de 45 minutos e a LE II manter os trés blocos de 45
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minutos, invertendo-se a atribui¢do de blocos de novo no 9.° ano. Interessa
salientar o facto de a lingua inglesa passar a fazer parte do curriculo dos
alunos no minimo ao longo de sete anos de estudos, ou seja, do 3.° a0 9.° anos
de escolaridade, atingindo, segundo o QECRL, um nivel Bl de proficiéncia
linguistica.

Observe-se a figura 2 que contém a sistematiza¢do dos dados acima
expostos.

Sistema Ensing Bideo
Ensino Secundirio
Ciclo de ensino 19 Ciclo 2® Ciclo 3% Ciclo
Ang escolar 1%ano | 2%ano | 3%ano | 42ano | 5%ano 62 ano Ttano | B2ano | 9®ano | 10%ano | 11% ano | 12% ano
Idade 67 7-8 [ 210 10-11 11-12 1213 | 1314 | 1415 15-16 16-17 17-18
Miwel
Nivel de inglé Nivel A1 | Nivel A1 |Mivel A1+ Nivel A2 | Nivel A2+ Nivel
weldeinglis | o[ Mivel A1 f Nivel A1 | Nivel A1+ Nive fuel A2+ NivelB1 | oo | aseta | omiio opgaa
Anos de estuds 1 Fi 3 4 5 ] 7 8 9 1
Teripo letive [min)| 60+60 | B0+60 | B0+60 | 60460 | 3x45 3xd5 Ofarta escolar G090 | 90490 50+90
Dfaita da inglds obiigatsda [espanhol, francés ealemic (720k|  espanhol, francs ¢ alemio
Segunda lingua Somente oferta de inglés © oferta escolar do 20 LE para inglés & 29 L) (coma opgia)

Figura 2. Oferta educativa em LE no curriculo portugués

Devido ao vasto leque de oferta formativa ao nivel dos ensinos basico
e secundario, as LE também s3o alvo dessa diversificagdo, visto que a
aprendizagem das LE se realiza de forma diferenciada para todos os alunos,
de acordo com a sua op¢ao escolar. Com essa variagdo € com 0 aumento
da autonomia escolar, os alunos veem-se frequentemente circunscritos as
ofertas disponibilizadas pela escola em causa. As diferentes cargas horarias
semanais e de ciclo nos diferentes percursos escolares dos alunos conduz
também a uma diferenciacdo na aprendizagem das LE, nomeadamente da
lingua inglesa, problema que se revela capital aquando da entrada dos alunos
no ensino superior.

Todas as consideracdes supra explanadas foram consideradas e
integradas na elaboracdo do questionario para os nossos alunos, conforme
sera explicitado de seguida.

4 — O QUESTIONARIO AOS ALUNOS

O questionario que aplicdmos aos alunos foi realizado no Google
Forms, baseando-se numa mescla de perguntas abertas e fechadas, que
foram respondidas in loco, nas instalagdes da ESEB, entre os dias 31 de
maio e 15 de junho de 2016. Numa primeira fase, os alunos responderam ao
questionario em contexto de aula de inglés, mediante o seu acordo prévio,
excluindo-se aqueles alunos que ndo tenham comparecido a aula em causa
ou se tenham recusado a preenché-lo. Numa segunda fase, no sentido de



obter mais respostas, disponibilizou-se a hiperligacdo do questionario na
plataforma digital do IPB.

O nosso instrumento de andlise encontrava-se replicado em trés
questionarios diferentes, apesar de as perguntas se manterem as mesmas,
dirigindo-se: aos alunos dos cursos de linguas na ESEB (questionério A),
com 62 respostas; aos alunos da ESEB com a opc¢ao de inglés (questionario
B), que obteve 96 respostas; e, finalmente, aos alunos dos cursos com a
opcao de lingua na ESACT, com 36 respostas (questiondrio C). Apesar de
esta subdivisdo ser relevante para a nossa instituicao, para o proposito deste
trabalho, iremos centrar a nossa analise somente no questionario A, ou seja,
nos resultados dos alunos dos cursos de linguas da ESEB.

Relativamente a estrutura do questionario, optdmos por o organizar em
sete seccdes, numa tentativa de incluir o méximo de informagao possivel
sobre as experiéncias, expectativas e atitudes dos alunos (cf. Pereira, 2004;
Round, 2005). Atente-se nas seguintes partes:

(1) informacdo demogréfica, ou seja, idade, género, naturalidade e
nacionalidade, tendo sido pedido aos alunos que identificassem a dupla
nacionalidade quando esse fosse o caso, assim como o pais de estada e
o nimero de anos que durou essa estadia;

(2) situacdo atual dos alunos, no que se refere ao curso que frequentam, o
numero de matriculas e se concordam com a inclusao do inglés no seu
curso, opinido que devia ser devidamente justificada;

(3) biografia linguistica, no sentido de clarificar a(s) lingua(s) materna(s)
dos alunos, assim como a(s) lingua(s) estrangeira(s) nos diversos ciclos
de aprendizagem, desde o pré-escolar até ao ensino secundario;

(4) perfil linguistico do inglés, através do qual os alunos identificam o seu
nivel delingua(de entre as opgdes iniciagao, basico, intermédio, avangado,
muito proficiente), o inicio dessa aprendizagem e a quantificagdo dos
anos de aprendizagem, as classificagdes obtidas e as dificuldades
identificadas por diferentes competéncias e componentes linguisticas
(i.e. expressao oral, expressao escrita, leitura e respetiva compreensao,
audicdo e respetiva compreensao, gramatica e vocabulario), bem como a
identificacao de outras dificuldades;

(5) processo de aprendizagem do inglés, que compreende a frequéncia
de aulas fora do contexto formal, locais onde esta aprendizagem
se realizou (e.g. escolas de linguas, inclusive o Centro de Linguas
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da ESEB (CLESEB), explicagdes individuais ou em grupo ou
frequéncia de unidades curriculares ou extracurriculares) e o
nivel de lingua que os alunos frequentaram, os héabitos de estudo
e a frequéncia com que estudam, as diferentes formas de contacto
com a lingua estrangeira (i.e. ouvir musica; ver filmes e séries; ler
noticias, artigos e blogues na internet; ler livros de ficcdo e nao
ficcdo em inglés; comunicar nas redes sociais; viajar; usar a lingua
nas aulas; fazer trabalhos de casa), o acompanhamento das aulas e
as atividades mais apreciadas em sala de aula (e.g. leitura de textos,
audicao de textos, audicdo de musicas, visionamento de filmes
variados, discussoes resultantes dos textos e audigdes, debates,
redagdo de textos formais e informais, exercicios de gramatica e/
ou vocabuldrio, trabalhos em grupo e/ou pares) e a sua percecao
pessoal quanto ao nimero de horas por semana;

(6) relacdo com o inglés, isto €, os alunos deveriam mencionar as razdes
para a aprendizagem da lingua, se o inglés corresponde a uma das
linguas que apreciam e se esta pode representar uma mais valia para o
seu futuro profissional,

(7) observagdes finais, espaco onde os alunos deixaram comentarios,
sugestdes e criticas.

4.1 — Apresentacao e descricio dos resultados do questionario A

Neste subcapitulo, iremos centrar-nos na descri¢do e analise dos resultados
referentes aos alunos do primeiro ano dos cursos de LpRI e de LEIE da
ESEB, do ano letivo 2015/2016, que corresponde a um total de 62 respostas.
No entanto, convém esclarecer que o total de alunos destes dois cursos no
ano letivo de 2015/2016 era de 104 em LpRI e 24 em LEIE, o que significa
que somente 48% dos alunos em causa responderam ao questionario.

A discussao dos resultados serd realizada em sete partes diferentes,
correspondentes a estruturagdo aplicada ao proprio questionario.

4.1.1 — Informacao demografica

No que se refere aos dados demograficos, 96% dos alunos
encontravam-se em idades compreendidas entre os 18 e os 25 anos,
com uma maior preponderancia para os alunos entre os 21 e os 25 anos
(37,1%) e uma divisd@o mais ou menos equitativa para os 18, os 19 e os
20 anos, com um valor a rondar os 20%. Relativamente ao género dos
alunos, continua a verificar-se um numero mais preponderante para os
elementos do género feminino — 62,3% — face ao masculino — 37,7%.



Aproximadamente % dos alunos provém do distrito de Braganca, seguidos
dos distritos do Porto (com 25%), de Braga (com 15%) e de Vila Real
(também com 15%). Quanto a sua nacionalidade, 83,9% sdo portugueses,
11,3% possuem outra nacionalidade e 4,8% tém dupla nacionalidade.

Dos 11 alunos que selecionaram uma outra nacionalidade ou dupla
nacionalidade, mais de metade provém de paises africanos de expressao
portuguesa, ou seja, cinco sdo cabo-verdenses e um guineense, dois sao
também franceses, um ¢ de Andorra e um outro da China. No que se refere
aos alunos que usufruiram de estadias no estrangeiro (i.e. 33,9%), o leque de
paises alarga-se: para além das nagdes ja referidas na dupla nacionalidade,
os alunos mencionam igualmente a Bélgica, a Inglaterra, a Holanda, a Suiga,
a Espanha e Sao Tomé e Principe.

4.1.2 — Situacao atual dos alunos

No que diz respeito a situagdo dos alunos na ESEB e no seu curso,
interessava-nos averiguar o nimero de alunos que se encontravam na sua
primeira matricula e aqueles que tinham reprovado no 1.° ano de inglés.
Neste sentido, dos 62 respondentes, 22,6% ja tinham frequentado a UC de
inglés em anos anteriores, ou seja, 14 alunos.

Destes alunos, a grande maioria reprovou somente no ano letivo anterior,
mas os restantes distribuem-se por anos letivos mais distantes (at€¢ 2011/2012),
chegando a ser a quarta matricula de alguns alunos. Estes dados acabam por
sublinhar a nossa preocupagdo quanto a existéncia de um numero razoavel
de alunos com dificuldades na lingua inglesa, que ndo as conseguem superar
e ficam retidos por diversos anos no primeiro ano da lingua, conduzindo
inevitavelmente a uma crescente desmotivacgao face a lingua.

Considerando estas dificuldades e ndo obstante o facto de estes serem
cursos onde as linguas sdo a base fundamental, pretendemos questionar
os alunos quanto a utilidade da inclusdo do inglés nos respetivos cursos,
questdo para a qual obtivemos uma esmagadora resposta positiva de 98,4%.
Entre as justifica¢des apresentadas pelos alunos, salientdmos as seguintes: o
facto de o inglés ser a lingua mais falada no mundo (ou a lingua universal ou
a mais importante) e, como tal, essencial na formacao e no desenvolvimento
dos jovens, ser uma mais valia na comunicacao entre culturas e no mercado
de trabalho e ser impensavel um curso de relagdes internacionais que nao
incluisse o inglés.

4.1.3 — Biografia linguistica dos alunos

Nesta seccdo, averiguamos a biografia linguistica dos nossos alunos,
procurando deslindar o seu percurso no ensino basico e no secundario. Em
primeiro lugar, afigurou-se necessario identificar a lingua materna (LM) dos
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alunos, sendo o portugués a LM de 88,5%, face a uns residuais 11,5% com
outra LM.

No grupo de 13 alunos que afirmaram possuir uma outra lingua materna,
46,2% nomearam o francés como a outra LM, 38,5% indicaram o portugués
(provavelmente o caso de alunos provenientes de paises africanos de
expressao portuguesa), 7,7% o espanhol e uma resposta em que a LM nao
foi identificada.

Relativamente as linguas estrangeiras com que os alunos tiveram
contacto, comegamos com o ensino pré-escolar, questionando os alunos
sobre a eventualidade de terem sido expostos a alguma lingua estrangeira.
O resultado foi praticamente equilibrado entre as respostas positivas e as
negativas, havendo uma ligeira predominancia para as respostas negativas,
com 51,6%. Entre as 30 respostas que assumiram o contacto, 23 alunos
contactaram com o inglés, 18 com o francés, 8 com o espanhol, um com o
alemao e um outro com uma lingua nao identificada.

Quanto ao 1.° ciclo, as LE foram oferecidas a 62,9% dos respondentes,
maioritariamente o inglés (82,9%), sendo as restantes o francés, o espanhol
e uma outra nao identificada.

Tal como se pode depreender do exposto acima, no 2.° ciclo, a grande
maioria dos alunos — 76,4% — optou pelo inglés como a primeira lingua
estrangeira, seguida do francés e do espanhol, situagdo esta que atualmente
ndo se verifica possivel, uma vez que os alunos tém obrigatoriamente a
lingua inglesa.

A partir do 3.° ciclo, os alunos passam a ter a escolha de uma segunda
lingua estrangeira. Dos 56 alunos que responderam a esta questdo, 46,4%
optou pelo inglés, 33,9% pelo francés e 19,6% pelo espanhol. Continudmos a
verificar uma preponderancia do franc€s como a segunda lingua estrangeira,
contrariamente a predominancia do espanhol que se previa ha alguns anos.

No ensino secundario, os alunos tém de escolher uma area de estudos
que eventualmente os direcione para o curso que pretendam vir a estudar no
ensino superior, tal como ja explicitado na parte 2. Visto LpRI e LEIE serem
cursos de linguas, esperava-se que a grande maioria dos alunos fosse da area
das humanidades, o que se verificou somente em 59% dos alunos, face a
19,7% provenientes das ciéncias e tecnologias e 16,4% de cursos profissionais
(e.g. turismo, multimédia e informatica, restauracao ou contabilidade), cuja
area poderia ou ndo ser das humanidades.

No ensino secundario, os alunos podem ou nao dar continuidade ao
inglés, a lingua que iniciaram ou no 2.° ou no 3.° ciclos, ou eventualmente
abandoné-lo para comecarem uma terceira lingua estrangeira. No nosso
universo de respostas, 86,9% manteve o inglés nos 10.° e 11.° anos e, como
segunda lingua estrangeira nestes mesmos anos, 18 alunos escolheram o



inglés, 14 o francés, 11 o espanhol, 2 uma outra e 16 nenhuma lingua, uma
vez que as linguas sdo uma entre as varias opgdes oferecidas aos alunos do
Ensino Secundario.

No 12.°ano, a opcao que os alunos devem fazer das linguas estrangeiras no
inicio do ensino secundario volta a colocar-se. Por esta razdo, questionamos
os nossos alunos relativamente a continuidade do inglés no 12.° ano: somente
42,6% dos alunos mantiveram o inglés no ano que antecede a entrada no
ensino superior. Na nossa perspetiva, um ano de paragem na aprendizagem
desta lingua ndo se afigura vantajosa para os alunos, especialmente pelo
facto de estes serem alunos de linguas que escolheram um curso de linguas
no ensino superior.

Paralelamente, a possibilidade de escolher uma segunda lingua estrangeira
também nao foi aceite por 62,1% dos alunos respondentes, seguida, contudo,
de 20,7% dos alunos que escolheram o espanhol, 15,5% o inglés e 5,2% uma
outra lingua.

4.1.4 — Perfil linguistico do inglés

Na seccao referente ao perfil linguistico dos alunos, tivemos por objetivo
ndo so obter uma autoavaliacdo do nivel de inglés dos alunos, mas também
verificar o seu sucesso académico, com base nas classificagdes obtidas
no final de cada ciclo de ensino. A questdo do nivel identificado pelos
proprios alunos revela-se uma tarefa complexa, uma vez que estes nao tém
conhecimento aprofundado dos niveis de lingua do QECR nem daquilo que
cada um destes implica em termos das diversas competéncias. Desta forma,
51,6% dos alunos identificaram-se como aprendentes intermédios, o que se
coaduna com o nivel Bl de entrada no primeiro ano dos cursos de linguas,
contrastando com 19,4% que consideram encontrar-se no nivel basico e
com 21% que julgam possuir um nivel avangado; somente dois alunos se
assumem como muito proficientes em inglés.

Relacionado com o nivel de lingua dos alunos, encontra-se o nimero
de anos de aprendizagem da lingua: entre os valores mais relevantes,
destacamos 57,4% dos alunos que estudou inglés durante mais de 8 anos,
9,8% que estudou 8 anos e 21,3% 5 anos.

No que respeita as classifica¢des, no final do 3.° ciclo, 70% dos alunos
obteve classificagdes de 4 ou 5 a inglés, face aos restantes 30% com
classificagdo de 3 ou inferior. Quanto as classificacdes dos alunos no 11.°
ano, 50,8% destas encontra-se acima dos 15 valores. De destacar o facto
de 9,8% dos alunos ndo ter obtido nenhuma classificacdo, porque nao deu
continuidade ao inglés no ensino secundario, e 6,6% nao saber a classificacao
final, ou seja, somente 32,8% dos alunos obtiveram uma classificacdo entre
os 10 e os 14 valores. A mesma tendéncia se mantém no 12.° ano: 46,7%
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dos alunos nao obteve classificacdo por ndo terem optado pelo inglés neste
ultimo ano do ensino secundario; 5% nao sabe; 31,6% terminou o 12.° ano
com uma classificagdo entre 15 ¢ 19 valores; e os restantes 16,7% com nota
igual ou inferior a 14.

Considerando o percurso linguistico dos alunos, foi-lhes pedido que
identificassem as suas dificuldades na lingua inglesa, assim como as areas
em causa: 55,7% dos alunos respondeu ndo sentir quaisquer dificuldades,
contrastando com 44,3% que considerou sentir algum tipo de dificuldade.
As dificuldades identificadas abrangeram as seguintes competéncias: o
valor mais elevado — 75,9% — recaiu sobre a gramadtica, seguido de 48,3%
que compreendeu a expressao oral e 31% o vocabulario; 20,7% abrangeu a
expressao escrita; 17,2% a audicdo e respetiva compreensao, a par de 13,8%
que identificou a leitura e respetiva compreensao.

4.1.5 — Processo de aprendizagem do inglés

Para compreender o processo de aprendizagem do inglés dos nossos alunos,
pretendemos igualmente conhecer o seu percurso fora do contexto escolar,
nomeadamente aprendizagens realizadas em escolas de linguas ou aulas
privadas ou informalmente. Desta forma, questiondmos os alunos quanto a
aulas extra de inglés: 72,1% nunca frequentaram estas aulas, ao passo que
os restantes 27,9% assumiram ter frequentado explica¢des individuais ou em
grupo (i.e. 29,4% e 17,6%, respetivamente), escolas de linguas, e.g. o CLESEB
(52,9%), assim como UC extracurriculares de lingua na ESEB (17,6%).

Seguidamente, consideramos pertinente auscultar os habitos de estudo
dos nossos alunos. Nesta questdo, obtivemos uma elevada percentagem de
92,9% de alunos que admitiram estudar inglés, face a 37,1% que assumiram
ndo o fazer.

No conjunto de 45 alunos que responderam afirmativamente, a grande
maioria (i.e. 40%) assume que o faz nas vésperas de testes e exames, a
par de 35,6% que afirma estudar uma vez por semana. Os restantes alunos
distribuem-se equitativamente entre o estudo diario, uma vez a cada duas
semanas, quando tem de concluir trabalhos de casa ou muito raramente.

Relativamente ao contacto com a lingua inglesa, 98,4% dos respondentes
afirmaram que contactavam com o inglés por meio da musica e de filmes e
séries, seguidos de 90,3% que o faziam em contexto das aulas. A par destas
situacdes, 64,5% dos alunos admitem ler noticias, artigos ou blogues em
inglés, 54,8% comunicam em inglés nas redes sociais, 53,2% contactam com
a lingua através dos trabalhos de casa, 41,9% usam o inglés para viajar e
32,3% leem fic¢do e ndo ficgao em inglés. Para além das situagdes, os alunos
mencionaram também o contacto por meio de video jogos e as conversas
com a familia, colegas e amigos Erasmus.



Como contacta com a lingua inglesa? (62 responses)

a owdr miisica 61 (98.4%)
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nas aulas 56 (30.3%)

a fazer os tra.. 33(53.2%)
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Figura 3. Contacto com o inglés dos respondentes do Questionario A

Tendo em consideracdo as informacdes que obtivemos dos alunos,
tinhamos como um dos objetivos fulcrais compreender se os alunos
revelavam dificuldades em acompanhar as aulas de inglés de nivel B2:
93,5% dos alunos assumiram compreender as aulas, apesar de 16,1%
terem afirmado acompanhar as aulas com dificuldades. Os restantes 6,5%
afirmaram nao as acompanhar.

Os obstaculos que temos vindo a verificar na aprendizagem dos nossos
alunos relacionam-se, na nossa perspetiva, com o numero claramente
reduzido de horas de contacto com a lingua, ou seja, 3 horas semanais. Neste
sentido, pretendiamos igualmente auscultar a opinido dos nossos alunos
no que se refere a este contacto. Assim, 54,8% dos alunos considerava
que as trés horas semanais seriam suficientes, ao passo que 25,8% se
manifestaram contra o nimero reduzido de horas de contacto ¢ 19,4% nao
assumiam nenhuma opinido. Entre as justificagdes dos alunos quanto ao
nimero de aulas, muitos corroboraram a opinido expressa, considerando
que 3 horas por semana eram mais do que suficientes, mas observando que
para alguns colegas poderiam nao ser. Outros alunos reconheceram o facto
de serem claramente insuficientes e propondo mesmo o dobro das horas,
principalmente por ser o nivel de entrada no curso.

Finalmente, as atividades que os alunos mais apreciam em sala de aula
sdo as seguintes: 62,7% dos alunos seleciona a realizagdo de debates, o que
contrasta claramente com as dificuldades identificadas na expressdo oral;
59,3% o visionamento de filmes ¢ videos de natureza diversa; 52,5% a
leitura de textos e 50,8% a audi¢do de musicas. Entre as atividades menos
apreciadas, os alunos identificaram os exercicios de vocabulario (40,7%), as
discussoes resultantes de textos lidos ou ouvidos em aula (39%), a redacao
de textos escritos e os trabalhos em grupo, ambos com 35,6%, os exercicios
de gramatica (30,5%) e, por fim, os trabalhos de casa (28,8%).
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Quais as atividades que mais aprecia durante as aulas de inglés? (

leitura de textos
audigdo de te
audigdo de m..
visionamente. .
discussies ra.
debates sobr..
redacdo de te
exercicios de
exercicios de..
trabalhos em..
trabalhos de

31 (52.6%)
20 (33.9%)
30 (50.8%)
35 (59.3%)
23 (39%)
37 (62.7%)
21 (35.6%)
18 (30.5%)

24 (40.7%)
21 (36.6%)
17 (28.6%)
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Figura 4. Atividades mais apreciadas pelos respondentes do Questionario A

4.1.6 — Relacio com o inglés

Quanto a relagdo que os alunos estabelecem com a lingua, 82,3%
assumem que o inglés ¢ uma lingua essencial para o seu futuro, 69,4%
apreciam a lingua e 51,6% escolheram, por essa razao, esta lingua, enquanto
32,3% admitem que a sua escolha de deveu ao facto de esta ser obrigatoria
no seu curso e 16,1% o ndo poderem fugir a lingua. Neste sentido, os motivos
apresentados na parte 2 sdo retomados nas questdes relacionadas com
“gostar ou ndo da lingua” e na possibilidade de esta constituir uma mais

valia para o futuro profissional.

4.1.7 — Observacoes finais

Nas observagdes finais, os alunos nao desenvolveram as suas respostas
de forma aprofundada, tendo-nos sido possivel obter somente 11 respostas.
Entre estas, destacamos os aspetos abordados por estes respondentes: a
necessidade de haver mais horas por semana de inglés; a sugestao de ter
testes mais faceis e mais pequenos, assim como de realizar debates sobre
tematicas atuais, como o terrorismo. Um dos respondentes sugere que todo o
curso fosse lecionado em inglés e, por ultimo, um aluno sugere que as aulas
sejam “menos macudas (...) mais dindmicas e criativas”.

5 - DISCUSSAO E CONCLUSOES

O presente trabalho resultou da constatagdo das inimeras dificuldades
que os alunos dos cursos de linguas da ESEB (i.e. LEIE e LpRI) tém vindo
a revelar nos ultimos anos letivos, na linha do mencionado por Cabral
& Tavares (2004) e Soares, Pereira & Canavarro (2010). Nao obstante,
consideramos necessario aferir e descrever as experiéncias passadas de
aprendizagem dos nossos alunos, assim como as suas expectativas e atitudes,
tal como Round (2005) enfatiza. O nosso objetivo nao se centrou somente



nas causas explicativas do insucesso académico dos nossos alunos ou da
sua retengao (cf. Alarcao, 2001; Pinheiro, 2004; Round, 2005), mas também
compreender, da forma mais abrangente e completa possivel, 0 modo como
o seu perfil linguistico foi condicionado pela sua biografia linguistica (cf.
Portefélio europeu, 2001) e se encontra justificado pelo seu percurso nos
ensinos basico e secundario. Todos estes fatores influencia(raym o perfil
motivacional dos alunos (cf. Kormos et al., 2008), servindo como uma
predisposicdo para continuar (ou ndo) a aprendizagem desta LE e como uma
condicionante para o seu desempenho (cf. Round, 2005).

Como consequéncia, o nosso estudo assumiu uma metodologia
quantitativa, baseada na aplicacdo de um questionario misto aos alunos ja
mencionados, complementada pela abordagem descritiva que consistiu em
apresentar, descrever e discutir os resultados obtidos. No que se refere aos
resultados, propomo-nos assim apresentar algumas consideragdes finais. Em
primeiro lugar, os alunos que ingressaram no IPB no ano letivo 2015/2016
eram maioritariamente oriundos da zona norte interior do pais com idades
compreendidas entre os 18 e os 20 anos, sem qualquer interrup¢do no
seu percurso escolar. Entre os alunos que responderam ao questionario,
destaca-se um elevado numero de alunos na sua primeira matricula. No
entanto, encontramos um numero significativo de alunos com duas a quatro
matriculas na UC de Inglés Técnico I do curso de LpRI.

A grande maioria dos respondentes iniciou o contacto com o inglés
entre os 6 anos, ainda no 1.° ciclo, e os 10, ja no 2.° ciclo, apresentando
um total entre 7 e 9 anos de aprendizagem, ou seja, o equivalente a um
nivel de B2, segundo o QECRL. Neste sentido, em relagdo ao resultado das
suas aprendizagens, as classificacdes dos alunos no final dos 11.° e 12.° anos
situam-se maioritariamente acima dos 14 valores (39 alunos e 26 alunos
respetivamente).

Nao obstante as classificagdes, por norma, elevadas nesta area curricular,
os alunos consideraram sentir maiores dificuldades principalmente ao
nivel da expressdo oral e da gramatica e menos dificuldades ao nivel da
compreensdo oral e escrita. Paralelamente, admitiram nao possuir habitos de
estudo solidos e 40% reconheceu apenas estudar antes dos testes e exames.
A dedicacdo ao estudo da lingua, por parte de 36,6% dos alunos, apenas
se concretizava uma vez por semana, sendo a aprendizagem da lingua
estrangeira mais informal através dos filmes, da musica e dos jogos, com
apenas 33 % dos alunos a admitir a leitura de textos em linha ou de fic¢do e
nao ficcdo como forma de aprendizagem e de lazer.

Apesar de 94% dos alunos considerarem o inglés crucial, um nimero
relevante sentia dificuldades a diversos niveis, tendo deixado as suas sugestdes
que acompanham as nossas propostas preliminares: a inclusao de mais horas
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de contacto na UC de inglés e de outras UC a serem lecionadas em inglés;
a organizagdo das turmas em diferentes niveis, apesar de as experiéncias
passadas terem demonstrado que esta organizacdo pode conduzir ao
surgimento de atitudes e representacdes negativas e discriminatorias sobre
os alunos dos niveis mais baixos e sobre 0s docentes responsaveis por esses
diferentes niveis.

Efetivamente, sente-se a necessidade de um maior numero de atividades
que envolvam os alunos no estudo da lingua inglesa, entre as quais incluimos
ja, em anos anteriores, a Semana Intercultural das Linguas (na sua 132
edicao em 2016), a participagdo dos alunos na Newsletter do Departamento
de Linguas Estrangeiras, com textos realizados em aula ou fora desta, ¢ a
criacdo dos Concursos Literario e de Traducao no ano letivo 2014/2015.

A par destas iniciativas, afigura(va)-se também fundamental a divisdo
dos alunos de primeiro ano, que ascendem a 80-90, em diversas turmas:
uma turma que pudesse trabalhar as dificuldades acrescidas que os alunos
reprovados em anos anteriores t€m vindo a demonstrar e, no minimo, duas
outras turmas para os restantes alunos de primeira matricula. Contudo, esta
opc¢ao esta dependente de questdes administrativas e de financiamento da
institui¢do que integramos.

Paralelamente, poderiamos ainda fazer as seguintes recomendagdes, na
linha do mencionado por Round (2005): a constituicdo de grupos de estudo,
no ambito dos quais se pudessem trabalhar nao s6 competéncias especificas
da lingua, mas também questdes relacionadas com a falta de motivacao,
defini¢@o de objetivos pessoais para o futuro, espaco este que ja se encontra
criado com a abertura de uma sala de estudo, disponivel 24/7; ou ter em
consideragdo a origem geografica de uma elevada percentagem dos nossos
alunos, com ajustamentos nos respetivos horarios, ja em pratica.

Por fim, no que se refere ao sistema educativo portugués, a organizagao
curricular do ensino secundario conduz ao ingresso dos alunos no ensino
superior com niveis de inglés muito divergentes. Apesar de as escolas terem
autonomia para uma gestao flexivel do curriculo, a escolha das disciplinas
depende sempre da oferta escolar e dos recursos humanos disponiveis,
entre outros aspetos pertinentes. No entanto, a interrup¢do do estudo de
uma LE, particularmente do inglés, por um ou mais anos impede os alunos
de desenvolverem uma aprendizagem progressiva e coerente da lingua,
facto que acaba por ter como consequéncia direta as dificuldades que um
numero significativo de alunos da ESEB revela aquando da sua entrada no
ensino superior em Braganga. Neste sentido, defendemos que a organizacao
curricular do Ensino Secundario deveria contemplar o inglés como
obrigatorio para todos os alunos nos trés anos deste ciclo, de modo a garantir
a continuidade do estudo desta lingua ao longo de toda a escolaridade



obrigatoria, preparando de forma adequada os alunos para a entrada no
ensino superior num nivel de exigéncia intermédio avancgado (B2).

Tal como ja referimos, o mundo atual caracteriza-se por uma tendéncia
fortemente focada na aprendizagem multilingue e simultaneamente
direcionada para a crescente exigéncia de dominio do inglés, devido
a mobilidade dos alunos que cruzam o espago europeu. Neste sentido, a
lingua franca tornou-se indubitavelmente a ferramenta de trabalho e de
publicagdes para os alunos do século XXI. Na linha do que Silva (2009)
defende, a aprendizagem mais efetiva do inglés deveria ser concretizada
numa aprendizagem global da lingua e a sua avaliagdo deveria ser realizada
ndo com o objetivo de quantificar o aluno quanto ao seu grau de proficiéncia,
mas sim qualificar o aluno quanto a sua evolu¢do e desenvolvimento da sua
proficiéncia linguistica. De acordo com Triling & Fadel (2009, p. xxxvi), 0s
alunos do novo milénio sao desafiados a adquirirem novas competéncias
gerais como “learning and innovation skills, digital literacy skills and
career and life skills”, no conjunto das quais a flexibilidade, adaptabilidade,
iniciativa e interacdo cultural sdo competéncias primordiais para singrar no
mundo global.
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