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MOOC: UM ALIADO PARA A FORMACAO CONTINUA DE PROFESSORES

MOOC: AN ALLY FOR CONTINUOUS TEACHER TRAINING

Bruno Miguel Ferreira Gongalves

Universidade do Minho, bmfgoncalves@hotmail.com
Vitor Manuel Barrigio Gongalves

Instituto Politécnico de Braganga, vg@ipb.pt

Resumo:

Atualmente ¢ j4 um facto que as tecnologias estdo cada vez mais a disposi¢ao de
praticamente todos. Neste sentido, é crucial que os professores se sintam preparados
para este novo universo tecnologico, onde as tecnologias assumem um papel pre-
ponderante no planeamento, desenvolvimento, disseminagao e avaliagdo do proces-
so de ensino-aprendizagem. Por conseguinte, a formagao continua em Tecnologias
da Informagdo e Comunicagdo para a educacdo assume particular importancia ja
que permitira ao professor ndo s6 renovar os seus conhecimentos, mas sobretudo
adquirir novas competéncias, atitudes e metodologias que lhe permitirdo tirar parti-
do das mais recentes modalidades de aprendizagem suportadas por recursos e tec-
nologias digitais. Assim, fruto dos resultados enunciados na dissertagdo «MOOC e
b-Learning: uma proposta para o mestrado em TIC na Educagéo ¢ Formacéo do Ins-
tituto Politécnico de Braganga« elaborou-se um estudo exploratdrio caracterizado
como documental, com vista a atualizar a recolha bibliografica e webliografica da
referida dissertagdo, essencialmente através de fontes de informagao atuais na Inter-
net, tais como artigos e outras publica¢des no dmbito dos MOOCs (Massive Open
Online Courses). Consequentemente, através do desenvolvimento do presente arti-
go, pretende-se identificar, caracterizar e avaliar alguns MOOCs, de modo a que
seja possivel responder cabalmente a seguinte questdo de investigagdo: que para-
metros devem ser tidos em consideragdo na constru¢do de um MOOC na area da
formacdo continua de professores?

Palabras clave: ambientes de aprendizagem, formagao continua de professores, mas-
sive open online courses.
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Abstract:

Today is already a fact that technologies are increasingly available to virtually ever-
yone. In this sense, it is crucial that teachers should be prepared for this new techno-
logical world, where technologies play a key role in the planning, development, dis-
semination and evaluation the teaching-learning process. So, continuous training in
Information and Communication Technologies for Education has particular impor-
tance since it will allow the teacher to not only renew their knowledge, but rather learn
new skills, attitudes and methodologies that will meet the latest modes of learning
supported by digital technologies and resources. Thus, based on the results outlined in
the dissertation «MOOC and b-Learning: a proposal for the master in Information and
Communication Technologies in Education and Training of the Polytechnic Institute
of Braganga» aims to develop an exploratory study characterized as documentary in
order to update the bibliographic collection and webliographic of that dissertation,
primarily through current sources of information on the Internet, such as articles and
other publications under the MOOCs (Massive Open Online Courses). Consequently,
through the development of this article, we intend to identify, characterize and eva-
luate a set of MOOC:s, so that you can fully answer the following research question:
What model or structure may support the construction of a MOOC in area of conti-
nuing education of teachers?

Key words: continuous teacher education, learning environments, massive open onli-
ne courses.

1. INTRODUCAO

Assiste-se atualmente a um desenvolvimento exponencial no ambito das
tecnologias educativas, sendo primordial que as diversas instituigdes acom-
panhem a mudanga que se tem vindo a verificar, quer ao nivel da formagao
continua de professores (novos modelos de aprendizagem a distancia), quer
ao nivel dos instrumentos disponiveis (novos ambientes de aprendizagem e
tecnologias associadas).

Tendo em consideracdo os mais recentes ambientes de aprendizagem que
visam suportar modalidades de educagdo a distancia e a constante necessida-
de de formagao continua de professores, considera-se relevante desenvolver
um estudo que permita investigar ndo s6 a importancia dos MOOCs na
aprendizagem informal, mas também a viabilidade da sua utilizagcdo no ambi-
to das agoes ou oficinas de formacgdo continua.
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Nesta perspetiva e partindo dos resultados de uma dissertagdo de mestra-
do, denominada «MOOCs e b-Learning: uma proposta para o mestrado em
TIC na Educag@o e Formagdo do Instituto Politécnico de Braganga« (Gon-
calves, 2013), e da analise de um conjunto de cursos em modalidade MOOC
previamente identificados, pretende-se aprofundar o estado da arte no con-
texto dos MOOCs com vista a determinar qual a estrutura geral deste género
de cursos no ambito da formacao continua de professores.

2. ENQUADRAMENTO TEORICO
2.1. Massive Open Online Courses

Os MOOCs constituem um exemplo relativamente recente de novas
modalidades de aprendizagem e encontram-se atualmente em fase de expan-
sdo no universo educativo, particularmente nas instituigdes de ensino supe-
rior. Esta modalidade educativa consiste em cursos online abertos e gratuitos,
baseados na teoria de aprendizagem conectivista, que permitem a inscri¢ao
de um grande ntimero de participantes.

De acordo com Siemens (2005), a teoria da aprendizagem conectivista
assenta na integracdo de principios explorados pelo caos, redes ¢ teorias da
complexidade e auto-organizacdo, verificando-se que a aprendizagem é um
processo que ocorre dentro de ambientes nebulosos onde os elementos centrais
estdo em constante mudanga — ndo inteiramente sob o controle do individuo.

Seguidamente identificam-se alguns exemplos ou episodios historicos no
contexto dos MOOCs. O primeiro curso MOOC, surgido em 2008 ¢ denomi-
nado por Connectivism and Connective Knowledge, foi desenvolvido por
George Siemens e Stephen Downes e contou com cerca de 2.300 participantes.

Concluido o primeiro MOOC, posteriormente pode-se verificar, de acor-
do com Dias (2012), a realizag@o de outros cursos, nomeadamente: o Digital
Storylling em 2011, com 1.200 participantes e o Introduction to Al, no
mesmo ano, que contou com 160.000 participantes.

Desenvolvida uma pesquisa bibliografica no sentido de se identificarem
os MOOCs realizados em Portugal, apresentam-se alguns exemplos deste
género de cursos (ja concluidos): «O Primeiro MOOC em Lingua Portugue-
sa» (http://moocead.net), desenvolvido por Jodo Mattar (Brasil) e Paulo
Simdes (Portugal), apoiado pelo Programa de Pos-Graduagao em Tecnolo-
gias da Inteligéncia e Design Digital da PUC-SP (Brasil) e pela ABED —
Associagdo Brasileira de Educagdo a Distancia. O referido curso decorreu em
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outubro de 2012. Especial destaque para o facto que o MOOC foi langado,
simultaneamente, em Portugal e no Brasil; «As Alteragdes Climaticas: o con-
texto das experiéncias de vida» (http://imooc.uab.pt/mooc_climate change)
¢ a denominagdo do MOOC, desenvolvido pela Universidade Aberta Portu-
guesa, lancado em Abril do ano transato. Interessa referir que este foi o pri-
meiro curso MOOC, designado por iMOOC no quadro da iniciativa pan-
europeia OpenupEd, desenvolvida pela European Association of Distance
Teaching Universities, com o apoio da Comissdo Europeia.

O «Bullying em contexto escolar» (http://moocbullying.blogspot.pt), pro-
movido pelo Instituto Politécnico de Santarém em 2012 e o «MOOC Tuto-
ria» (http://moocead.net), desenvolvido pelo Artesanato Educacional (Bra-
sil), que decorreu em 2013, sdo outros exemplos de cursos realizados com
suporte a modalidade MOOC.

Para além desses MOOC s, verifica-se atualmente a realizacdo de inume-
ros cursos deste tipo, que contam com a participa¢ao de centenas de pessoas
de todo o mundo. No que concerne a Portugal, como referido anteriormente,
verifica-se também a existéncia de iniciativas neste dominio, contudo é
necessario dar-se um passo significativo, para que seja possivel atingir-se a
qualidade necessaria a competi¢do do mercado internacional.

Perspetiva-se, portanto, a continua expansdo desta modalidade de educa-
¢do informal, particularmente no universo académico e destinados a publicos
com maturidade suficiente para aprender através desta modalidade.

Oliveira (2013) apresenta as seguintes plataformas que permitem a cria-
¢do de cursos em modalidade MOOC: Coursera (https://www.coursera.org),
EdX (https://www.edx.org), Udacity (https://www.udacity.com), Udemy
(https://www.udemy.com), Iversity (https:/iversity.org), Khan Academy
(https://www.khanacademy.org), FutureLearn (https://www.futurelearn.com) e
OpenUpEd (http://www.openuped.eu). Além destas, acrescentam-se mais
duas: o Pingmind (http://pingmind.com) e o Beebac (http://www.beebac.com).
Interessa referir que a ultima sera abordada no presente estudo.

No que concerne as plataformas que permitem a distribuigdo dos MOOCs,
destacam-se as seguintes: ALISON (Advance Learning Interactive Systems
Online — http://alison.com), que consiste num fornecedor de e-learning fun-
dado em Galway, na Irlanda, em 2007, pelo empreendedor Mike Feerick e a
Open Culture (http://www.openculture.com), que retine contetidos culturais e
educacionais de alta qualidade para a comunidade mundial de aprendizagem
ao longo da vida.

Tendo em consideragdo a pesquisa bibliografica efetuada, pode-se con-
cluir que os MOOC:s correspondem a cursos online de acesso aberto ou gra-
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tuito, que, para além de permitirem um elevado ntimero de participantes,
incentivam os mesmos a utilizagdo de diversos recursos online selecionados,
para possibilitar o desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem.

Downes (2012) salienta que os MOOCs podem ser divididos em dois
tipos: cMOOCs e xMOOCs.

De acordo com Torres e outros (2013), os ¢cMOOCs sdo de tipologia
exploratoria, compostos por uma abordagem de tentativa-erro-reflexao, de
variagdo conectivista e centrados nos contextos. As atividades sdo de carater
mais autdbnomo, onde o participante procura informagdo e a partilha com os
restantes intervenientes. O professor direciona, auxilia e orienta a aprendiza-
gem dos participantes. Os xMOQOCs sao centrados, essencialmente, nos con-
tetidos e com uma organizagdo mais inflexivel. Este tipo de cursos néo per-
mite grande margem para a criatividade e as suas atividades sdo orientadas
pelo professor. Os participantes podem contribuir com materiais € com par-
tilha de ideias, sendo que o professor tem como fungdes primordiais fornecer
os materiais de apoio e moderar as discussoes.

Lane (2012) identifica também outras caracteristicas relativas a esta
modalidade de educacdo a distancia, afirmando que todos os tipos de MOOC
sdo compostos por trés elementos em comum (sendo que cada um tem o seu
objetivo tinico e dominante): o network-based, task-based e o content-based.

Os network-based consistem em cursos baseados em rede, sendo que o
objetivo ndo ¢ tanto o contetido, mas sim, a aquisi¢do de competéncias. Um
exemplo deste tipo de cursos foi 0 «kMOOCEaD — O primeiro MOOC em lin-
gua portuguesay, anteriormente referido. Os fask-based sdo baseados em ati-
vidades e permitem que o aluno complete certos tipos de trabalhos. Um
exemplo de aplicabilidade sdao os POT (Program for Online Teaching Certi-
cate Class), que consistem em programas de ensino online. Por ultimo, nos
content-based, a aquisi¢do do contetido € mais importante do que a rede ou a
conclusdo das atividades. A Cousera e a Udacity sdo dois exemplos de
empresas fornecedoras de cursos nesta modalidade.

Interessa referir que existem varios autores com diversas perspetivas acer-
ca dos MOOCs, no entanto, identificam-se e apresentam-se aquelas que pare-
cem mais relevantes para o desenvolvimento do presente estudo.

Seguidamente, de acordo com a pagina oficial da Canopé — Académie
d’Amiens (http://crdp.ac-amiens.fr) apresenta-se o Beebac, que consiste
numa rede social livre para partilhar conhecimentos académicos e profissio-
nais. Paralelamente, ¢ um exemplo de uma plataforma que permite a estrutu-
racdo, organizagdo ¢ gestdao dos MOOCs.
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Apos analise e inscrigdo no Beebac, pode-se constatar a existéncia de um
conjunto vasto de cursos (muitos deles a decorrer). A plataforma permite
criar facilmente um determinado MOOC, devidamente estruturado, ilustrado
¢ animado de acordo com os requisitos e perfis dos utilizadores.

Tendo em consideragdo a relevancia desta plataforma, parece-nos interes-
sante referir as cinco fases que permitem a criacdo de um MOOC: fase 1—
Criar um novo MOOC: ap6s a aprovacao do formulario, recebe-se um email
de confirmagdo. Seguidamente ¢ dada permissdo para iniciar a criagdo do
espago de edi¢do. Destaca-se o facto de que, posteriormente, o utilizador
pode usufruir de auxilio no seu projeto por parte da equipa educativa; fase 2-
Organizar: esta fase além de possibilitar a organizag@o de capitulos e a reda-
¢do dos contetidos educacionais no editor de texto, permite incorporar e par-
tilhar todos os tipos de formato de ficheiros comuns, adicionar videos aloja-
dos em servidores on-line ¢ a partilha de fotografias e imagens; fase 3-//us-
trar: possibilita a personalizacdo do layout e a sua apresentacao com imagens
e logotipo; fase 4— Definir a sessdo: permite o agendamento do projeto, atra-
vés da avaliagdo do comprimento das sequéncias de cada curso; por ultimo,
a fase 5— Animar: proporciona, além da publicagdo de antincios para todos os
participantes, a intervengdo em diversos topicos do forum de discussao.

O Beebac pode ser util como plataforma de apoio a aprendizagem ou, em
ultima instancia, possibilitar a analise ¢ avaliagdo da mesma por parte dos
professores e instituigdes educativas, que pretendam implementar a modali-
dade MOOC, parcial ou integralmente, num determinado curso e/ou unidade
curricular.

E nesta perspetiva que nos parece util estudar os MOOCs, como contri-
buto para a formagdo continua de professores.

2.2. Formacao continua de professores

A formagdo continua de professores assume particular importancia no
contexto dos MOOCs, ja que permite ao professor ndo sd renovar os seus
conhecimentos, mas também adquirir novas competéncias, aptidoes e atitu-
des que contribuirdo para o exercicio da profissdo docente.

Além disso, assume um papel muito importante no universo educativo,
pois compreende uma constante evolugdo, que permite a continuidade da
aprendizagem e/ou o aprofundamento ou a atualizacdo dos conhecimentos
adquiridos. Contudo entende-se que, para que a aprendizagem (formagao)
ocorra objetivamente, é necessario ter-se em consideracdo os seguintes itens:
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os objetivos do professor em formacgao, o professor enquanto pessoa, a cul-
tura de ensino subsistente e, sobretudo, o contexto real em que cada profes-
sor se insere.

Meirinhos (2006) afirma que as tecnologias t€ém atualmente um impacto
significativo sobre o papel dos professores, pois possibilitam a visibilidade
da organizagdo e da participagdo, a distribui¢ao da comunicacdo, a constru-
¢do colaborativa, diversidade e partilha de papéis e modelos menos centrali-
zados de aprendizagem.

Tendo em consideracdo a importancia que as diversas tecnologias t€ém
atualmente no exercicio da profissdo docente, a redu¢do do niimero de pro-
fessores, a dispersao geografica por escolas a nivel nacional e as suas neces-
sidades educativas (normalmente colmatadas através de propostas de forma-
¢do em modalidade presencial), ndo parece ser sensato aguardar que a ques-
tao da formacao continua de professores seja resolvida apenas com os siste-
mas educativos convencionais.

E, portanto, urgente que num futuro préximo ocorra um crescimento expo-
nencial da realizacdo de diversas a¢des de formagdo a distancia, ndo sd por
motivos de limitacdo temporal, mas também pela localizacdo geografica, cus-
tos associados, entre outros aspetos, que por vezes impedem o professor de par-
ticipar, ativa e presencialmente, em acdes de formagdo presencial e, conse-
quentemente, condicionam, inevitavelmente, o seu crescimento profissional.

Neste sentido apresentam-se dois exemplos que apontam para o uso do e-
Learning na formagao continua de professores em Portugal.

De acordo com a pagina oficial da TecMinho (http://www.tecminho.umin-
ho.pt), o centro e-Learning do Gabinete de Formagao Continua da Universi-
dade do Minho possibilita uma vasta oferta de cursos de formacao continua
na modalidade e-learning. A referida iniciativa tem como propdsito primor-
dial a integrag@o dos sistemas de informagao, nomeadamente o portal oficial,
as plataformas e-Learning, as ferramentas de criagdo de contetidos e o repo-
sitorio de conteudos educativos, para que seja possivel ndo so facilitar a
implementagdo de novos e-cursos, mas também possibilitar o uso de novos
modelos pedagogicos adequados a cada contexto de formagao.

Na péagina oficial da Faculdade de Ciéncias Sociais de Braga, pode-se
constatar que foram aprovados, pelo Conselho Cientifico-Pedagogico da
Formagao Continua, 29 cursos de formagao continua de professores, em regi-
me de e-Learning. Todos os cursos t€ém uma carga horaria de 25 horas e sdo
realizados totalmente a distancia, com a reserva da avalia¢do ser concretiza-
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da em regime presencial no final de cada curso, em diversas localizagdes
pelo pais, de modo a proporcionar uma solug¢do de proximidade aos profes-
sores participantes nas respetivas agdes de formacao.

Interessa salientar que muitos mais exemplos poderiam ser referidos, con-
tudo optou-se por selecionar os cursos que poderiam ser direcionados para a
formagdo continua de professores.

3. METODOLOGIA

A metodologia utilizada incidiu num estudo exploratorio, caracterizado
como documental utilizando como fontes principais de informacdo artigos e
publica¢des no ambito dos MOOCs, aferindo a atualidade dos resultados da dis-
sertacdo de Gongalves (2013) «MOOC e b-Learning: uma proposta para o mes-
trado em TIC na Educagdo e Formagao do Instituto Politécnico de Bragangay.

Tendo em consideragdo que todo o estudo possui um fio condutor que
guie o seu caminho, esta investigacdo contempla também uma linha de orien-
tagdo, que pode ser traduzida na seguinte questdo de investiga¢do: que para-
metros devem ser tidos em consideracdo na constru¢do de um MOOC na area
da formacao continua de professores?

Relativamente aos instrumentos de recolha de dados, recorreu-se a analise
documental, que permitiu ndo s6 desenvolver o estado de arte do presente arti-
g0, a partir da andlise de diversos tipos de documentos, mas também a recolha
de dados face as caracteristicas dos cursos suportados pela modalidade MOOC.

No que se refere a analise dos MOOCs, interessa referir que, para além
das caracteristicas enunciadas na definicdo deste tipo de cursos, foram esta-
belecidos também os seguintes critérios de selegdo: (1) lingua portuguesa
(mesmo pertencendo a paises de expressao portuguesa e sO, posteriormente,
em lingua espanhola e inglesa); (2) aprendizagem enquadravel no ambito da
formagdo continua de professores; (3) cursos com mais de 100 participantes.
Assim, procedeu-se a identificagdo de iniciativas, em modalidade MOOC,
gratuitas e abertas a comunidade, enquadraveis com os critérios previamen-
te referidos. Seguidamente identificam-se as respetivas iniciativas:

— MOOC I: O «MOOC Tutoria» (25h), desenvolvido pelo Artesanato
Educacional (Brasil), realizado entre 04 de novembro 2013 a 18 de
dezembro 2013. Como se pode verificar, o curso decorreu em 2013,
contudo o mesmo encontra-se disponivel para consulta em http://moo-
cead.net.
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— MOOC 2: O curso «Robots y Videojuegos en las aulas: Scratch y
Arduino para profesores (2.* edicion)» (25h), oferecido pela Miriada X
(https://www.miriadax.net), iniciativa promovida pela Telefonica
Learning Services, realizado entre 06 de outubro a 17 de novembro de
2014, que oferece diversos tipos de MOOC:s, inclusive cursos direcio-
nados para a formagao continua de professores. O curso € aberto e des-
tina-se a professores e outras pessoas que estejam interessadas no fun-
cionamento do programa Scratch.

— MOOC 3: Curso «Foundations of Teaching for Learning 2: Being a
Teacher» (6 semanas), que decorreu entre 20 de outubro a 1 de dezem-
bro de 2014. O curso foi promovido pela Coursera (https://www.cour-
sera.org) e teve os professores como principais destinatarios.

— MOOC 4: Curso «Informatica Basica» (linha temporal ndo definida).
Foi promovido pela «MOC Cursos do Brasil» e encontra-se disponivel
em http://moccursos.com. Genericamente, os destinatarios sdo pesso-
as de qualquer idade e escolaridade com vista a adquirir as competén-
cias basicas em informatica.

Identificados os cursos MOOC, foi necessaria, obviamente, a inscri¢ao
nos mesmos, com vista a proceder-se a sua avaliagdo. Com o intuito de des-
crever e sintetizar essa avaliagdo, procedeu-se a uma analise de acordo com
trés perspetivas: contextual, tecnoldgica e pedagogica, com o objetivo de se
responder a questao de investigacdo definida.

4. DISCUSSAO E APRESENTACAO DE RESULTADOS

As tabelas 1, 2 e 3, que correspondem a andlise da perspetiva contextual,
tecnologica e pedagogica dos MOOCs previamente identificados, resumem a
avaliacdo da utilizagdo dos cinco cursos MOOC.

A Tabela 1 permite visualizar o contexto de ensino e aprendizagem e o
contexto institucional. Um MOOC pode ser estruturado tendo em considera-
cdo os seguintes pontos fundamentais: a criagdo de um perfil para o utiliza-
dor, o idioma do curso ¢ a identificagdo e selecdo das ferramentas sincronas
e/ou assincronas desejadas para o tipo de curso que se pretenda desenvolver.
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Tabela 1. Analise da perspetiva contextual dos MOOCs

Perspetiva contextual

Parametros MOOC 1 MOOC2 MOOC 3 MOOC 4
Configuracdo do perfil Sim Sim Sim Sim
Idioma Portugués Espanhol Inglés Portugués
Glossario Sim Nao detetado| Nao detetado | Nao detetado
Blog Nio detetado | Nao detetado | Nao detetado | Nao detetado
Foérum de discussio Slm,'pc.)r cada Sim Sim Nao detetado
topico
Recursos: Videos Sim Sim Sim Nao detetado
Recursos: Imagens Sim Nao detetado | Nao detetado Sim
Recursos: PDF Sim Nao detetado | Nao detetado | Nao detetado

Chat

Nao detetado

Nao detetado

Nao detetado

Nao detetado

Videoconferéncia

Naio detetado

Nao detetado

Nao detetado

Nao detetado

Outros recursos
disponiveis

Badges

Outros
materiais

e-Portfolio

Naio detetado

No que concerne a perspetiva tecnologica, considera-se que um MOOC
pode ser estruturado tendo em consideracdo o ambiente de aprendizagem
desejado e o modelo de curso (ou tipo de MOOCQ).
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Tabela 2. Analise da perspetiva tecnolégica dos MOOCs

Perspetiva tecnolégica
Parametros MOOC1 MOOC2 MOOC 3 MOOC 4
Amblegte(s) de Moodle Miriada X Coursera Moc Brasil
aprendizagem
Modelo de MOOC cMOOC xMOOC xMOOC cMOOC
Sim, acesso
direto ou por . . .
. . Sim, acesso | Sim, acesso | Sim, acesso
Autenticacdo rede social . . .
direto direto direto
(Google ou
facebook)
Guia de aprendizagem Sim Sim Sim Nao detetado
Barra decﬁ rr;)(%r e Sim Nao detetado | Nao detetado | Nao detetado
Barra de navegacao Sim Sim Sim Sim
Wikis Sim Naio detetado | Nao detetado | Ndo detetado
ltem para figa(;oes Sim Nao detetado | Nao detetado | Nao detetado
monetarias
Item para mensagens Sim Naio detetado Sim Sim
privadas
Ttem de atividades Sim Nao detetado Sim Nao detetado
recentes
Item para visualizagdo de Sim Naio detetado | Nao detetado | Nao detetado
membros

Outro aspeto relevante € o tipo de autenticagdo que devera ser aplicado ao
curso que se deseja estruturar. Além disso, deve-se ter em consideracdo as
restantes questdes tecnoldgicas, que dizem respeito a usabilidade, nomeada-
mente menus, guias € barras de navegagdo que suportam e orientam o
MOOC.

A Tabela 3 apresenta a perspetiva pedagogica e identifica os objetivos do
curso, os pré-requisitos, a(s) metodologia(s), o programa curricular, os ter-
mos de uso, o questionario de satisfagdo, os testes e respetiva avaliagdo, e por
ultimo, a certificagdo e creditagdo, como condigdes base a estruturacao peda-
gogica de um curso MOOC. Note-se que uma possivel creditagdo no ensino
superior obrigara a mudangas no sistema de ensino superior ndo s6 ao nivel
organizacional (programas curriculares, ECTS, etc), mas também ao nivel
administrativo (creditagdes de cursos, modalidades de educagao, etc).
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Tabela 3. Anélise da perspetiva pedagégica dos MOOCs

Perspetiva pedagégica

Pariametros MOOC 1 MOOC 2 MOOC 3 MOOC 4
- ~ . . Nao
Objetivos do curso Nao detetado Sim Sim
detetado
Nogdes basicas do
Pré-requisitos uso de Sem pré- Nao Nao
q computador e da requisitos detetado detetado
Internet.
Metodologia Conectivismo Nao detetado Nao Nao
detetado detetado
P icul Si Si Si Nao
rograma curricula im im im detetado
Sem FAQS, mas
existe um espago
FAQS reservado a Sim Sim Sim
duvidas (via
foérum)
. . . . Nao
Barra de pesquisa Sim Sim Sim detetado
Termos de uso Si Si Nao Si
(Rights) m m detetado m
Questionario de . . . Nao
satisfacdo Sim Sim Sim detetado
Nao, apenas Si 4
Testes atividades por 1m, por cada Sim Sim
. modulo
modulo
Avaliagio Sim, em Sim Sim Sim
percentagem
Certificado de Si
N im, no
participagao. entanto tem
Certificagdo Sim Certificado de Sim
realizacao (sujeito um CUStOA de
608 (reais)
a pagamento)
Creditacao formal ~ - Nao Nao
do curso Nao detetado Nao detetado detetado detetado

Para que, posteriormente, se possa planear e desenvolver um curso, em
modalidade MOOC, que permita avaliar diretamente os participantes (pro-
fessores) durante o curso, a matriz de perspetivas foi ajustada de acordo com
a tabela seguinte (Tabela 4).
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Tabela 4. Matriz de um MOOC

Perspetiva Contextual | Perspetiva Tecnolégica Perspetiva Pedagogica
Inscricio Barra oumenu de Ambiente(s) de aprendizagem:
¢ navegacao cMOOC e xMOOC
Autenticacio Barra de pesquisa Objetivos do curso
Guia ou menu Barra de progresso do .
ajuda/FAQS curso Metodologia
Itens e funcionalidades
Idioma e metadados paralocalizar membros e Programa curricular

atividades recentes
Ferramentas para importar Recursos Multimédia (Video,

Pré-requisitos

recursos audio, imagem e texto)
Resumo e observagoes Ferramentas para criacdo . ..
do MOOC de atividades Realizagio de atividades
It doacd . . ~
em para , 0a50es Ferramentas Sincronas Discussdo de temas
monetarias
Termos de uso
(Rights/Creative Ferramentas Assincronas Trabalho em grupo
Commons)
Certificacdo de Glossario
equéncia
Credltagcailorsfgrmal do Bibliografia/Webliografia

Quiz e outra avaliacdo formativa

Avaliag@o sumativa

Questionario de satisfacao

5. CONCLUSOES

Fruto da pesquisa bibliografica percebe-se a importancia que os MOOCs
poderdo vir a ter (ou tém j&) na formacao continua de professores ndo s6 ao
anularem barreiras temporais e espaciais (cada vez mais parece que os pro-
fessores tém menos disponibilidade para deslocagdes e respetivas formagdes
presenciais na sua area), mas também ao, posteriormente, poderem vir a ser
usados na credita¢do de unidades curriculares de mestrados em areas de inte-
resse dos formandos. Assim, o presente trabalho teve como intuito contribuir
com elementos para que a formagdo continua de professores possa ocorrer
através de ambientes de aprendizagem MOOC e, eventualmente, estimular a
adesdo de professores do ensino secundario a mestrados.
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A dissertagdo de mestrado em TIC na Educac¢do e Formacao referida
apontou os MOOCs como estratégia para a captacdo de alunos, através da
disponibilizagdo gratuita e em acesso aberto de algumas unidades curricula-
res desse mestrado. Apos frequéncia e conclusdo dos cursos MOOC (muito
provavelmente através de avaliagdo presencial), o aluno poderd ser automa-
ticamente convidado a candidatar-se ao referido mestrado, creditando obvia-
mente as disciplinas ja concluidas através da modalidade MOOC.

Além disso, os resultados indicaram também a necessidade da formacédo
de professores na utilizagdo das plataformas de educagio a distincia. E
necessario que o professor esteja disposto a dar um contributo positivo no
uso destas modalidades, explorando ndo s6 ferramentas que potenciem o
ambiente de determinada unidade curricular em modalidade presencial, mas
também recorrendo a ferramentas de autoria ¢ ferramentas da Web 2.0 que
possam estender as potencialidades das plataformas de e-learning em moda-
lidades a distancia.

Por tltimo, face a analise dos quatro cursos identificados, pode-se afirmar
que um MOOC pode ser estruturado tendo em consideracdo trés perspetivas
fundamentais: contextual, tecnoldgica e pedagogica.

A perspetiva contextual refere-se essencialmente ao contexto institucional.
A perspetiva tecnologica evidencia as tecnologias que permitem a criacdo e
disponibilizagdo de contextos e contetidos. Por tltimo, a perspetiva pedagdgi-
ca contempla a metodologia e os recursos ou atividades a usar no curso.

Fruto do estudo dos quatro MOOQOC:s, ficou evidente a necessidade de pon-
derar a importancia de alguns pardmetros. Convém salientar que alguns dos
itens sdo transversais, mas foram classificados na perspetiva onde assumem
particular relevancia.

Por conseguinte essas perspetivas foram ajustadas com vista a, num futu-
ro proximo, proceder-se ao planeamento e desenvolvimento de um MOOC,
que permita estudar diretamente os participantes (professores). Além disso,
deseja-se aferir a opinido dos mesmos face ao uso das diversas ferramentas e
o contributo das mesmas no desenvolvimento da sua aprendizagem.
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